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Intfroduc

PRESENTACIO

El Programa quadriennal per a la igualtat entre dones i
homes (en endavant, “Programa o PIQ"), impulsat per la
Secretaria d'Estat d'lqualtat i Participacié Ciutadana del
Govern d’Andorra conjuntament amb [lInstitut Andorra
de les Donesiels comuns, representa un pas fonamental
cap alaconsecucié d'una societat més justai equitativa.
Aquest document cerca promoure l'aplicacio6 transversal
de la perspectiva de génere dins les politiques
publiques, establint un marc d'actuacié que garanteixila
igualtat efectiva entre dones i homes i reconeixent la
igualtat de genere com un dret huma fonamental.
Aquest Programa quadriennal defineix objectius i
actuacions prioritaries que impliquen els ens publics
participants, i consolida aixi un compromis institucional
compartit envers la igualtat doportunitats i la no-
discriminacio per ra6 de sexe.

OBJECTIU

L'objectiu del Programa quadriennal és promoure una
societat en que la igualtat entre homes i dones i la no-
discriminacié siguin eixos centrals de l'acci6 publica,
mitjancant politiques que fomentin la transversalitat,
l'equitat, la corresponsabilitat i la sensibilitzacié davant
les desigualtats de génere, garantint la participacio
activa de tots els agents implicats enla construcci6 d'un
entorninclusiu i equitatiu.

ABAST

L'abast del Programa quadriennal cobreix la creacié i
implementacié de politiques integrades que incorporen
la perspectiva de génere en les arees d'actuacio propies
de la Secretaria dEstat dlgualtat i Participacio
Ciutadana, dels comuns i de llnstitut Andorra de les
Dones.

El Programa preveu el desenvolupament daccions
especifiques per fomentar la igualtat de genere, la no-
discriminacid, la conciliacio de la vida laboral, la familiar
i la personal i 'empoderament de les dones en I'ambit
public, aixi com la cooperaci6 interinstitucional per
garantir una aplicacié efectiva de la transversalitat de
genere.

Aquest document es donara a conéixer a totes les
persones que exerceixen carrecs 0 ocupacions
publiquesiallnstitut Andorra de les Dones.

El Programa no recull les iniciatives i politiques que, dins
les seves competencies, ja duu a terme el Govern
dAndorra en matéria digualtat, com ara lactivitat
normativa, l'educacié reglada o les relacions laborals, tot
i que se'n procurara la coheréncia amb aquest marc
estratégic.



MARC NORMATIU

La igualtat doportunitats entre dones i homes és un
principi juridic reconegut en nombrosos instruments
internacionals de drets humans, i constitueix un valor
essencial per al desenvolupament duna societat
democratica.

La Constitucid del Principat d’Andorra(1993) estableix, a
l'article 6, que:

» "Totesles persones soniguals davant lallei. Ningu
no pot ésser discriminat per rad de naixement,
raca, sexe, origen, religio, opinio, o qualsevol altra
condicio personal o social.

« Elspoders publics han de crear les condicions per
tal que laigualtatila llibertat dels individus siguin
reals i efectives.”

En Iambit internacional, Andorra ha assumit diversos
compromisos rellevants:

« EI1994, amb I'adhesi¢ al Conveni europeu per ala
proteccio dels drets humans i de les llibertats
fonamentals (Consell d'Europa).

» EI1996, amb la signatura de la Convencio sobre
l'eliminaci6 de totes les formes de discriminacio
contra la dona (CEDAW), ratificat el 1997.

» EI2014, amb la signatura del Conveni del Consell
d'Europa sobre la prevenci¢ i la lluita contra la
violencia enversles donesilaviolenciadomestica
(Conveni dlstanbul), que va entrar en vigor a
Andorra I'any 2018.

En l'ambit intern, destaquen les fites legislatives
seglents:

« Llei1/2015, del 15 de gener, peralerradicacié dela
violencia de génere i de la violencia domeéstica.

» Llibre blanc de la igualtat, com a instrument de
diagnosi i planificacio estratégica.

« Llei 13/2019, del 15 de febrer, per a la igualtat de
tracte i la no-discriminacio.

« Llei 6/2022, del 31 de marg, per a laplicacio
efectiva del dret a la igualtat de tracte i
doportunitats entre dones i homes.

Aquesta darrera norma estableix, a larticle 34, la
necessitat de definir un Programa quadriennal per a la
igualtat efectiva de dones i homes, aprovat
conjuntament pel Govern i els comuns, a proposta del
ministeri competent en materia d'igualtat. El programa
ha dincloure objectius, actuacions prioritaries i
mesures especifiques per afavorir la conciliacié de la
vida familiar i laboral.

L'origen daquest Programa semmarca en la linia
estrategica 1.3 de la Secretaria d’Estat dllgualtat i
Participaci6 Ciutadana, que preveu la creaci6 duna
comissié institucional amb representants dels comuns
per assequrar el desplegament coordinat i transversal
de la Llei 6/2022 i garantir-ne una aplicaci¢ efectiva en
els ambits competencials de cada institucio.

VECTORS CLAU

El Programa es fonamenta en sis vectors clau, que
orienten totes les actuacions previstes:

1. Reconeixement del dret a la igualtat de genere:
avancar cap a la igualtat efectiva entre dones i
homes com a dret huma fonamental.

2. Alineacié amb [I'Agenda 2030 i I'Objectiu de
desenvolupament sostenible num. 5: establir
sinergies amb les accions definides pel Govern
d’Andorra en el marc dels ODS per promoure la
igualtat de génere.

3. Transversalitat: garantir la incorporacié de la
perspectiva de génere de manera integral en
totes les politiques, els programes i les accions
publiques dins dels ambits competencials de les
institucions participants, i promoure alhora la
coilaboraci¢ interinstitucional com a principi
d'actuacio.

4. Equitat i corresponsabilitat: anar més enlla de la
igualtat formal per assolir la igualtat real
doportunitats i de resultats. Implica identificar
les desigualtats especifiques que afecten dones i
homes, i adaptar les mesures per donar resposta
a les seves necessitats diferenciades.

5. Informacio, sensibilitzacié i formacio: promoure
la consciencia i el coneixement sobre la igualtat
de génere a tots els nivells de la societat
mitjancant accions educatives, campanyes de
comunicacié i formacions especifiques que
abordin estereotips, prejudicisirols de génere.

6. Visibilitat i reconeixement: consolidar el
Programa com un instrument de referéncia en
materia  digualtat  doportunitats i no-
discriminacio per rad de sexe dins el sector public
andorra, reforcant el compromis i Ia
transparencia de les institucions participants.
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Ei1xos d'actua

Els eixos dactuaci6 del Programa quadriennal
concreten les prioritats estrategiques compartides
entre la Secretaria d'Estat dlgualtat i Participacio
Ciutadana, I'lnstitut Andorra de les Dones i els comuns; i
orienten el desplegament d'accions.

EDUCACIO FORMAL | NO
FORMAL PER A LA IGUALTAT

La construcci6 d'una societat igualitaria requereix una
educaci6 que promogui la igualtat de génere, la inclusio
i el respecte de la diversitat. Aquest eix promou la
incorporacio de la perspectiva de génere en tots els
espais educatius, formals i no formals, amb especial
emfasi en la sensibilitzacio, la prevencié destereotips i
la formacio en valors d'igualtat.

El Programa busca impulsar accions de coordinacié
amb els comuns i IIAD per fomentar projectes
educatius, campanyes de conscienciacio, activitats de
lleure i formacions adrecades a infants, joves, families i
professionals de 'ambit educatiu i social.

CONCILIACIO DE LA VIDA
LABORAL, LA FAMILIARI
LA PERSONAL I
CORRESPONSABILITAT

La conciliacio de la vida laboral, la familiar i la personal
implica la creacié de condicions que permetin a les
persones harmonitzar les seves responsabilitats
laborals amb les seves obligacions familiars i
necessitats personals. La corresponsabilitat en el
context de la igualtat de genere es refereix a la
distribucié equitativa de les tasques domeéstiques i de
curailesresponsabilitats familiars entre dones i homes,
desafiaels estereotips tradicionals de génere i facilitala
conciliacio de la vida laboral, la personal i la familiar.

Les actuacions se centraran a fomentar bones
practiques institucionals, campanyes de sensibilitzacié
i espais de debat que impulsin un canvi cultural cap a
una corresponsabilitat efectiva entre dones i homes.



IGUALTAT | EMPODERAMENT
DE LESDONES PERA LA
PARTICIPACIO, EL
CREIXEMENT | EL LIDERATGE
DINS DELS SECTORS PUBLIC |
PRIVAT

L'assoliment d'una societat més equitativa implica
garantir la plena participacié de les dones en tots els
ambits socials, econdomics i politics. Tot i els avengos en
materia d’igualtat, les dones continuen trobant
obstacles estructurals que dificulten el seuaccés allocs
de decisi6 i a oportunitats de creixement professional
tant en el sector public com en el privat.

Aquest eix busca garantir la plena participacio de les
dones en tots els ambits socials, economics i politics,
tant en el sector public com en el privat. Simpulsaran
accions per eliminar la bretxa salarial i el sostre de vidre,
fomentar el lideratge femeniiassegurar entorns laborals
lliures de discriminacio i assetjament.

FORMACIO, PREVENCIO |
ABORDATGE DE LA VIOLENCIA
DE GENERE

S'entén per violéncia de genere envers les dones una
violacio dels drets humans i un tipus de discriminacié
contra les dones, i designa tots els actes de violéncia
basats en el genere que comporten o so6n susceptibles
de comportar per a les dones danys o patiments de
naturalesa fisica, sexual, psicologica o econdomica,
incloent-hi lamenaca de dur a terme aquests actes, i la
coaccio o la privacio6 arbitrariade llibertat, tantenlavida
publica com en la privada. La violencia de génere és una
vulneracié greu dels drets humans i un obstacle per ala
igualtat real.

Aquest eix centra la seva accié en la prevencio, la
deteccio i l'abordatge coordinat de totes les formes de
violencia envers les dones, dacord amb la Llei 1/2015 i la
Llei 6/2022. Es pretén impulsar la formacio
especialitzada del personal public, la sensibilitzacio de
la ciutadania i la coilaboracié entre institucions per
millorar la resposta institucional i garantir la proteccio
integral de les victimes.



Situacio actual

EDUCACIO FORMAL | NO
FORMAL PER A LA IGUALTAT

ACCIONS DEL GOVERN

1. Seqguiment i implementaci6 del Pla de
sensibilitzaci6 per a la igualtat de génere als
centres educatius d'Andorra (2020): el Pla
estableix accions orientades a fomentar Ia
igualtatia prevenirlaviolencia de genere a través
de la coeducacio:

« Promocio de I'is del llenguatge no sexista.

« Incorporacio de materials didactics lliures
d'estereotips de génere.

« Rebuig explicitiactiu de qualsevol
expressio sexista.

« Foment de les masculinitats igualitaries i no
violentes.

« Desenvolupament d’'una gestié emocional
saludable i respectuosa.

« Formacioisensibilitzacié del personal
educatiu en igualtat de génere, estereotips
i prevencio de la violéncia.

« Creacio delafigura o comissio de
referéncia per a la igualtat als centres
educatius.

« Incorporaci¢ del sequiment de les mesures
d’igualtat i prevencio de la violéncia a les
reunions periodigues dels tres sistemes
educatius.

« Activacié dels protocols davant situacions
de violencia de genere o domeéstica.

« Promocioidifusié de materials educatius.

2. Seguiment dels casos detectats mitjancant l'eina
B-RESOL: aquesta eina, implantada als centres
educatius, permet a lalumnat de segona
ensenyanca comunicar de manera segura i
confidencial situacions dassetjament escolar,
ciberassetjament, trastorns de conducta
alimentaria, violéncia de genere o qualsevol altra
forma de discriminacié o maltractament.
L'objectiu és fer sequiment de la intervencié i del
suport, si escau.



ACCIONS DELS COMUNS!

En l'ambit competencial propi, els comuns impulsen
accions per garantir que les escoles bressol, les
activitats extraescolars, els esports destiu i els espais
de lleure promoguin la igualtat de génere i la diversitat
des de la primera infancia. Entre les actuacions
desenvolupades, en destaquen les seglents:

« Formacions en materia digualtat adrecades al
personal dels espais de lleure i punts joves.

« Tallers de sensibilitzacié per a equips educatius i
families, amb materials coeducatius unificats.

« Tallersiformacions dirigides ajovesifamilies per
trencar estereotipsirols de genere.

ACCIONS DE L'IAD

L'Institut Andorra de les Dones (IAD) coilabora amb
diversos centres educatius del pais a través de projectes
i iniciatives orientats a promoure la igualtat de genere
entre infants, adolescents i joves. En aquest marc
destaquen les accions seglients:

« Assessorament i participacio en les Jornades per
alaigualtat de batxillerat de 'Escola Andorrana.

. Difusio6 de materials pedagogics, com la
infografia Infant o jove en perill, per detectar
situacions de risc.

« Campanya de Nadal “Joguines sense estereotips”,
adrecada a families per promoure una educacio
lliure de rols de genere.

« Creacio duna taula de reflexi6 sobre els
estereotips de génere durant I'adolescéncia, amb
la participacio de professionals de l'educacio,
families i referents d'igualtat.

« Col.laboracié en la difusio i posada en escena de
'obra de teatre Nua, centrada en la violéncia
digital i l'assetjament entre adolescents a través
de xarxes socials.

« Signatura dun conveni amb la Universitat
d’Andorra perincorporar la perspectiva de génere
a la formacio universitaria.

« Acord amb Carnet Jove per desenvolupar
campanyes puntuals de sensibilitzacié per a la
joventut.

1. Les accions descrites sén una sintesi de les aportacions
dels comuns i no totes s’apliquen de manera homogénia a
tot el territori.

CONCILIACIO DE LA VIDA
LABORAL, LA FAMILIARI
LA PERSONAL I
CORRESPONSABILITAT

ACCIONS DEL GOVERN

Les principals accions impulsades pel Govern en aquest
ambit sén:

« Impuls dels permisos de naixement igualitaris:
promoure 'ampliacié i adaptacié dels permisos de
naixement per al pare o persona que reconeix
legalment linfant, aixi com en casos
d'acolliments, adopcions, families monoparentals
0 naixements prematurs, coordinant les accions
necessaries per garantir la corresponsabilitat
parental i afavorint la igualtat en els ambits
laborals i familiar.

.« Campanyes de sensibilitzaci6 i accions
formatives en igualtat: disseny i execucié de
campanyes orientades a fomentar una distribucio
equitativa de les tasques domestiques i de cura,
visibilitzant especialment la carrega mental que
historicament recau sobre les dones.

« Avaluacio i seguiment de les politiques de
conciliacio a través de I'Observatori de la Igualtat:
establiment de mecanismes d'avaluaci6 continua
per mesurar limpacte de les politiques de
conciliacio, mitjancant la recollida i analisi de
dades i lajust de les mesures segons les
necessitats detectades, amb lobjectiu de
garantir-ne l'efectivitat.

« Mesures de flexibilitat horaria: possibilitat
d'adaptar I'horari dentrada i sortida, dins d'una
franja establerta, sempre que les funcions del lloc
de treball ho permetin.

ACCIONS DELS COMUNS

Els comuns, dins les seves competéencies, desenvolupen
iniciatives per facilitar la conciliacié i promoure la
corresponsabilitat entre dones i homes. Entre les
actuacions més rellevants, en destaquen les segiients:

- Serveis de suport a les families: disponibilitat de
llars d'infants i escoles bressol accessibles i de
qualitat que permeten compatibilitzar les
responsabilitats laborals i familiars.

- Flexibilitat horaria i teletreball: implementacio de
mesures que permeten adaptar els horaris
laborals o treballar a distancia quan sigui
possible, per afavorir la gestié del temps i reduir
I'estrés associat als desplagaments.

- Promocio de la corresponsabilitat domesticai la
carrega mental: campanyes de sensibilitzaci¢ i



educacio per trencar estereotips de génere i
fomentar el repartiment equitatiu de les tasques
de cura.

« Revisié normativa: analisi i actualitzacio de les
ordinacions i els reglaments comunals per
incorporar mesures de conciliacié i igualtat en el
si de les administracions locals.

ACCIONS DE L'IAD

L'IAD impulsa diverses iniciatives en materia de
conciliacio i corresponsabilitat, tant en [lambit
empresarial com en la diagnosi i el seqguiment de la
situacio de les dones al Principat. Enrelacio amb el teixit
empresarial, I'Institut treballa en el sequiment i suport
de les bones practiques de petites i mitjanes empreses
per promoure una cultura organitzativa més igualitaria.
Les principals linies d'actuacio inclouen les segients:

« Impuls de laigualtat de génere en I'ambit laboral i
'economic.

« Foment de lacorresponsabilitat i de la conciliacio
de la vida personal, la familiar i la professional.

« Suport a lelaboraci6 i implementacié de plans
d'igualtat, amb I'|AD com a organ consultiu.

« Promocio6 de la integracié de la perspectiva de
genere en la gesti6 empresarial i la
responsabilitat social corporativa.

També cal destacar algunes accions especifiques:

« L'organitzacio de formacions en igualtat i dret
laboral, en collaboraci6 amb la Cambra de
Comerg, Industria i Serveis dAndorra.

« EI suport al programa Espai Dona i Empresa,
destinat a promoure la presencia i el lideratge de
les dones en I'ambit empresarial.

« Formacio per a lelaboracié dels protocols
d'assetjament per rat6 de sexe ales empreses.

A mes, I'AD elabora anualment I'lnforme sobre la
situacio de les dones al Principat d’/Andorra, que inclou
un apartat especific sobre conciliaci¢ i
corresponsabilitat. Aquest informe té una doble funcié:

« Informar els poders publics sobre les desigualtats
de génere detectades.

« Proposar accions i mesures de millora per
avangar cap a una societat més equitativa i
inclusiva.

IGUALTAT | EMPODERAMENT
DE LES DONESPERA LA
PARTICIPACIO, EL
CREIXEMENT | EL LIDERATGE
DINS DELS SECTORS PUBLIC |
PRIVAT

ACCIONS DEL GOVERN

El Govern impulsa diverses iniciatives per afavorir la
igualtat doportunitats entre dones i homes, aixi com per
promoure el lideratge femeni i la seva preséncia en tots
els ambits de decisio, tant publics com privats. Entre les
accions principals, en destaquen les segients:

. Xarxa de dones directives: en colilaboraci¢ amb la
Cambra de Comerg, Industria i Serveis (CCIS), es
desenvolupa [IEspai Dona i Empresa, una
iniciativa destinada a donar visibilitat a les dones
directives i empresaries, afavorir la creacié de
xarxes de suport i impulsar projectes que
enforteixin el teixit empresarial femeni. També
s’hi inclouen accions formatives orientades al
desenvolupament professional i al lideratge de
dones en posicions directives.

« Convocatoria de subvencions de projectes
d'igualtat: gestio i sequiment de la convocatoria
anual de subvencions adrecada a empreses i
entitats legalment constituides al Principat, amb
l'objectiu de financar projectes orientats a la
promocid de la igualtat i la prevencid de la
violéncia de génere.

« Campanyes de sensibilitzaci6 en materia
d'igualtat entre dones i homes: disseny i execucio
de campanyes de sensibilitzaci6 sobre la igualtat
entre dones i homes, difoses a través dels mitjans
de comunicacié, les xarxes socials i
esdeveniments comunitaris i dirigides a
professionals dambits especifics o0 ala ciutadania
general. Aquestes iniciatives es duen a terme tant
en el marc de commemoracions internacionals
com fora del calendari institucional, per mantenir
una presencia constant del missatge igualitari en
I'esfera publica.



ACCIONS DELS COMUNS

Els comuns desenvolupen diverses actuacions per
promoure laigualtat i 'lempoderament de les dones, tant
a escala interna com comunitaria, adaptades a les
realitats i necessitats de cada parroquia. En aquest
ambit, les principals linies d'actuacio sén les seglients:

« Commemoracio del Diainternacional de ladona(8
de marg): organitzacié dactes i activitats de
sensibilitzaci6 —com conferéncies, xerrades,
exposicions, teatre, programaci6 cultural i
esportiva— orientats a promoure la igualtat
efectiva i visibilitzar el paper de les dones en tots
els ambits de la societat.

. Accions per franges d'edat i coilectius especifics:
implementacié dactivitats als espais de gent
gran i espais joves per fomentar lempoderament
femeni, lareflexié criticaila participacio activa de
les dones en lavida comunitaria. Alguns exemples
son el programa Empoderat, la Jornada de
bruixes, I'accés als productes menstruals, entre
daltres.

« Plans d'igualtat i érgans interns: tots els comuns
disposen dun pla digualtat, amb mesures
avaluables per garantir la igualtat de tracte i
doportunitats dins I'Administracio. Alguns
comuns han creat o estan en procés de crear
comissions d’igualtat, encarregades de vetllar per
la planificacio, laimplementacio i el sequiment de
les politiques d'igualtat, dacord amb la normativa
vigent.

« Formacié i sensibilitzacio6 del personal:
desenvolupament daccions formatives per
sensibilitzar i dotar deines el personal comunal,
amb l'objectiu d’identificar i prevenir situacions
de desiqualtat o discriminaci¢, i fomentar entorns
laborals sequrs, inclusius i equitatius.

ACCIONS DE L'IAD

Al llarg de lany, I'nstitut Andorra de les Dones (IAD)
desenvolupa diverses accions estrategiques per
promoure la igualtat de géenere en tots els ambits de la
societat andorrana. Aquestes iniciatives adquireixen
una especial rellevancia en dates assenyalades com el 8
de marg i altres dies internacionals, moments clau per a
la sensibilitzacio, la visibilitzacio i la incidéncia publica.
Entre les linies de treball més destacades, s'hi inclouen
les seglients:

« Assessorament i suport institucional: [1AD
ofereix assessorament i acompanyament tecnic a
entitats tant del sector public com del privat que
sollicitin suport en matéria d'igualtat. En aquest
ambit, simpulsen actuacions com:

— EI suport a la feminitzacié dels cossos
especials vinculats a diferents arees de
'Administracio6 publica.
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— La col-laboracié en la implementacio de
plans d'igualtat a les administracions centrals
i comunals, incloent-hi el seguiment dels
protocols necessaris per garantir una
aplicacié efectiva de la perspectiva de
genere.

Campanyes de sensibilitzacio: amb motiu del Dia
internacional de les dones (8 de marg) i altres
jornades reconegudes internacionalment, I'1AD
impulsa campanyes de sensibilitzacié adrecades
a tota la ciutadania, amb lobjectiu de generar
consciéncia critica i promoure el canvi cultural
envers laigualtat de genere.

Formacio6, participacio i empoderament: Una
altra linia estrategica és el suport i limpuls de
projectes formatius i de participacié que
fomentin l'apoderament de les dones en tots els
ambits de la societat. En aquest marc, es
coilabora en iniciatives com les formacions Dona
i Empresa, orientades a reforgar la preséncia de
les dones en 'activitat economica i empresarial.

Mitjans de comunicaci¢ i llenguatge inclusiu: I'AD
fa un seguiment dels mitjans de comunicacié per
detectar usos discriminatoris o desigualtats de
genere, tant en el llenguatge com en els
continguts, i promou bones practiques
comunicatives que reflecteixin la diversitat i la
igualtat.

Visibilitzaci6 de referents femenins: amb
l'objectiu de visibilitzar el talent femeni, es
treballa en la creacié duna llista de dones
expertes en ambits diversos com la ciéncia,
'economia, la cultura, l'art, l'esport o 'ambit social,
per garantir-ne una representacio equitativa en
espais de referencia, mitjans i actes publics.

Col.laboracié academica: promou formacions en
temes digualtat i proposa a la Universitat
dAndorra (UdA) la creacié de noves accions
formatives, en coilaboracié amb altres centres
educatius nacionals o internacionals i, si escau,
amb empreses privades.



FORMACIO, PREVENCIO |
ABORDATGE DE LA
VIOLENCIA DE GENERE

ACCIONS DEL GOVERN

El Govern d’Andorra, a través de la Secretaria d'Estat
d'lgualtat i Participaci6 Ciutadana, desenvolupa
diverses actuacions destinades ala prevencio, deteccio,
atencié i erradicacio de la violencia de genere, amb un
enfocament integral i interinstitucional. Les principals
soén les segients:

« Programes educatius en materia digualtat i
prevenci6 de la violencia de geénere:
desplegament de tallers i accions pedagogiques
als centres educatius i institucions
densenyament, amb lobjectiu de sensibilitzar
alumnat de segona ensenyanca de tots els
sistemes educatius sobre la igualtat de genere i
prevenir conductes relacionades amb la violencia
masclista, en el marc duna estrategia de
coeducacié.

« Campanyesde sensibilitzacio: disseny i difusié de
campanyes de comunicacié orientades a
conscienciar sobre la violencia de genere,
adrecades a la ciutadania i a professionals que
poden detectar casos de violencia de genere.
Aquestes accions es vehiculen a través d'accions
comunitaries, coincidint amb efemeérides com el
25 de novembre, aixi com fora del calendari
institucional.

« Formacio especialitzada per a professionals:
implementacié de programes formatius adrecats
a collectius dels ambits de la salut, l'educacid, la
seqguretat i la justicia, per dotar-los deines de
deteccio6 precog, protocols dactuacio i recursos
de suport.

« Atencio i suport a les victimes de violéncia de
genere: continuitat del Servei d’Atencié a les
Victimes de la Violéncia de Génere (SAVVG) com a
recurs especialitzat dacompanyament integral a
les dones que pateixen violéncia de genere, que
inclou atencié social, psicologica i juridica.

« Protocol de prevencié i actuacié contra la
violencia de genere i domestica en serveis
sociosanitaris per a persones grans: elaboracio i
implementacié dun protocol especific per
detectar i prevenir situacions de violencia de
genere i violencia domeéstica envers persones
grans, coordinat entre [Area de Serveis
Sociosanitaris, els recursos del sector i els
serveis d'atencio especialitzada (SAVVG, SAVVDF
i SITAT), amb l'objectiu de garantir una resposta
coordinada, prevenir la revictimitzacio i
asseqgurar la proteccio6 efectiva de les persones
afectades.
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ACCIONS DELS COMUNS

Els comuns participen activament en la prevencio i
deteccio de la violencia de géenere, en coordinacié amb
el Govern dAndorra i en el marc del Protocol de
prevencio i actuacié dels comuns en casos de violencia
de génere i domestica, aprovat el 2020. Aquest Protocol
estableix els objectius seglents:

« Prevenir i detectar precogment situacions de
violencia de génere o domestica.

« Protegir les victimes i garantir-ne
'acompanyament social.
- Millorar els procediments de deteccio,

notificacid, intervencid i sequiment.

« Minimitzar limpacte emocional i social en les
victimes i coordinar-ne la derivacio als serveis
especialitzats.

El personal social i tecnic comunal —com professionals
dels serveis socials, joventut, escoles bressol o atencio
ciutadana— rep formacio especifica sobre el protocol
d’actuacio6iésclauenladeteccié precogiladerivacio de
casos. Quan es detecta una situacio de violéncia de
génere o domestica, el cas es comunica al Departament
de Politiques dlgualtat mitjangant un informe breu
adrecat a igualtat@govern.ad, per fer-ne la gestid¢ i el
seguiment.

A més, els comuns duen a terme les actuacions
complementaries segients:

« Commemoracié del Dia internacional per a
I'eliminacio de la violéncia envers les dones (25 de
novembre): organitzacio dactes institucionals i
comunitaris, com iiluminacions de facanes,
lectures de manifestos, xerrades, tallers i
campanyes de sensibilitzacié locals per
visibilitzar la lluita contra la violencia de génere.

« Punts liles no professionalitzats: instailaci¢ de
punts liles en esdeveniments culturals o festius,
gestionats per personal format en iqualtat i
prevencié, amb lobjectiu doferir informacid,
sensibilitzaci6 i deteccié primerenca de
conductes masclistes en entorns d'oci.

« Protocol dassetjament sexual i per raé de sexe:
implantacié o revisio dels protocols interns
dactuacio davant situacions dassetjament dins
de les administracions comunals, amb l'objectiu
de garantir espais de treball sequrs i lliures de
discriminacions.

. Sollicitud dantecedents penals sexuals: els
comuns vetllen pel compliment de l'obligacié de
presentar el certificat dantecedents penals
sexuals per part de totes les persones que
treballen amb menors o collectius vulnerables.



ACCIONS DE L'IAD

L'IAD inclou dins del seu programa anual diverses
accions per preveniriabordar la violéncia de génere, aixi
com tasques dassessorament i derivacid en casos
d'assetjament sexual, violencia masclista o agressions.
Les linies de treball principals son les segients:

Coordinacié de la Taula per a la prevencio i
intervencié en violencia de génere, amb
participacié d’institucions com el Servei
d'lgualtat, el Servei d'Atencio a les Victimes de
Violencia de Genere, la Fiscalia, la Batllia, la
Policia, el SAAS-SUM i professionals del dret i la
mediacio.
« Coordinaci6 de la formacio per a tots els
agents implicats en 'atenci¢ a les victimes
de violencia de genere.

Campanyes de sensibilitzacié amb motiu del 25
de novembre, Dia internacional per a l'eliminacio
de la violéncia envers les dones (vegeu l'agenda
d'accions del 2024).

Impuls d'un marc de suport per ajoves, destinat a
promoure una educacié afectiva i sexual
respectuosa, lliure destereotips i conductes
sexistes o violentes.

Coilaboracié en accions per garantir la seguretat
de les dones i prevenir situacions de violencia de
génere en tots els ambits.
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La coordinaci6 interinstitucional consisteix en el treball
conjunt de diverses entitats —publiques, privades o del
tercer sector— per assolir objectius comuns d'interés
general. Aguest model es basa en la comunicacio
efectiva, la comparticié de recursos i coneixements, i la
responsabilitat compartida, amb lobjectiu de donar
resposta a reptes complexos que una sola institucié no
podria afrontar per si sola.

En el cas del Programa quadriennal per a la igualtat, la
coilaboracio ja comenca en el procés daprovacio, tal
com estableix larticle 34.2 de la Llei digualtat, que
preveu l'aprovacié conjunta del pla per part del Govern i
dels comuns.

Els principals beneficis daguesta coordinacié son els
seglents:

« Eficacia millorada: combinacié de recursos i
experiencies per aconsequir resultats més solids
i sostenibles.

« Optimitzaci6 de recursos: evitar duplicitats i
maximitzar l'eficiencia.

« Innovacié: foment de noves idees i solucions
gracies ala diversitat de perspectives.

« Abast ampliat: les accions coordinades arriben a
un public més ampli i tenen més impacte.

- Fortalesa institucional: reforca les relacions i la
confianga entre institucions, fet que consolida el
teixit social i institucional.

A Andorra, la collaboracié interinstitucional en materia
d'igualtat inclou diverses dimensions:

COORDINACIO
ENTRE INSTITUCIONS
PUBLIQUES

Les institucions estatals com el Govern d’Andorra, els
comuns i l'lnstitut Andorra de les Dones poden treballar
conjuntament per dissenyar, implementar i avaluar
politiques d‘igualtat. Aixo inclouria la creacio de
programes deducacio afectiva i sexual, campanyes de
sensibilitzacié i marcs legislatius per prevenir la
discriminacié i el sexisme.

També implica la coilaboracié entre el Governi el Consell
General i del Govern amb institucions com el Consell
Superior de la Justicia, el Raonador del Ciutada, les
forces de seguretat o altres actors socials, Andorra
Recercailnnovacio i 'Observatori d'lgualtat per garantir
les dades i I'accés a dades actualitzades.
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IMPLICACIO
DEL SECTOR PRIVAT

El sector privat pot coilaborar amb les institucions
publiques per fomentar practiques laborals equitatives,
com ara lequitat salarial, la conciliacio familiar i
professional i la promocié de dones en carrecs de
lideratge.

PARTICIPACIO DE
LA SOCIETAT CIVIL

Les organitzacions no governamentals, associacions i
grups dactivisme social poden aportar una perspectiva
Unica al debat i a la implementacié d'iniciatives per
promoure la igualtat i sensibilitzar la ciutadania.

DISSENY D’INDICADORS |
AVALUACIO

La coilaboracio interinstitucional —també  pot
desenvolupar estructures de seguiment i mecanismes
d'avaluacié per mesurar el progrés cap a la igualtat
efectiva. Aixo inclou indicadors clars sobre I'impacte de
les politiques publiques en aquesta area.

COORDINACIO EN LA
PREVENCIO DE LA VIOLENCIA
DE GENERE

Un altre aspecte clau és la coordinacio en la lluita contra
la violencia de génere. Aixo inclouria la coilaboracié
entre la Policia, la Batllia, serveis sanitaris com el SAAS-
SUM, i la Taula per a la prevencié i intervencié de la
violencia de génere.

Aixi, la collaboracié interinstitucional no només és
necessaria per afrontar la desigualtat de genere, sino
que constitueix una eina clau per garantir la igualtat
efectiva i construir una societat més justai equitativa.
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ACCIONS SEGONS ELS EIX0S |
LA SITUACIO ACTUAL

Eix 1: educacio6 formal i
no formal per a la igualtat

1. Programa educatiu: introduir continguts sobre
igualtat de genere i violencia de genere en els
curriculums d'escoles bressol, ludoteques i activitats
extraescolars, incloent-hi activitats coordinades
entre 'lAD i els comuns.

Eix 2: conciliacio de la vida laboral,
familiar i personal i corresponsabilitat

2. Harmonitzacié de politiques de conciliacio: posar
en comu totes les politiques existents de les
diverses administracions per explorar la
possibilitat d'unificacio i coheréncia en els
criteris i les mesures aplicades.

3. Contractacié publica amb criteris d'igualtat:
incorporar criteris relatius a la igualtat
doportunitats i corresponsabilitat en els
processos de seleccio de proveidors, la concessio
de subvencions i altres formes de coilaboracié
publica.

\ O Eix 3: igualtat i empoderament de dones

luac

| Avda
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4. Promocio cultural: impulsar esdeveniments
culturals als comuns que facin valer el paper de
les dones i fomentin la igualtat.

5. Accions conjuntes i coordinades: desenvolupar
accions institucionals compartides,
especialment en el marc del 8 de marg i del 25 de
novembre, aixi com altres dates o contextos
d'interés compartit.

6. Programa de formacio6 per a persones referents
d'igualtat: crear un programa de formacié comu
per a referents d'igualtat, que pugui servir també
de model per al sector privat.



Eix 4: formacid, prevencio i
abordatge de la violéncia de génere

7. Formacioé especialitzada: implementar
formacions en igualtat de genere i prevencié de
violencia de génere adrecades al personal de
'Administracié publica, policies, agents de
circulacio, professionals sanitaris, professionals
de I'ambit juridic i comunals.

8. Coordinaciéo en latenciéo a victimes: treball
conjunt entre els comuns i el Servei d'’Atencio a
Victimes de Violéncia de Génere per proposar
millores en la intervencio i derivacié de casos.

9. Gestid centralitzada dels punts liles: unificar la
gesti6é dels punts liles per garantir coherencia,
informacié homogeénia i una resposta adequada
als objectius de prevencid¢ i sensibilitzacié.

Desenvolupament del PIQ:
informacio, avaluacio i seguiment

10. Referents d'igualtat als comuns: designar una
persona referent d’igualtat a cada comu per garantir
la coordinacio i el sequiment de les accions.

11. Difusio del PIQ: assegurar que totes les persones
amb responsabilitat publica coneguin els objectius i
les accions del Programa.

12. Indicadors d'avaluacio: dissenyar indicadors clars
per mesurar I'impacte de les accions i garantir la
rendicié de comptes.

13. Taula de coordinacié: establir reunions
semestrals entre el Govern, I'1AD i els comuns per fer
seguiment de les politiques, amb la possibilitat de
crear grups de treball.

14. Finangcament compartit: crear un fons conjunt
entre el Govern, IIAD i els comuns per finangar
accions especifiques.

15. Reforg legislatiu: proposar reformes legislatives
de manera coordinada per garantir una proteccié
més gran davant la violéncia de genere.
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ACTUACIONS PRIORITARIES

Tal com estableix l'article 34 de la Llei 6/2022, del 31 de
marg, el Programa digualtat quadriennal (PIQ) ha
d’incloure les actuacions prioritaries que sactivaran
immediatament després d'aprovar-lo:

« Crear les estructures de seguiment i control per
garantir-ne el desenvolupament correcte,
especialment la Taula de coordinacio i els grups
de treball.

« Coordinar accions entre els comuns, I'1AD i el
Departament de Politiques d’lgualtat.

 Unificar objectius, recursos i formacio dels punts
liles, per garantir-ne la coheréencia i l'eficacia.

« Coordinar-se per commemorar el 8 de marg.

« Comprometre’s a tenir prou recursos economics i
humans per al desplegament del PIQ.

ESTRUCTURES DE
SEGUIMENT | AVALUACIO

L'objectiu és crear equips interdisciplinaris integrats per
membres del Govern, IAD i els comuns, encarregats de
supervisar la implementacio de les accions proposades
al PIQ. Aquests equips establiran reunions semestrals
per analitzar el progrés, identificar obstacles i garantir
l'efectivitat de les accions.

Els grups de treball podrien incorporar una amplia
varietat de perfils professionals per garantir una
perspectiva integral. Aixi, hiinclourem:

« Especialistes en politiques publiques: per
assegurar que les accions salinein amb les
estrategies nacionals i les directrius legislatives.

- Psicolegs/ologues, educadors/ores socials i
treballadors/ores socials, sociolegs/dlogues: per
aportar una visi6 sobre les necessitats
emocionals i socials de les persones afectades.

» Especialistes en igualtat de génere: per garantir
sempre que lanalisi i [lavaluacié tinguin
perspectiva de genere.

Aquest sistema de sequiment també podria incloure
mecanismes de retroalimentacid de les persones
beneficiaries, que permetin ajustar les accions en temps
real per garantir més efectivitat i inclusio.



INDICADORS
DE PROGRES | IMPACTE

Elsindicadors sén eines quantitatives o qualitatives que
permeten mesurar el progrés, l'efectivitat i Iimpacte de
les accions implementades en el marc del PIQ(Programa
quadriennal per a la igualtat de génere). Tenen un paper
fonamental en [lavaluaci6 del Programa, ja que
proporcionen dades concretes que ajuden a comprovar
siles accions compleixen els objectius previstos.

En aquest cas, els indicadors inclouen aspectes com el
percentatge daccions implementades, el nombre de
reunions semestrals celebrades, lindex de satisfaccio
de les persones beneficiaries, la proporci¢ d’incidents
identificats amb perspectiva de génere i el temps de
resposta a situacions de risc.

Els criteris sequits per definir aquests indicadors han
estat els segients:

« Rellevancia: els indicadors han  estat
seleccionats segons la seva capacitat per
reflectir aspectes clau de l'efectivitat i inclusio de
les accions del Programa.

« Claredat: han estat formulats de manera simple i
comprensible per facilitar I'is i la interpretacio
per part dels equips interdisciplinaris.

» Mesurabilitat: el disseny dels indicadors permet
obtenir dades concretes que es poden quantificar
i analitzar.

« Perspectiva de génere: es garanteix que els
indicadors incloguin una analisi de genere per
valorar 'impacte en les persones afectades per la
violéncia.

« Periodicitat: els indicadors estan pensats per ser
calculats en intervals que permetin una revisio
sistematica(semestralment o anualment, segons
el cas).

Els indicadors es mesuraran a través de diversos
mecanismes:

- Percentatge daccions implementades: es
calculara dividint el nombre d'accions posades en
practica pel nombre total daccions proposades,
multiplicat per cent.

« Nombre de reunions semestrals celebrades: es

registrara el nombre total de reunions
organitzades durant cada semestre.
« index de satisfacci6 de les persones

beneficiaries: es recollira mitjangant enquestes a
les persones afectades, amb preguntes
centrades en l'efectivitat, lainclusio i l'impacte de
les accions implementades.

« Proporcio d’incidents identificats amb
perspectiva de genere: sanalitzaran els casos
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gestionats per part dels equips interdisciplinaris,
valorant laintegracié de la perspectiva de genere.

La periodicitat en la mesura dels indicadors és essencial
per permetre una supervisié constant i ajustos en temps
real. En general, es proposa el seglent:

« Indicadors de progrés: es mesuraran
semestralment per garantir que les accions
segueixen els terminis establerts.

« Indicadors dimpacte: es mesuraran anualment
per obtenir una visid global i consolidada del
Programa.

En conjunt, aquests indicadors constitueixen un
sistema robust per supervisar i avaluar l'efectivitat del
PIQ, amb el proposit daconseqguir una proteccio més
gran davant la violéncia de genere i fomentar la inclusio.

- Percentatge d'accions implementades: mesura la
proporcié daccions proposades que han estat
posades en practica dins dels terminis establerts.

- Nombre de reunions semestrals celebrades:
avalua la regularitat amb qué els equips
interdisciplinaris es reuneixen per supervisar les
accions i analitzar els obstacles.

. index de satisfaccio de les persones
beneficiaries: recull la retroalimentacid directa
de les persones afectades per avaluar l'efectivitat
i lainclusié de les accions implementades.

« Proporcio d’incidents identificats amb
perspectiva de genere: analitza laintegracio de la
perspectiva de génere en lavaluacio i el
seqguiment de les situacions de violéncia.

REVISIONS ANUALS DEL
PROGRAMA

Amb l'objectiu de garantir una supervisio efectiva i una
millora continua en la implementacié del PIQ, la
Secretaria d'Estat d'lgualtat es compromet a elaborar un
informe anual que reculli de manera exhaustiva l'estat
del desplegament del programa. Aquest informe no
nomeés oferird una avaluacidé de les accions dutes a
terme, sin6 que també proporcionara una visio detallada
de limpacte d'aquestes accions en la societat, aixi com
una analisi de la coordinaci6 institucional i el
funcionament de la Comissié de Seguiment.

L'informe anual busca complir amb diversos objectius
fonamentals per garantir la transparéncia, la rendicio de
comptes ila millora del PIQ. Entre aquests objectius s'hi
inclouen els segients:

» Avaluacié de les accions dutes a terme: analisi
detallada de les accions implementades d'acord
amb els indicadors de progrés i impacte
establerts, incloent-hi el percentatge daccions
completades dins dels terminis.
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Mesura de limpacte en la societat: valoracié de
com les accions han contribuit a la proteccio
davant la violencia de génere, aixi com a la
inclusid i el benestar de les persones afectades.

Coordinacié institucional: revisi6 de Ia
coilaboracio entre els diversos agents implicats,
incloent-hi els equips interdisciplinaris, els
serveis policials i sanitaris i altres institucions
relacionades.

Funcionament de la Comissiéo de Seguiment:
analisi de la regularitat i eficacia de les reunions
semestrals, aixi com de la capacitat per
identificar obstacles i proposar solucions.

Analisi de possibles desviacions: identificacio
daspectes en que el programa s’ha apartat dels
objectius inicials, amb especial atencio a les
accions no completades o ales que han presentat
resultats inesperats.

Propostes d'accions correctores: reconeixement
de les mesures necessaries per corregir
desviacions o reforgar accions amb baix impacte.

L'informe es dividira en seccions clau que abastaran tots
els aspectes rellevants del desplegament i seguiment
del PIO:

Introduccié: contextualitzacio del PIQ i els seus
objectius generals.

Resum executiu: visié general dels resultats i les
conclusions principals de lany.

Avaluacié de les accions implementades: informacio
detallada sobre el percentatge daccions
implementades, els terminis complerts i les
dificultats trobades.

Analisi dimpacte: presentacio de dades rellevants,
com lindex de satisfacci6 de les persones
beneficiaries o la proporcid dincidents identificats
amb perspectiva de génere.

Coordinaci6 institucional i funcionament de la
Comissio: valoracio de la collaboracié entre
institucionsi el paper de la Comissié de Seguiment en
la resolucié dobstacles i la generacio de propostes.

Identificaci6 de desviacions: descripcié de les
accions incompletes o que han requerit ajustos, amb
una analisi de les causes.

Recomanacions i accions correctores: propostes
concretes per abordar les desviacions i millorar el
desplegament del programa en el futur.

Conclusio: reflexio sobre els aprenentatges de lany i
els objectius per alany seglent.

Aquest informe selaborara anualment, amb una revisio
detallada per part de la Comissié de Sequiment abans de
publicar-lo. Els resultats i les recomanacions de linforme
serviran de base per establir les prioritats i estratégies del
PIQ per a lany seglent, per assegurar aixi una millora
continua del programa.



Glossari

Assetjament per rad de sexe: qualsevol comportament dirigit al en sexe o génere
femeni, amb la finalitat o l'efecte d'atemptar contra la dignitat de la persona i de
crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

Assetjament sexual: qualsevol comportament, verbal, no verbal o fisic, de
naturalesa sexual, adregat contra una dona, que tingui la finalitat o produeixi
l'efecte datemptar contra la seva dignitat i de crear-li un entorn intimidatori,
hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

Coeducacid: consisteix a educar els infants i el jovent sense tenir en compte els
rols de génere que se'ls exigeix complir en una societat sexista, per ser d'un sexe o
de l'altre. Entre els pilars de la coeducacio cal situar I'Us del llenguatge no sexista,
la visibilitzacio de la contribucio de les dones al llarg de la historia, I'educacio
sexual en igualtat i en llibertat, i la lluita contra la violéncia envers les dones i
contra I'LGBTI-fobia.

Corresponsabilitat: repartiment equitatiu de les responsabilitats domestiques i
de cura entre dones i homes, superant la divisio tradicional del treball per genere.

Discriminacio directa per rad de sexe: situacio en que es troba una persona que és
tractada, en atencio al seu sexe, de forma menys favorable que una altra en una
situacié comparable, llevat que hi hagi una rad objectiva i raonable per a la
diferencia de tractament i sigui proporcionada, com ara les mesures daccio
positiva en favor de les dones.

Discriminacio¢ indirecta perrat de sexe: situacié en que unanorma, un criteriouna
practica aparentment neutra no es puguin respectar o assolir amb la mateixa
facilitat per les persones d'un dels dos sexes i les desfavoreixi respecte a les
persones de laltre sexe, llevat que la norma, el criteri o la practica tingui una
justificacio objectiva i raonable i sigui proporcionada.

lgualtat de genere: garantir els mateixos drets, responsabilitat i oportunitats per
adonesihomes.

Perspectiva de genere: presa en consideracio de les diferencies entre dones i
homes en un ambit o una activitat per a l'analisi, la planificacio, el disseny i
I'execucié de politiques, tenint en compte les necessitats de les dones i la manera
en que les actuacions afecten les dones en particular, per cercar l'equitat de
genere.

Protocol d'actuacio en violencia de genere: document que estableix els passos i
mecanismes que els professionals han de sequir davant una situacié de violéncia
masclista per garantir una resposta eficag, coordinada i respectuosa amb la
victima.

Punts liles: espais segurs i de suport situats en esdeveniments publics per
prevenir possibles situacions d'assetjament o agressié sexual i actuar-hi en cas
qgue se’'n produeixin.

Transversalitat de genere: estrategia per integrar laigualtat de génere en totes les
politiques i els ambits d'actuacié d'una administracio o organitzacio.

Violencia de genere: violacid dels drets humans i un tipus de discriminacio contra
les dones. Designa tots els actes de violéncia basats en el genere que comporten
0 sbn susceptibles de comportar per a les dones danys o patiments de naturalesa
fisica, sexual, psicologica o econdomica, incloent-hi 'amenaga de dur a terme
aquestsactes, ilacoaccioolaprivacio arbitrariade llibertat, tant en lavida publica
com en la privada.
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