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Capitol I. Disposicions generals

Clausula 1. Objecte

Aquest plec de clausules administratives i prescripcions técniques generals té per objecte
establir i regular les condicions que regiran en les fases de licitacio, adjudicacid, realitzacio i
recepcio dels serveis, en qué el poder adjudicador és I'Administracié general i els organs
que estan sota la seva direccio, els comuns i els quarts i els drgans que en depenen, els
organismes autonoms i les entitats parapubliques o de dret public i la resta d’entitats del
sector public que no estan incloses en els suposits de I'article 4 de la Llei 14/2022, del 12 de
maig, de contractacio publica (en endavant, “la Llei de contractacié publica” o “I'LCP”), aixi
com fixar i regular els drets i les obligacions de les dos parts contractants, pel que fa als
aspectes administratius.

Aquest plec desenvolupa la Llei de contractacié publica, i queda subjecte a tot alld que
disposa la Llei esmentada i a la resta de legislacio aplicable.

Clausula 2. Régim normatiu aplicable

1. El contracte de serveis es regeix, amb caracter principal, per la Llei de contractacio
publica, pel seu reglament, i per les altres disposicions que la despleguen o complementen,
llevat dels suposits de regulacié especial.

2. Amb caracter supletori s’aplicaran les restants normes de dret public, les de dret privat i
els usos i costums vigents al Principat d’Andorra.

3. Els efectes i I'extincié dels contractes concertats pels poders adjudicadors que no tenen
la condici6 d’administracions publiques es regeixen per les normes del dret privat. No
obstant aixd, a aquests contractes els sén aplicables les disposicions de la llei de
contractacié publica relatives a: a) Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral. b)
Condicions especials d’execucid. c) Suposits de modificacid del contracte. d) Cessio i
subcontractacié, e) condicions de pagament. f) Contractacié electronica i racionalitzacié
técnica de la contractacio.

Clausula 3. Acceptacio dels plecs

La presentacid de l'oferta per part del licitador suposa l'acceptacié incondicional de la
totalitat de les clausules contingudes en els plecs de clausules administratives, generals i
particulars, i en els plecs de prescripcions técniques que regeixen aquest contracte, aixi
com de la resta de documentacioé contractual, sense cap mena de reserva ni excepcio.

Clausula 4. Aptitud per a contractar

1. La inscripcid en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades acredita, davant
dels organs de contractaci6 del poder adjudicador i llevat de prova en contrari, el
compliment de les condicions d’aptitud del licitador relatives a la seva capacitat, solvéncia i
abséncia de prohibicions per contractar.

2 Aquestes condicions s’han de donar en la data de presentacio de I'oferta i han de subsistir
en el moment de la formalitzacié del contracte.
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Clausula 5. Classificacio administrativa dels contractistes

1. En les licitacions en qué és exigible la classificacié administrativa dels contractistes, son
desestimades les ofertes dels licitadors que no disposin de la classificacié administrativa
exigida, en vigor, d’acord amb el Reglament de classificacié administrativa de contractistes.

2. En el cas de licitadors estrangers s’aplica el que estableix la clausula 9 d’aquest plec.

Clausula 6. Llengua oficial

1. D’acord amb la normativa vigent en matéria de llengua oficial i amb l'article 12.6 de la Llei
de contractacié publica, la llengua catalana és la llengua vehicular en tota la documentacio
relativa al procediment de contractacio i a I'execucié del contracte. Tota la documentacio de
les ofertes ha d’estar redactada en catala.

2. De manera excepcional i motivada, I'd6rgan de contractacié pot admetre documentacio en
altres llengues oficials de la Unié Europea. Les despeses derivades de la traduccid, en el
cas que el poder adjudicador la sol-liciti, aniran sempre a carrec del licitador o contractista.

Clausula 7. Notificacions i tramitacié electroniques

1. D’acord amb l'article 61.2 de la Llei de contractacié publica, la tramitacioé del procediment,
aixi com totes les notificacions, requeriments i comunicacions adrecades als licitadors
durant la fase de licitacid, i al contractista durant la fase d’execucié del contracte, es
realitzaran exclusivament per mitjans electronics.

2. El canal habilitat per a aquestes comunicacions és la Plataforma de Contractacié del
Sector Public.

3. El contractista esta obligat a designar formalment les persones autoritzades per a la
gestid documental del contracte. Aquestes persones hauran de disposar, durant tota la
vigéncia del contracte, d'un certificat de signatura electronica qualificat i en vigor.

Clausula 8. Adrecga del contractista

1. Sense perjudici del que estableix la clausula anterior, els licitadors han d’indicar en la
seva oferta: a) Una adrega de correu electronic a I'efecte de rebre avisos sobre la posada a
disposicié de notificacions a la Plataforma de Contractacié. La manca de recepcié d’aquests
avisos no afectara en cap cas la validesa de la notificacié efectuada a la Plataforma. b) Una
adreca fisica a l'efecte de possibles comunicacions que, per la seva naturalesa o per altres
motius, no puguin realitzar-se per mitjans electronics.

2. El Plec de clausules administratives particulars pot eximir les empreses estrangeres de
I'obligacié d’indicar una adreca fisica.

3. Durant la vigéncia del contracte, I'adjudicatari té I'obligaci6 de mantenir permanentment
operatives i actualitzades les adreces esmentades. Qualsevol modificacié s'ha de comunicar
a I'drgan de contractacio, per un mitja que deixi constancia del seu enviament i recepcio i de
la seva data. La modificacié de les adreces només produira efectes juridics a partir del
moment en qué el poder adjudicador rebi efectivament la comunicacié. Totes les
notificacions remeses a l'adreca anterior abans d’aquesta recepcid es consideren
validament efectuades.
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Clausula 9. Contractistes estrangers

Quan les clausules administratives particulars permetin la participacié en el procediment de
licitaci6 d’empreses estrangeres, aquestes hauran de complir les condicions especifiques
seguents:

1. Les empreses de paisos no pertanyents a la Unié Europea hauran d'acreditar el principi
de reciprocitat, demostrant que el seu Estat de procedéncia admet la participacio
d'empreses andorranes en la contractaci6 amb el seu sector public en forma
substancialment analoga. Aquesta acreditacié es fara mitjangant un informe que haura de
ser sol-licitat a I'érgan competent de I'Administracié andorrana i aportat juntament amb la
resta de la documentacio de I'oferta.

2. Si les clausules administratives particulars requereixen la classificacié administrativa de
contractistes per poder licitar, les empreses de paisos no pertanyents a la Unié Europea
hauran d'estar degudament classificades a Andorra, de conformitat amb el que estableix el
Reglament de classificacid de contractistes.

3. Mentre sigui d'aplicacio la disposici6 transitoria novena de la Llei de contractacio publica,
les empreses de paisos pertanyents a la Unié Europea tambeé estaran subjectes als requisits
dels apartats 1 i 2 precedents.

4. Si les clausules administratives particulars ho requereixen, I'empresa adjudicataria haura
de constituir i mantenir un establiment permanent a Andorra des de la formalitzacié del
contracte i fins a rebre definitivament el contracte.

5. Tots els documents publics emesos per autoritats estrangeres que s'aportin al
procediment hauran d'estar degudament legalitzats mitjangant la Postil-la de la Haia.
Queden exceptuats els documents exempts de legalitzaci6 en virtut de convenis
internacionals.

6. Les condicions establertes en aquesta clausula seran d'aplicacié individual a cadascuna
de les empreses estrangeres que formin part d'una Unié Temporal d'Empreses (UTE).

Clausula 10. Proteccié de dades de caracter personal

Les dades personals que els licitadors facilitin seran tractades per I'entitat adjudicadora
d’acord amb el que estableix la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de proteccié de
dades personals (LQPD), amb les especificitats que es desenvolupin en les clausules
particulars; no obstant aixd, d’acord amb larticle 16 d’aquesta LQPD, s’informa amb
caracter general del seguent:

1. Que el responsable del tractament de les dades personals facilitades és [I'entitat
adjudicadora.

2. Que el tractament té per finalitat gestionar el procediment de licitacié per a una posterior
contractacié publica.

3. La base legitimadora per al tractament és el compliment d’'una missié efectuada en
interés public o en exercici de poders publics, regulats en la lletra e de I'apartat primer de
I'article 6 de 'LQPD.

4. Les dades personals no es comunicaran ni es compartiran amb tercers, llevat que sigui
necessari per gestionar la licitacid, per formular, exercir o defensar reclamacions o perqué

existeixi una obligacio legal.
5
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5. Les dades es conservaran durant el temps necessari per al seu tractament, de
conformitat amb el que estableix la legislacié especifica aplicable en cada cas, i a manca de
legislacié especifica, per la normativa aplicable en matéria de documentacio (Llei 33/2021,
del 2 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i govern obert), i sera la
Comissié Nacional d’Accés i Avaluacio de la Documentacié qui avaluara la documentacio.

6. Els licitadors i altres interessats tenen dret a demanar més informaci6 sobre el tractament
de les dades personals facilitades fent la consulta al delegat de proteccié de dades de
I'entitat dipositaria de dades personals, mitjangant I'adrega electronica indicada en el plec de
clausules administratives particulars, i a recorrer-hi per exercir els seus drets d’accés,
rectificacio, supressio de les dades i d’oposicio i limitacié al tractament de les mateixes
dades, aixi com a no ser objecte de decisions individuals automatitzades que produeixin
efectes juridics que els afectin, sense perjudici del dret de les persones interessades de
presentar una reclamacié davant '’Agéncia Andorrana de Proteccié de Dades i del dret a la
tutela judicial efectiva contra I'entitat.

7. Mentre es realitzi 'obertura publica de les pliques “A, B, i C, no es podra gravar la imatge
ni la veu dels participants inclosos els agents o personal de 'administracié publica, degut a
que es tracta de dades personals o de caracter personal la difusié de les quals no esta
autoritzada.

Capitol Il - Procediment de licitacio i adjudicacio

Seccio6 1a. Licitacio

Clausula 11. Requisits generals per a la presentacié d’ofertes

1. Forma de presentacio. D’acord amb l'article 33.2 de la Llei de contractacié publica, els
licitadors han de presentar I'oferta estructurada en tres pliques electroniques independents:

- Plica “A”: Documentacié administrativa.
- Plica “B”: Documentacié relativa als criteris de valoracié qualitativa.
- Plica “C”: Oferta economica i documentacio relativa als criteris de valoracié quantitativa.

Les ofertes s’han de presentar a través de la plataforma de contractacioé del sector public,
d'acord amb els requisits que estableixi el plec de clausules administratives particulars.

2. Requisits formals de la documentacié:

Idioma: tota la documentacioé de les ofertes ha d’estar redactada en catala, en els termes
previstos a la clausula 6 d’aquest plec. Els certificats oficials emesos per administracions o
organismes publics d’'altres estats poden presentar-se en la llengua original. No obstant
aixo, si el plec de clausules administratives particulars ho exigeix, s'hauran d'acompanyar
d'una traducci6 jurada al catala.

Representacio: el signatari dels documents de 'oferta ha d'acreditar poders suficients per
representar el licitador.

Autenticacié de documents:

- Licitadors estrangers: Els documents oficials han de ser originals o copies autenticades
electronicament. La seva legalitzacio es regira pel Conveni de la Postil-la de la Haia, del 5

d’octubre de 1961.
6
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- Licitadors andorrans: Els documents dels quals no disposi I’Administracié poden ser copies
dels originals. L’0rgan de contractacid verificara I'autenticitat d’aquesta documentacié un
cop el licitador resulti adjudicatari.

3. Aptitud del licitador. Classificacié administrativa: el plec de clausules administratives
particulars especificara la classificacid administrativa necessaria per licitar, indicant els
grups, subgrups i categories requerides.

El licitador ha de disposar de la classificacio vigent tant en la data de presentacio de I'oferta
com en el moment de la formalitzacié del contracte.

La mesa de contractacié avaluara si les ofertes, incloses les presentades en UTE,
assoleixen la classificaci6 minima exigida per ser admeses, d’acord amb els criteris
establerts al Reglament de classificaciéo administrativa de contractistes.

En el cas de licitadors estrangers o UTE que integrin empreses estrangeres, s’aplicara el
que estipula la clausula 9 d’aquest plec.

4. Efectes de la presentacié de l'oferta: la presentacié de l'oferta implica la declaracio
responsable de:

- Complir les condicions de legitimitat per contractar que estableix l'article 11 de la Llei de
contractacié publica.

Clausula 12. Termini i forma de presentacio de les ofertes

1. Els licitadors han de presentar les seves ofertes dins del termini establert a I'anunci de
licitacid publicat al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra (endavant, BOPA). Tota la
documentacié que conforma l'oferta ha d’estar signada digitalment per la persona que
ostenti la representacié del licitador. La manca daquest requisit no comporta la
desestimacio de I'oferta quan la persona que puja o presenta la documentacio de l'oferta a
la plataforma de contractacié del sector public ostenta la representacio de 'empresa.

2. De conformitat amb l'article 32 de la Llei de contractacié publica, el termini de presentacio
d’ofertes fixat a I'anunci no sera inferior a:

a)Trenta dies habils a comptar de la publicacié de I'anunci de licitacié, en la tramitacid
ordinaria.

b) Quinze dies habils en els suposits de tramitacié d’urgéncia o quan I'd0rgan de contractacio
hagi publicat anuncis previs, d’acord amb l'article 32.1 de la Llei de contractacié publica.
Clausula 13.Contingut de la plica “A” (documentacié administrativa i técnica)

La plica “A” (documentacié administrativa i técnica) de I'oferta ha de contenir:

1. El justificant de constitucid de la garantia provisional, en el cas que el plec de clausules
administratives particulars, de forma excepcional, n’exigeixi la presentacié, d’acord amb

I'article 34 del Reglament de la Llei de contractacio publica.

2. La declaracio responsable, segons el model disponible al perfil del contractant del poder
adjudicador, signada pel representant degudament autoritzat del licitador, en qué declara:
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- Que el licitador esta validament constituit i que disposa de plena capacitat juridica i d’obrar
per presentar-se a la licitacio.

- Que el signant ostenta la deguda representacio per a la presentacié de I'oferta.

- Que el licitador compleix els requisits de solvéncia econdmica, financera i técnica o
professional exigits.

- Que el licitador no es troba en cap dels suposits de prohibicié per contractar regulats a
I'article 13 de la Llei de contractacié publica.

Aquests requisits s’han de mantenir vigents en el moment de la signatura del contracte i
durant tota la seva execucio, fins a la recepcio definitiva.

3. La designacié d’'una adrega fisica i d’'una adrecga electronica a I'efecte de notificacions.

4. En el suposit que el licitador sigui una UTE, a més de la declaracio responsable individual
de cadascun dels seus integrants (segons el punt 2 anterior), una declaracié conjunta de
compromis de constitucié6 d’'UTE, signada pels representants de cada empresa integrant,
segons el model disponible al perfil del contractant del poder adjudicador.

5. Documentacio que acrediti la suficiencia dels poders atorgats al signatari de I'oferta per
representar el licitador, en cas que no sigui el seu representant legal amb poders inscrits al
Registre de Societats.

6. Document de subcontractacid, segons el model disponible al perfil del contractant del
poder adjudicador.

7. El plec de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques particulars
signats.

8. L’informe de reciprocitat que estableix la clausula 9.1 en el suposit de licitadors
estrangers, tant si es presenten en solitari com en una UTE. En aquest darrer cas, I'haura
de presentar cadascuna de les empreses estrangeres que la integrin.

Clausula 14. Contingut de la plica “B” (documentacié de valoracié qualitativa)

1. La plica "B" ha de contenir la documentacioé relativa als aspectes de l'oferta que soén
avaluables mitjangant un judici de valor (valoracié qualitativa). D’acord amb l'article 37 de la
Llei de contractacié publica, aquests aspectes poden incloure criteris mediambientals o
socials, sempre que estiguin vinculats a I'objecte del contracte i es defineixin de manera
precisa en el plec de clausules administratives particulars i/o en el de prescripcions
técniques particulars.

2. Per excepcio, i de conformitat amb els articles 33.3 i 37.6 de la Llei de contractacié
publica, en els procediments en qué s’utilitzi un unic criteri d’adjudicacio, com és el cas de la
subhasta no sera necessaria la presentacio de la plica "B". En aquests suposits, els plecs de
clausules administratives particulars i de prescripcions técniques particulars han de preveure
la presentacid de l'oferta en dos uniques pliques electroniques: plica "A", amb la
documentacié administrativa i técnica, i plica "C", amb I'oferta economica i altres aspectes
valorables objectivament. En aquests casos, no hi haura plica "B".
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Clausula 15. Contingut de la plica “C” (oferta economica)

1. La plica "C" ha de contenir el pressupost, degudament signat pel representant del licitador
i expressat en euros, confeccionat segons estableix la clausula 30 d’aquest plec.

2. Quan els plecs de clausules administratives particulars i/o de prescripcions técniques
particulars prevegin altres aspectes de I'oferta valorables objectivament, amb una puntuacio
proporcional a una xifra o percentatge (tals com la reduccié dels terminis d’execucio o la
inclusio de millores) també s’han d’incloure en la plica “C”.

3. L'import final que figura en el document de pressupost tindra la consideracié de preu ferm
del contracte i vinculara el licitador. Els errors materials que es puguin detectar en la seva
confeccié no alteraran aquest caracter, i es tractaran de la manera seguent:

a) Si algun preu queda en blanc a I'oferta, o no s’indica numéricament, es considerara el
preu unitari zero en les partides corresponents del document “Pressupost” d’adjudicacio.

b) En el cas que en el document de pressupost d’alguna oferta manqui alguna partida (fins i
tot la descripcio), I'oferta sera desestimada.

4. En cas que sigui necessari un manteniment del servei prestat i si el cost d’aquest
manteniment pot ser estimat préviament, el plec de clausules administratives particulars pot
establir que els licitadors incloguin I'estimacié d’aquest cost en la documentacié de I'oferta.
Alternativament, el plec de clausules administratives particulars pot estipular que el cost
anual de manteniment dels serveis prestats sera estimat per la mesa de contractacio,
segons un criteri objectiu i transparent (per exemple, un mateix import fix per als serveis
prestats per tots els licitadors, o un percentatge del cost del servei prestat, o d’altres).

Clausula 16. Presentacio d'ofertes variants

1. La presentacio de I'oferta base és obligatoria per a tots els licitadors. La no presentacio
d'aquesta oferta comportara I'exclusié del procediment de licitacio.

2. Quan el plec de clausules administratives particulars ho admeti expressament, els
licitadors podran presentar ofertes variants. En aquest cas, les propostes variants s'han de
presentar en un arxiu electronic independent, clarament identificat amb el titol "Proposta(es)
Variant(s)". Aquest arxiu electronic ha d'incloure tota la documentacio justificativa necessaria
per definir la variant amb un grau de detall suficient per a la seva comprensié i per acreditar
el compliment dels requisits minims que estableixi el plec de clausules administratives
particulars, especialment pel que fa a seguretat, funcionalitat, qualitat, durabilitat i
sostenibilitat econdmica i ambiental.

Seccio 2a. Obertura i valoracié d’ofertes i adjudicacio del contracte

Clausula 17. Actuacions prévies i obertura de la plica “A”

1. Publicitat de la mesa de contractacio: la composicido de la mesa de contractacié per a
cada expedient de licitacidé es publicara al perfil de contractant del poder adjudicador, de
conformitat amb l'article 125.3 de la Llei de contractacié publica.

2. Verificacio preliminar i esmena de defectes: finalitzat el termini de presentacié d'ofertes, la
mesa de contractacié disposara de tres dies habils per a la verificacidé preliminar de la

documentacié administrativa que ja obri en poder seu. Si durant aquesta verificacidé es
9



Instruccié 1/2026. Annex 3

detecten defectes esmenables o I'existéncia de deutes pendents amb les administracions
publiques es comunicara al licitador per tal que pugui procedir a la seva correccid o
pagament abans de I'acte public d'obertura de la plica "A".

Respecte al termini maxim de tres dies habils esmentat en aquesta clausula, el plec de
clausules administratives particulars pot establir-ne un de diferent.

3. Acte public d'obertura de la plica "A": I'obertura de la plica "A" es realitzara en acte public,
en la data, hora i lloc indicats a I'anunci de licitacio publicat al BOPA.

4. Esmena de la documentacié de la plica "A": si, durant I'acte d'obertura, si la mesa de
contractacioé detecta errors o la manca de documentacio requerida a la plica "A", atorgara al
licitador un termini maxim de tres dies habils per esmenar l'error o per aportar la
documentacié que manca, d'acord amb els articles 33.2 de la Llei de contractacié publica i
22 del seu reglament. El plec de clausules administratives particulars podra establir un
termini diferent per a aquesta finalitat.

5. Admissio i exclusié de licitadors: la mesa de contractaciéo admetra a la fase seglent les
ofertes dels licitadors que hagin presentat correctament tota la documentacié o que hagin
esmenat de manera satisfactoria els defectes dins del termini atorgat. Les ofertes que no
compleixin els requisits exigits o que no hagin estat correctament esmenades seran
desestimades. No es procedira a I'obertura de les pliques "B" i "C" d'aquestes ofertes.

6. Convocatoria per a l'obertura de la plica "B": en el mateix acte d'obertura de la plica "A", la
mesa comunicara la data i hora de I'obertura de la plica "B". No obstant aix0, si no s’ha
detectat cap error o manca de documentacié esmenable, la mesa de contractacidé podra
acordar i procedir a 'obertura de la plica “B” immediatament. En aquest darrer suposit, les

actes de les obertures de les pliques “A” i “B” es publicaran simultaniament.

7. Acta: la mesa de contractacié aixecara acta de tot I'actuat, que es publicara al perfil de
contractant.

Clausula 18. Obertura i valoracié de la plica “B”

1. Acte public d'obertura: en la data i hora que s’hagin determinat, d’acord amb el que
preveu la clausula 17.6, la mesa de contractacio procedira, en acte public, a I'obertura de la
plica "B" de les ofertes admeses, que conté els aspectes de l'oferta subjectes a una
valoracié qualitativa.

2. Valoraci6 dels criteris qualitatius: la mesa de contractacié disposa d'un termini maxim d'un
mes per avaluar-ne el contingut, d'acord amb els criteris de valoracio establerts al plec de
clausules administratives particulars.

La valoracio s'efectuara aplicant estrictament els criteris i les ponderacions (Qi) definits en el
plec de clausules administratives particulars, que per regla general es basaran en una
féormula polinomica. Per a aquesta finalitat, la mesa de contractacié podra sol-licitar els
informes técnics que consideri necessaris per garantir una avaluacio objectiva i motivada.

En cas de dubte raonable sobre I'admissibilitat o la correccié de qualsevol dels documents
inclosos en les propostes, la mesa de contractacio té la potestat de decidir motivadament
sobre l'acceptacio o el rebuig de I'oferta afectada.

3. Resultat de la valoracio i convocatoria per a I'obertura de la plica "C”: de conformitat amb
l'article 40.2 de la Llei de contractacio publica, i amb caracter previ a I'obertura de la plica

"C", la mesa de contractacid notificara electronicament a tots els licitadors admesos el
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resultat de la valoracié qualitativa, amb la puntuacié obtinguda i una justificacié motivada de
les ofertes que hagin estat desestimades. En la mateixa comunicacié convocara els
licitadors a Il'acte public d'obertura de la plica "C", amb una antelacié minima de tres dies
habils.

4. Régim especial per a la subhasta o adjudicacié atenent al criteri econdmic unicament:
quan el preu sigui I'4nic criteri, la millor oferta és la del preu més baix, sempre que no es
consideri anormalment baixa d’acord amb el que estableix la clausula 21. En els contractes
en queé s’estableix I'abonament d’'un canon a I'’Administracié concedent i I'Unic criteri sigui el
preu, la millor oferta és la del preu més elevat.

5. Acta: la mesa de contractacié aixecara acta de tot I'actuat, que es publicara al perfil de
contractant.

Clausula 19. Obertura de la plica “C”

1. Acte public d'obertura: en la data i hora comunicades, la mesa de contractacié procedira,
en acte public, a l'obertura de la plica "C" de les ofertes admeses, que conté l'oferta
econdmica i, quan sigui el cas, altres aspectes valorables objectivament.

2. Verificacio dels documents: la mesa de contractacié verificara que les ofertes inclouen
tots els documents exigits per a la Plica "C" i que aquests compleixen els requisits de forma
i contingut que estableixen els plecs de clausules administratives i de prescripcions
tecniques. En conseqliéncia, seran desestimades les ofertes que no incloguin la totalitat de
la documentaci6 requerida o si aquesta no s'ajusta a les condicions establertes.

En cas de dubte raonable sobre I'admissibilitat o la correccié de qualsevol dels documents
inclosos en les propostes, la mesa de contractacio té la potestat de decidir motivadament
sobre l'acceptacio o el rebuig de I'oferta afectada.

3. Acta: la mesa de contractacié aixecara acta del resultat de I'acte d’obertura de la plica
“C”, que es publicara al perfil de contractant.

Clausula 20. Valoracié de la plica “C”

1. Valoracié del preu. Un cop oberta la plica "C", la mesa de contractacié avaluara l'oferta
economica de cada licitador d'acord amb els criteris i la ponderaci6 establerts en el plec de
clausules administratives particulars.

La puntuacié corresponent al preu s'obtindra mitjangant I'aplicacié de la férmula seguent:
Vi = Ponderacié Maxima x (Omin / Oi)

On:

Vi = Puntuacié de l'oferta del licitador "i".

Ponderacié Maxima = Puntuacié maxima assignada al criteri preu en el plec de clausules
administratives particulars.

Oi = Import de I'oferta econdmica del licitador "i", impostos exclosos.

Omin = Import de I'oferta econdmica admesa més baixa de totes les presentades, impostos
exclosos.
11
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2. Valoracioé d’altres criteris quantitatius. Si el plec de clausules administratives particulars
establis altres criteris quantitatius la valoracid es realitzara aplicant les férmules
especifiques definides en 'esmentat plec.

Clausula 21. Interval econémic d’acceptacié d’ofertes

D’acord amb l'article 39 de la Llei de contractacio publica, les ofertes d’'un import superior o
inferior —al percentatge establert al plec de clausules administratives particulars— respecte al
preu de referéncia han de justificar els preus i costos de les mateixes ofertes. Aquesta
justificacio es pot incloure en la plica “C” (oferta econdmica) de I'oferta.

D’altra banda, les ofertes d’'un import superior o inferior —al percentatge establert al plec de
clausules administratives particulars— a la mitjana dels preus de la resta d’ofertes hauran de
justificar els preus i costos de les mateixes ofertes a peticio de la mesa de contractacio.

També, el plec de clausules administratives particulars pot preveure la desestimacio directa
de les ofertes.

La mesa de contractacio avalua la informacio i la documentacié aportades pel licitador, i
tramet a I'érgan de contractacié la corresponent proposta motivada d’acceptacio o refus de
I'oferta.

Clausula 22. Ofertes variants

1. Els licitadors podran presentar ofertes variants unicament en els suposits i amb els
requisits que preveu la clausula 16. Perquée una oferta variant pugui ser presa en
consideracio ha de complir, de manera acumulativa, les condicions seguents:

a) Avantatges per a l'interés public: L'oferta variant ha d'acreditar, mitjangant una memoria
justificativa, que aporta avantatges objectius i verificables per a l'interés public general en
comparacio amb la solucié base del projecte. Aquests avantatges poden ser, entre d'altres,
de cost, qualitat, durabilitat, termini d'execucid, eficiéncia en el manteniment, reducci6 del
cost del cicle de vida o millores en matéria de sostenibilitat.

b) Nivell de definicid suficient: L'oferta variant ha de presentar un nivell de definicio técnica i
econdmica igual o superior al del projecte de licitacid. Haura d'incloure, com a minim, el plec
de condicions técniques particulars, el quadre de preus, el pressupost detallat i els planols
necessaris per a la seva completa comprensi6 i valoracio.

c) Fiabilitat técnica equivalent o superior: El licitador ha d'aportar una justificacio técnica
detallada que demostri que la fiabilitat constructiva i funcional de la solucié proposada és
igual o superior a la del projecte de licitacié.

2. La mesa de contractacio, previ informe técnic si ho considera necessari, acordara
I'admissié a valoracio de les ofertes variants que compleixin els requisits exigits, o les
desestimara en cas contrari.

3. Les ofertes variants que hagin estat admeses per la mesa de contractacié seran

valorades conjuntament amb les ofertes base, aplicant els mateixos criteris d'adjudicacio i
ponderacions que s'estableixen en aquest Plec per a I'oferta base.
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Clausula 23. Valoracié i classificacié de les ofertes. Proposta d’adjudicacié

1. Un cop finalitzada l'obertura de totes les pliques, la mesa de contractacid, d'acord amb
I'article 40 de la Llei de contractacié publica, avaluara les ofertes admeses, els assignara la
puntuacio que objectivament correspongui segons els criteris de valoracié definits en aquest
plec, i les classificara en ordre decreixent. Tot seguit trametra les seves conclusions a
I'organ de contractacio, juntament amb una proposta d'adjudicacio a favor del licitador que
hagi obtingut la puntuacié més alta o, si s'escau, la proposta de declarar deserta la licitacio.

2. En cas d'empat en la puntuacio total entre dos o més licitadors, tindra prioritat per a
I'adjudicacié el licitador que hagi presentat l'oferta econdmica de menor import. Si I'empat
persisteix en les ofertes economiques, I'adjudicacio es resoldra per sorteig.

Clausula 24. Adjudicacio

L'érgan de contractacid, a la vista de la proposta de la mesa, adjudicara el contracte o
declarara deserta la licitacié en el termini maxim de dos mesos comptats des de la data
d'obertura de la darrera plica. En cas que el preu sigui I'inic criteri d’adjudicacio, el termini
sera de com a maxim quinze dies. El plec de clausules administratives particulars pot
establir un termini diferent, de conformitat amb l'article 43.3 de la Llei de contractacio
publica.

Clausula 25. Vies de recurs

D’acord amb l'article 129 del Codi de I'Administracio, les persones interessades poden
interposar recurs administratiu contra les resolucions d’inadmissio de I'oferta, d’adjudicacio
del contracte o de declaracio de la licitaci6 com a deserta, en el termini d’'un mes des de la
data de la notificacié. D’acord amb els articles 52 i 135 del mateix Codi, la interposicié del
recurs no suspen I'execucio de I'acte impugnat.

Capitol lll. Formalitzacié i execucié del contracte

Secciod 1a. Inici de I’execucioé i garanties

Clausula 26. Formalitzacio del contracte

1. Un cop publicada I'adjudicacio, I'érgan de contractacio requerira a I'adjudicatari perqué
formalitzi el contracte en un document administratiu, el qual s'haura d'ajustar estrictament a
les condicions de la licitacié. Aquesta formalitzacié s'haura de dur a terme en el termini
maxim de trenta dies a comptar des de la publicacié de I'adjudicacio. Si I'adjudicatari ho
sol-licita i es fa carrec de les despeses, el contracte es pot formalitzar també en escriptura
publica.

2. Si l'adjudicatari no formalitza el contracte en el termini indicat per causes que li siguin
imputables, s’entén que desisteix de la seva oferta, i pot ser penalitzat amb la indemnitzacio
dels danys i perjudicis ocasionats en l'import que es determini, que es deduiran de la
garantia definitiva. Si no havia constituit encara aquesta garantia, I'6rgan de contractacié pot
reclamar-li el pagament de la penalitzacié imposada.
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3. En cas que el contracte s'hagi adjudicat a una Unié Temporal d'Empreses (UTE), el
termini per a la formalitzacié del contracte es podra ampliar, si és necessari, per permetre
que la UTE es formalitzi en escriptura publica.

Clausula 27. Documentacié del contracte
1. El contracte de serveis incorpora necessariament i s’integra pels documents seguents:

a) Aquest plec de clausules administratives i de prescripcions técniques generals.

b) Els plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques particulars (que
poden estar agrupats en un unic document).

c) El pressupost.

d) Qualsevol altre document que, en virtut del que disposin els plecs o la normativa
aplicable, s’indiqui expressament que té caracter contractual.

Tots aquests documents tenen valor contractual. La memoria pot contenir annexos de
caracter técnic, informatiu o complementari, aquests annexos no tenen valor contractual.

2. No obstant el que preveu el paragraf anterior, el plec de clausules administratives
particulars, de forma motivada, pot suprimir de la documentacié contractual algun dels
documents esmentats, o afegir-ne d’altres.

3. En cas de discrepancia o contradiccid entre els diferents documents contractuals,
prevaldra el que figuri en un document de rang superior segons l'ordre de prelacio establert
a l'apartat 1 d'aquesta clausula. Dins d'un mateix document, les previsions particulars
prevaldran sobre les generals.

4. Tots els documents enumerats constitueixen una unitat juridica indivisible i donen lloc a
una unica relacié contractual. La documentacié contractual haura de ser degudament
signada per representants amb poder suficient de I'0rgan de contractacié i de I'empresa
contractista.

5. El contractista s'obliga a complir escrupolosament i diligentment tant la lletra com I'esperit
de tots els documents que integren el contracte de serveis, aixi com de la resta de
normativa andorrana i, si escau, europea que resulti aplicable.

Clausula 28. Garantia definitiva

Abans de la formalitzacié del contracte o, com a més tard, en el moment de procedir a
aquesta, l'adjudicatari ha de constituir la garantia definitiva, de conformitat amb el que
estableixen els articles 58 de la Llei de contractacié publica i 35 del seu reglament. Se’'n
exceptua el suposit en qué el plec de clausules administratives particulars admeti que, a
demanda de l'adjudicatari, aquesta garantia es constitueixi retenint-ne I'import del pagament
inicial al contractista, cosa que s’ha de fer constar expressament en el contracte.

Seccio 2a. Desenvolupament i condicions técniques de I’execucio

Clausula 29. Penalitzacions i resolucié del contracte per retard en el compliment

L’adjudicatari ha de finalitzar completament el servei, en disposici6 de poder fer-se’'n la
recepcio, en el termini que fixi el plec de clausules administratives particulars.
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Aquest termini comenga a comptar a partir de la data de notificacié de I'adjudicacio. La
publicacio de I'adjudicacio al BOPA té efectes de notificacio.

Igualment, I'adjudicatari ha de complir tots els terminis parcials per a la prestacié del servei
que figuren en les condicions de I'adjudicacio.

A criteri de I'd0rgan de contractacio, els terminis total o parcials poden ser prorrogats per
causa de forga major, mentre duri aquesta forga major.

Quan [l'adjudicatari entengui produit un cas de forgca major, ha de comunicar-ho
immediatament al poder adjudicador amb una estimacié del termini de suspensié que cregui
indispensable. Si el poder adjudicador considera justificada I'ampliacié de terminis parcials
que no afecten el termini total, aprovara I'ampliacié de termini sense cap altre tramit més
que consignar I'ampliacio dels terminis parcials en una carta que enviara a I'adjudicatari. Si
el poder adjudicador considera justificada I'ampliacié del termini total de la prestacié del
servei, ho elevara a la consideracido i, si escau, l'aprovacid6 de l'drgan de govern
corresponent. En cas de ser aprovada I'ampliacié del termini total, es publicara al BOPA
I'edicte corresponent.

Les discrepancies sobre I'apreciacié de la causa de forga major al-legada per I'adjudicatari i
la seva duracio seran resoltes per la via dels recursos administratius ordinaris o, si fos el cas
explicitament establert pel plec de clausules administratives particulars, per la via
d’instancies arbitrals.

L’adjudicatari incorre en incompliment del contracte per retard si es retarda la prestaci6 total
o parcial dels serveis, respecte als terminis fixats en el plec de clausules administratives
particulars, descomptant-hi el temps de suspensié per causa de for¢ga major acceptada pel
poder adjudicador o I'd6rgan de contractacio. Un cop constatat un retard superior al 10% en
el termini de prestacio total o parcial de la totalitat dels serveis, o d’una part d’ells, el poder
adjudicador pot penalitzar I'adjudicatari per incompliment del termini de prestacio del servei.
L’'import de la penalitzacié sera entre el 0,25% i el 2,00% de I'import del pressupost total del
servei, per cada setmana de retard. El percentatge es determinara en funcié de les
circumstancies i de la gravetat del cas.

Les penalitzacions reduiran, en import, la primera factura que s’aprovi després d’haver estat
imposades.

Les penalitzacions per incompliment per retard s’apliquen sense perjudici que el poder
adjudicador pugui, en aplicacié de I'apartat 1.h de l'article 53 de la Llei de contractacio
publica i de la clausula 36 d’aquest Plec, resoldre el contracte. La resolucié del contracte
comporta l'aplicacié de totes les conseqliéncies que la Llei de contractacié publica hi
estableix.

En cas de resolucio del contracte per incompliment per retard, es liquidara el servei efectuat
fins al dia en qué la resolucid prengui efecte, descomptant I'import de la penalitzacio
corresponent. D’acord amb la Llei de contractacié publica, el poder adjudicador fara efectiva
la garantia, si n’hi ha. En aquest cas, I'import de la garantia quedara en profit del poder
adjudicador juntament amb el de la penalitzacié. A més, I'adjudicatari haura d’'indemnitzar el
poder adjudicador pels danys i perjudicis causats.

La resolucié del contracte no allibera I'adjudicatari de la responsabilitat per la part del servei
que hagués efectuat.
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L’al-legacié de causa de forga major per part de I'adjudicatari no suspén I'aplicacié de les
penalitzacions per incompliment per retard ni el procediment de la resolucié del contracte
previstos als paragrafs precedents, en cas que el poder adjudicador ja hagués decidit
aplicar aquestes mesures.

L’al-legacié de causa de forga major per part de I'adjudicatari no suspén I'aplicacié de les
penalitzacions per incompliment per retard ni el procediment de la resolucié del contracte
previstos als paragrafs precedents, en cas que el poder adjudicador ja hagués decidit
aplicar aquestes mesures.

Seccid 3a. Régim economic i modificacions del contracte

Clausula 30. Pressupost de licitacié i impostos

El pressupost de licitacié correspon al valor estimat del contracte al qual hauran d’ajustar-se
o millorar les seves proposicions econdmiques els licitadors i vindra expressat a les
clausules administratives particulars en euros o en un percentatge sobre I'import d’execucio.

El pressupost de licitacié ha d’indicar, si escau, de manera separada I'import de I'impost
general indirecte.

Dins del limit maxim del pressupost de licitacid, I'oferta dels licitadors s’entendra en tot cas
comprensiva de la totalitat del contracte i portara implicita tots els tramits, les gestions i les
formalitats, i de tot tipus, que siguin necessaris per adscriure tots els mitjans materials i/o de
persones per prestar el servei, llevat del cas en qué el plec de clausules administratives
particulars estableixi altrament.

Son a carrec exclusiu de I'adjudicatari les despeses dels esmentats tramits, gestions i
formalitats esmentades, aixi com totes les taxes duaneres i altres impostos que gravin
I'exportacié des del pais d’origen, transit per altres estats, i la importacié a Andorra de tots
els mitjans materials i mitjans auxiliars que necessiti per prestar el servei.

Sense perjudici dels convenis de no doble imposicid, els licitadors que s6n no-residents
fiscals liquiden I'impost sobre les rendes obtingudes en el territori d’Andorra d’acord amb els
procediments establerts a la Llei 94/2010 i al Decret del 16-03-2011 d’aprovacié del
Reglament d’aplicacio de la Llei 94/2010, del 29 de desembre, de I'impost sobre la renda
dels no-residents fiscals.

En les ofertes dels licitadors, s’haura d’indicar, com a partida independent, I'import de
'impost general indirecte (IGl), si escau.

Clausula 31. Forma de pagament

El poder adjudicador abonara a l'adjudicatari I'import dels serveis prestats un cop s’hagi
signat l'acta de recepcio dels serveis. Per al cas de serveis periddics, successius o
continuats, el plec de clausules administratives particulars pot regular pagaments parcials,

bé periddics i regulars (per exemple, mensuals), o bé d’una altra forma.

De forma excepcional i justificada, el plec de clausules administratives particulars pot regular
pagaments a compte.

16



Instruccié 1/2026. Annex 3

Tal com preveu la clausula 7 d’aquest plec, tot el procés relatiu a les factures es tramitara
de forma electronica —si I'eina esta en funcionament—. Segons el procediment indicat pel
poder adjudicador, les factures seran revisades i comprovades pel responsable del
contracte dins els 15 dies seglents a la seva presentacié. En cas de presentar errors o
incorreccions es retornaran a 'adjudicatari perqué les modifiqui i posteriorment les torni a
presentar; aixi, s’iniciara un nou termini de 15 dies perqué la unitat del poder adjudicador
encarregada del seguiment del servei les revisi i comprovi. Una vegada validades per la
unitat esmentada, continuara la seva tramitacié dins dels terminis legalment establerts.

No s’aplica cap retencié a les factures en concepte de garantia.

Clausula 32. Revisié de preus

1. Els preus unitaris que figuren al Pressupost del contracte de serveis sén vigents i
definitius, sense dret a cap mena de revisid, durant primer any del termini d’execucid, llevat
que es donin els suposits que estableix I'article 56.2 de la Llei de contractacio publica.

2. A partir del tretzé mes d'execucio, els preus podran ser revisats, a peticio del contractista,
d'acord amb la férmula que estableixi el plec de clausules administratives particulars.

3. El plec de clausules administratives particulars haura d'incloure obligatdriament una
férmula de revisio per referéncia a parametres oficials o publics i, si no n’hi ha, d’acord amb
parametres objectius o facilment mesurables, fins i tot per a contractes amb un termini
d'execuci6 inicial inferior a un any, per preveure possibles prorrogues o demores
justificades.

4. En cas de retard per causes imputables al contractista, i sense perjudici d’aplicar les
penalitzacions regulades a la clausula 29, els periodes de retard no donaran dret a la revisi
de preus.

Clausula 33. Modificacions del contracte

L’organ de contractacioé pot modificar el contracte de serveis, amb les limitacions establertes
per la Llei de contractacié publica.

D’acord amb l'article 116.2 de la Llei de contractacidé publica, si el preu es determina per
unitats d’execucid, no es considera modificacio, si aixi s’ha establert en el plec de clausules
administratives particulars, la variacid en les unitats realment executades respecte a
I'estimacié maxima del nombre d’unitats que figuri en el plec, sempre que no representi un
increment superior al 10% del preu i mentre es disposi de pressupost addicional i
internament es comprometin els credits.

Seccioé 4a. Responsabilitat i assegurances

Clausula 34. Responsabilitat i assegurances

Totes les despeses necessaries per prestar, en temps, forma i qualitat, els serveis objecte
del contracte s6n a carrec de I'adjudicatari.

D’acord amb l'article 115.2 de la Llei de contractacié publica, el contractista és responsable
de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les prestacions i els serveis

efectuats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per al poder adjudicador o per a
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tercers de les omissions, els errors, els métodes inadequats o les conclusions incorrectes en
I'execucio del contracte.

Mentre no hagi estat formalitzada i signada I'acta de recepcid dels serveis prestats, és
d’exclusiu carrec de l'adjudicatari la responsabilitat civil que, davant del poder adjudicador,
de tercers o dels mateixos treballadors de I'adjudicatari, pugui derivar-se del servei.

Tots els treballs, els materials, els mitjans auxiliars, les formalitats i les gestions necessaries
per al servei son, fins a la recepcié satisfactoria, a carrec de I'adjudicatari.

En cas de contractes de serveis d’elaboracié de projectes d’obres, d’acord amb I'article 118
de la Llei de contractacio publica en relaciéo amb la correccié d’errors i responsabilitats:

o Quan el contracte de serveis consisteix a elaborar integrament un projecte d’obra, I'érgan
de contractacio exigeix I'esmena per part del contractista dels defectes, insuficiéncies
tecniques, errors materials, omissions i infraccions de preceptes legals o reglamentaris que
li siguin imputables en el termini maxim de dos mesos. En el cas que no ho faci, I'érgan de
contractacié pot optar per atorgar un nou termini improrrogable d’un mes o resoldre el
contracte, amb pérdua de la garantia i el pagament d’una indemnitzacio.

o Quan el pressupost d’execucié de I'obra prevista en el projecte es desvia més d’'un 20%,
tant per excés com per defecte, del cost real de la mateixa obra, com a conseqiéncia
d’errors 0 omissions imputables al contractista consultor, es minora el preu del contracte
d’elaboracié de projecte, en concepte dindemnitzacié, en funcié del percentatge de
desviacio, i fins a un maxim equivalent a la meitat de la desviacio.

Capitol VI. Finalitzacid, recepcio i extincié del contracte de serveis

Clausula 35. Recepci6 del servei

El responsable del contracte revisara els serveis prestats, i els validara o refusara
justificadament si no compleixen els requisits fixats al plec de clausules administratives
particulars o al plec de prescripcions técniques particulars.

La signatura de l'acta de recepcio dels serveis, regulada a la clausula 35 d’aquest plec,
formalitza el servei.

Clausula 36. Acta de recepcio dels serveis prestats. Termini de garantia

Un cop el responsable del contracte ha validat la prestacié del servei objecte de
I'adjudicacio, estén i signa I'acta de recepcio o conformitat dels serveis prestats.

La signatura de I'acta de recepcidé suposa:
- La formalitzacio del servei.
- L’inici del periode de garantia, si n’hi ha. En cas de serveis referenciats en
components de la prestacio, unitats d’execucio o unitats de temps, si hi ha periode
de garantia, aquest periode s’inicia, per a cada servei parcial, en la data de la

prestacio del servei al poder adjudicador. A aquest efecte, la data de la prestacioé ha
de quedar degudament consignada en un albara o document equivalent.
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- L'inici del termini de pagament, llevat del cas en qué el plec de clausules
administratives particulars reguli el pagament parcial anticipat de I'import de
I'encarrec.

- El retorn a l'adjudicatari de la garantia definitiva, en el supodsit que per les
caracteristiques del servei el plec de clausules administratives particulars I'estableixi
com a necessaria.

Quan sigui compatible amb la naturalesa dels serveis prestats, el termini de garantia no pot
ser inferior a un any.

D’acord amb l'article 115.3 de la Llei de contractacié publica, si durant el termini de garantia
s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats, I'drgan de contractacio té
dret a reclamar al contractista que els esmeni. Transcorregut el termini de garantia sense
que hagi formalitzat cap objecci6 o denuncia, el contractista queda exempt de
responsabilitat per rad de la prestacio.

D’acord amb l'article 55.4 de la Llei de contractacid publica, transcorregut el termini de
garantia sense que el poder adjudicador hagi formulat objeccions, la responsabilitat del
contractista queda extingida, llevat de la responsabilitat per vicis ocults.

Clausula 37. Vigéncia i resoluci6 del contracte

El contracte sera resolt quan es produeixi algun dels suposits estipulats a la Llei de
contractacié publica.

En aplicacié de l'apartat 1.h de l'article 53 de la Llei de contractacié publica, I'érgan de
contractacié pot decidir la resolucié del contracte en cas que l'adjudicatari incorri en un
retard superior al percentatge del termini total del servei que s’estableixi en el plec de
clausules administratives particulars sense causa justificada.

A més, d’'acord amb article 53.1./ de la Llei de contractacié publica, també sera motiu de
resolucié del contracte, amb apoderament de la garantia definitiva, 'incompliment manifest
de I'adjudicatari en relacié amb les obligacions seguents, establertes en el contracte:

- El falsejament demostrat de dades incloses en la documentacié de I'oferta presentada al
concurs.

- L’Us del catala en les condicions que estableix la clausula 5 d’aquest plec.

- L’establiment permanent a Andorra que regula la clausula 9 d’aquest plec, per als
contractes per als quals el plec de clausules administratives particulars ho requereixi.

El contracte és vigent fins a la data de 'acta de recepcié o de conformitat dels serveis o, si
n’hi ha, fins a I'extincio del termini de garantia dels serveis.

Clausula 38. Jurisdiccié competent

Tots els dubtes i litigis a qué pugui donar lloc la interpretacio, I'aplicacio i I'execucié del
contracte de serveis s6n sotmesos a la via administrativa regulada pel Codi de
I’Administracio i a la jurisdiccio exclusiva dels tribunals andorrans, o a instancies arbitrals, si
aixi ho preveuen les clausules administratives particulars. La presentacié d'una oferta
comporta I'acceptacio del licitador d’aquestes condicions.
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