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El projecte que va presentar Jordi Llosada al Taller d'Emprenedors vol respondre a
 
una necessitat real sobre la qual l'empresari no esta prouconscienciat 

Glória Gurdó 
Escaldes-Engordany 

Fa dos anys Jordi l.losada, de 

25 anys i responsable de l' área 

comercial I de formació d'una 

empresa de seguretat, va apun­

tar-se al Taller d'Ernprenedors, 

que organitzen conjuntament el 

Govern d'Andorra I Andbanc, 

després de passar per una 

mala experiencia com a jove 

empresarl i de llanear-seen una 

nova aventura com a consuitor 

financer del centre de tatuatqe 

Tabú Tatoo. 

Ara confessa que esta preparant 

I'entrada en el teixit empresarial 

pero que no vol revelar encara 

la naturalesa del negoci, potser 

per alló de no alxecar la liebre 

abansd'hora. Sigui com sigui, 

Jordi l.losada no pot amagar 

que té fusta d'empresarl: "No 

hi ha 'res que em decebi més 

que veure una persona que no 

vol desenvolupar-se ni créixer, 

que no té motivació per fer les 

coses bé i que el seu treball 

consistelx únicament a fitxar 

vuit hores". Potser per alxó el 

projecte que el jove va presen­

tar al taller consistia en una aca­

demia de formació bastea per 

a oficis relacionats amb l'árnblt 
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de ia restauració, la construc­

ció I el cornete: "Es tractava 

d'oferlr una formació de curta 

durada pero prou satisfacto­

ria per aSsegurar uns mínims 

'"de servel en diferents sectors 

estretarnent relaclonats 'amb 

l'actlvltat predominant al país". 

Laformáció, d'una durada de 

deu hores lectives i practiques, 

s'hauria comercialltzat per 120 

euros/'En un país com el nos­

tre, en que el sector deis ser­

veis és tan important per no dir 

I'únic, caldrla tenir més cura del 

producte que oferim abans de 

fer-ne la promoció". Per Jordi 

L1osada, "la qualitat passa per 

I'atencló al cliént i precisament 

alxó és el que no podem oferir 

per diverses raons". A la poca 

rnotivacló que cada veqada 

més es registra entre la massa 

laboral, hi cal afegir "I'enorme 

rotació que patelxen alguns 

sectors, cosa que incrementa 

la .manca de professionalitat 

en molts serveis i el desenvo­

lupament de molts oficis". Slla 

necessitat d'una academia per 

formar cambrers, dependents o 

manobres sembla més que jus­

tificada, Jordl l.losada no tirara 

endavant el projecte perqué "la 

situació actual genera des con­

ñanca entre l'ernpresariat an­

dorrá, que, d'altra banda, no és 

prou conscient de la necessitat 

de tirar endavant una iniciativa 

d'aquestes caracterlstlques". A 

tot alxó, el jove hi afegeix que 

la defihició d'un bon producte 

és capital a I'hora de vendré; 

"A la mlllora de la qualitat en 

I'atenció al client hl podem su­

mar encara altres mancances, 

com ara definir I'oferta: no pot 

ser que al costat d'una botiga 

Hermés hi hagi un basar". Per 
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últim, dslxant de banda la inlci­

ativa que va presentar al Taller 

d'Emprenedors, Jordi l.losada 

afirma que ,a I:hora de tirar en­

davant qualsevol negoci només 

"et pots basar en el teu criteri 

segons els coneixements que 

has adquirit i deixar que la sort 

faci la resta". 

I és que en qualsevol negoci 

"hl ha un marge de rise, que, 

tot i que I'hagis calculat, ningú 

pot assegurar-te com evolu­

cionara".• 
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G. Gurdó Jordl Uosada és ún apasslonatdel cenvi dutes a la precticeeon.ún desastre, ¡al revés~.De 

Escaldes-Engordany_ món del'emptese: "Cosa que m'ha rnatelxa manera, recome el cas de /'empreSaidé m/ssatgeria 

portat evtncutsr-b! rora la meva tor­ FedEx: "Estracta d'un proiect« que va suspendrea Hsrverd 

mació, espectelmeat en l'éree de rnarquetlnfl".Alxfmatelx, i ettcenvl-funciorte". "E/s p/ans de negocl són mottmecos 

afirmaque elTallerd'Emprenedors ~és unaformació de qua/itat . sobre el¡<aper 1, malgrát que s'hl pot haver trebali~tmólt,no_ 
que es presenta amb UrT prógrama moitben estructuret que sóri 9arantla.de res". Sigui com siguI, Jordl Uosada no dub­

t'orientacapal rru}rRuetlng estratégiCO'. ta, pero, a recomener el taller a tots aquelis jovesque volen 

No.obstent alxó, s'afanya aafeglr-iilque "msi se 'ri sap prou I "munter únneqocl ptopi, tot I que tamb.ée/s recomano que no 

que sempre s'ha de ser molt hur:nílquan es vol portar a terme delxln escapar cap altra oportunitat de formació". Per al iove 

un neqocl; també he tlngut una mala experténcte". I és que el que prepara la seva entrada en el telxlt empresarial el taller 

món de I'empresa "és una mica surrealista enel sentit que hl "és una formacló que cal desenvolupar com qualsevol altra; 

.ne Inlciatives que semaientrtomtedaressoare el paper len elque no pots fer és aturar-te", 


