
 

Manual de configuracio  Adobe Acrobat 
Reader per a la verificacio  de 
signatures 

  



 
Obrir el document PDF signat electrònicament: 

 

Al obrir el document PDF signat electrònicament el programari Adobe Acrobat Reader realitza una 

verificació de les signatures. Si no es poden verificar, es mostrarà un missatge d’error i s’haurà de 

configurar segons s’indica en els següents punts. 

Primer de tot hem de recuperar el certificat arrel de l’Entitat de Certificació de l’Administració 

Pública Andorrana obrint la pàgina web: http://signaturaelectronica.govern.ad 

 

Seleccionem l’apartat Usuaris: 



 

 

Després seleccionem l’apartat Descàrrega de clau pública. 

 

Cercarem la Clau de l’entitat de Certificació del Principat d’Andorra i la guardarem en un directori de 

l’ordinador. 



 

 

 

Un cop emmagatzemada tornarem al programa Adobe Acrobat Reader: 



 

 

I anirem a les preferències: 

 



 

 

Aquí seleccionarem: Signatures i a l’apartat “identitats i certificats de confiança” triarem “Més” 

 

A continuació s’obrirà una nova finestra on cal seleccionar “Certificats de confiança” i després fer clic 

a “Importar” 



 

 

Apareix una nova finestra i cal fer clic a “Examinar” 

Accediu al directori on heu guardat l’arxiu que heu descarregat “GovernAndorra_sha256.cer” i 

seleccionar-ho 

 

Un cop seleccionat apareix una nova finestra Seleccionem el certificat i premem “Confiar” 



 

 

S’obrirà una nova finestra en la qual cal marcar “Utlitzar a quest certificat com arrel de confiança”. 

Fer clic a “Acceptar” 

 

S’obrirà una nova finestra i cal fer clic a “Importar” 



 

 

Després fer clic a “Acceptar” i tancar totes les finestres que tingueu obertes. 

 

Un cop totes les finestres tancades, tanqueu el Adobe Acrobat Reader i torneu a obrir el document 

signat electrònicament: 



 

 

El panel de signatures ja no dona cap error. 

 


