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Durada de l’examen: 2 hores 

Llengua vehicular de la prova: llengua catalana 

Es permet l’ús de la calculadora científica no programable 

 

 

 

Etiqueta d’identificació del candidat 

 

(reservat a l’administració) 

 

 

Cognoms: ____________________________  

 

Nom:  ________________________________   

Marqui amb una creu l’especialitat de què s’examina 

 

 E.9 Animació socioeducativa 

 E.10 Estètica, cosmètica i perfumeria 

 E.8 Secretariat multilingüe 

 E.11 Sistemes i xarxes informàtics 

 E.11 Activitats físiques, esportives i de lleure 

 
Codi d’identificació 
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1. Encercli la resposta correcta: 

2 punts (0,20 per resposta correcta, 0 punts per resposta incorrecta o en blanc) 

 

➢ Una factura és: 

 

a. El document emès pel venedor en què es relacionen les 

mercaderies enviades, corresponents a una determinada comanda. 

b. Un document expedit pel venedor, a càrrec del comprador, que 

acredita jurídicament la compravenda de béns o la prestació de 

serveis. 

c. Una sol·licitud de mercaderies que el comprador fa al venedor sota 

unes condicions prèviament pactades. 

 

➢ Una empresa individual és:  

 

a. Una associació de dos o més persones amb la intenció de portar un 

negoci. 

b. Una empresa amb personalitat jurídica pròpia. 

c. Una empresa propietat d’una persona que rep tots els guanys i      

suporta tots els riscos. 

 

➢ L’IRPF és: 

 

a. Un impost indirecte. 

b. Un impost per a les empreses. 

c. Un impost directe. 
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➢ Les amortitzacions són: 

 

a. Quantitats extretes dels beneficis empresarials, abans del seu 

càlcul, per cobrir la depreciació que es produeix en els béns. 

b. Retencions del benefici que fa l’empresa per tal de dotar un fons 

per fer front a pèrdues certes no realitzades. 

c. Retencions de benefici que fa l’empresa per fer front als riscs, 

despeses o pèrdues. 

 

➢ Una societat anònima té el seu capital en forma de: 

 

a. Participacions. 

b. Obligacions. 

c. Accions. 

 

➢ Les reserves són una forma de finançament: 

 

a. Externa. 

b. Interna. 

c. Aliena. 

 

 

➢ L’IGI és un impost que: 

 

a. Grava els lliuraments de béns i les prestacions de serveis efectuats 

en qualsevol territori. 

b. Grava els beneficis obtinguts per les empreses en territori andorrà. 

c. Grava els lliuraments de béns i les prestacions de serveis efectuats 

en territori andorrà. 
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➢ El capital mínim necessari per a constituir una Societat Anònima 

és: 

 

a. 3.000€  

b. 60.000€  

c. No necessita capital mínim.  

 

➢ Assenyali quina de les següents formes jurídiques comporta una 

responsabilitat il·limitada: 

 

a. Empresari Individual. 

b. Societat limitada. 

c. Societat Anònima. 

 

➢ Quin és el temps màxim que pot passar per emetre una factura? 

 

a. És obligatori emetre-la però no hi ha un temps màxim estipulat. 

b. S’ha d’emetre al moment de l’entrega de la mercaderia. 

c. Com a màxim 30 dies després de la comanda. 
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2. Desenvolupi les preguntes següents: 

4 punts (1 punt per pregunta) 

 

a) Què és el màrqueting? Expliqui la diferència entre màrqueting 

operacional i màrqueting estratègic. 

 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 
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b) Anomeni quines són les estratègies comercials bàsiques i expliqui-les. 

 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 
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c) Quins són els elements d’un contracte de compravenda? Expliqui’ls, 

digui les seves característiques i requisits. 

 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

 

 

 



 
 

 
POBPRO-CS-13 

 

 

9 

d) Què són les fonts de finançament i expliqui com es poden classificar. 

 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 
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3. Triï i analitzi un dels casos següents: 

4 punts  

 

OPCIÓ A:  

 

Un grup d’amics decideix obrir a Varsòvia (Polònia) un negoci revolucionari 

de gelats: estan tots fets amb ingredients naturals, tenen un packaging molt 

original i, la seva diferència més gran, no es desfan. Això ha fet que un soci 

inversor injecti 100.000€ al negoci. 

 

Faci un DAFO per analitzar el negoci plantejat. 

 

 

a) Faci la matriu DAFO. 

(2 punts) 
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b) Faci l’anàlisi de cada àmbit del DAFO. 

(2 punts: 0,50 punts per cada àmbit) 

 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 
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OPCIÓ B 

 

Calculi l’IGI de les següents operacions i faci la liquidació IGI de cada 

trimestre d’una empresa que presenta aquestes dades l’any 2020: 

(0,25 punts per cada càlcul de l’IGI de cada trimestre) 

(0,50 punts per la liquidació de l’IGI de cada trimestre) 

 

• Primer trimestre: 

o Compres per valor de 3.000€ 

o Vendes per valor de 2.000€ 

 

• Segon trimestre: 

o Compres per valor de 1.500€ 

o Vendes per valor de 2.700€ 

 

• Tercer trimestre: 

o Compres per valor de 1.000€ 

o Vendes per valor de 2.100€ 

 

• Quart trimestre: 

o Compres per valor de 1.800€ 

o Vendes per valor de 2.600€ 

 

 

 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________
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________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 


