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CONDICIONS DE REALITZACIO DE LA PROVA

L'exercici de la tasca 4.1. s’avalua directament amb una D si el
candidat:

e No s’ajusta al tema

e No respecta la llengua de la prova

L'activitat professional 4.1.1. s’avalua directament amb una D si el
candidat:

e Redacta menys de 250 o més de 400 paraules



COMPETENCIA 4
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ACTIVITATS PROFESSIONALS

AVALUACIO

C4 Comunicar en els ambits personal i professional

TASCA 4.1. ELABORAR PRODUCCIONS ORALS I

4.1.1. Adequar la resposta a la pregunta
formulada tot tenint en compte els parametres

de la comunicacid verbal i no verbal en
produccions orals.

4.1.2. Aplicar pertinentment les
caracteristiques —funcid, registre,

estructura— de la tipologia textual en relacio
amb la situacié comunicativa i amb la propia

4.2.4. Inferir la intencid6 comunicativa i ser
capac de demostrar-la coherentment.

4.2.5. Justificar amb sentit critic I'Us dels
elements del text.

()]
- intencié comunicativa.
-
S 4.1.3. Emprar de manera coherent elements
rk per cohesionar la  propia  produccio
(connectors, signes de puntuacid o pauses,
marcadors textuals...).
4.1.4. Mostrar correccio ortografica o fonética.
4.1.5. Mostrar correccio sintactica.
4.1.6. Mostrar correccio lexica.
4.1.7. Elaborar produccions amb esperit critic.
7} 4.2.1. Identificar amb precisid les idees
= principals.
[
9 4.2.2. Ubicar pertinentment el discurs en el
w context.
= |8
| = | 4.2.3. Interpretar informacid implicita
- & | /explicita amb sentit critic.
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OBSERVACIONS DEL CORRECTOR

COMPRENSIO ORAL (4.2.)

A- Lea atentamente las siguientes preguntas.
B- Escuche 2 veces el siguiente audio para contestar a las

preguntas.

n”

- Audio intitulado “El cerebro, nuestro mejor aliado contra el estrés
de la psiquiatra y escritora, MARIAN ROJAS ESTAPE. (558 minutos)

https://www.youtube.com/watch?v=0noAwrWY78U

1- ¢Cual es la idea principal de este audio? (4.2.1.)

a- La gestion del estado de estrés a partir del conocimiento del
organismo y de la mente del ser humano en general.

b- La conciencia del caracter de uno mismo para entender cémo
puede afectar psicolégicamente el estrés.

c- El reconocimiento de los sintomas fisicos de tu cuerpo para
entender mejor cdmo funciona tu organismo y reconocer que
existe un problema de estrés.

d- Los habitos saludables como la alimentacién y el ejercicio fisico
son basicos para reducir el estrés y evitar llevar una vida
inflamatoria.


https://www.youtube.com/watch?v=0noAwrWY78U
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2- El tema de este audio es: (4.2.1.)

a-
b-
C-

d-

La vida con mas meditacion
Los habitos saludables
La gestidn del estrés

El conocimiento del cuerpo humano

Este documental se dirige a ... (4.2.2.)

a-
b-

C_

todo el mundo: jovenes, adolescentes, mayores.
cualquier persona que padezca sintomas de malestar fisico.

cualquier persona que padezca un malestar mental.

El registro utilizado es: (4.2.2.)

a_

Culto: wusa un vocabulario concreto relacionado con la
psiquiatria ya que el publico esta especializado en el tema.

Vulgar: usa un vocabulario basico para asi poder abarcar a todo
tipo de personas.

Estandar: usa un vocabulario concreto pero facil de entender
para un publico mayoritario susceptible de padecer estrés.

Cuando Marian Rojas comenta que uno debe tener conciencia de
uno mismo se refiere a ... (4.2.3.)

a_

b-

saber cuales son sus capacidades y sus limitaciones
profesionales en la vida.

saber cuales son sus cualidades fisicas y psiquicas.

conocer como es su forma de ser, su caracter, su forma de
pensar.
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6- "“Es clave que una persona se realice un diagnostico para entender

como se transforma su personalidad ante el estrés”. Asi pues:

A partir de la siguiente afirmacién de Marian Rojas, relacione con
flechas las ideas de las columnas. (4.2.3.)

Per considerar I'exercici correcte cal que el candidat tingui
un minim de 2 encerts.

El timido... €s mas agresivo

_ _ tiene una sensacion de
El impulsivo... _ _ L
insatisfaccion vital

El que le da vueltas a

se bloquea
todo...

El perfeccionista... entra en bucle

7- Marque verdadero (V) o falso (F) en las siguientes frases: (4.2.3.)

Per considerar I'exercici correcte cal que el candidat tingui
un minim de 2 encerts.

\"/ F

Se ha demostrado que muchos alimentos
inflaman y alteran el organismo.

La comida buena debe ser una excepcién y no la
regla.

El ejercicio fisico no tiene ninguna incidencia en
la reduccion del cortisol.

Tener un buen habito de suefio ayuda a la
reparacién del sistema inmunolégico.




9- La

a_
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intencionalidad de Marian Rojas es ... (4.2.4.)

informar sobre el funcionamiento del cerebro ante una situacion
de estrés.

convencer a la sociedad de que el ser humano vive en un estado
de inflamacién permanente.

concienciar a la sociedad sobre la importancia de tener buenos
habitos para luchar contra el estrés.

informar y concienciar a la sociedad sobre la importancia de
conocerse a uno mismo para hacer frente al estrés.

psiquiatra Marian Rojas utiliza un punto de vista: (4.2.5.)

Subjetivo: Da su opinion sobre las actitudes que uno debe
adoptar en la vida a partir de la observacion de diferentes
pacientes

Objetivo: Explica de forma cientifica como funciona nuestro
cuerpo y nuestra mente ante el estrés

Ambos, objetivo y subjetivo: Se basa en una explicacidén
cientifica y da su opinidn sobre cdmo deberia actuar la sociedad.

10- Indica cual de estas formas verbales usa Marian Rojas en el audio
y con qué intencion: (4.2.5)

a- Usa la primera persona del plural para incluir a toda la sociedad

en los problemas con el estrés y proponer posibles soluciones.

b- Usa la primera persona del plural para explicar como vivir los

problemas y cédmo solucionarlos desde sus vivencias.

c- Usa la segunda persona del plural para acercarse y empatizar

mas con el publico.
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11- La siguiente expresidn “si tuviéramos un detector de inflamacion,
este se romperia” es: (4.2.5.)
a- Una hipérbole
b- Una metafora

c- Una comparacion

12- La protagonista, Marian Rojas, anima a la sociedad a plantearse
una serie de preguntas como “équién soy yo? ésoy timido? ésoy
impulsivo?”
¢Cual es su intencion? (4.2.5.)

a- Que cada uno se conciencie de mejorar el aspecto sobre el cual
se cuestiona.

b- Que cada uno identifique los sintomas fisicos relacionados con
el aspecto sobre el cual se cuestiona.

c- Que cada uno identifique la reaccidon que tiene frente a una
situacion de estrés segun la forma de ser de la persona.
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COMPRENSIO ESCRITA (4.2.)
Lea el siguiente texto y seguidamente responda a las preguntas.

SOMOS (Y SEREMOS) UNA SOCIEDAD ENVEJECIDA,
¢Y AHORA QUE HACEMOS?

Actualmente podemos reconocernos ya como un pais envejecido y, sin
embargo, apenas tomamos medidas para favorecer la convivencia y el
desarrollo de los ciudadanos de mayor edad. Las soluciones a aplicar
deben reconocer, cuanto antes, la sociedad diversa y abierta que
constituimos.

El envejecimiento de la poblacion es un tema recurrente desde hace
tiempo en todo tipo de foros. Somos ya una sociedad envejecida,
aunque desde muchas instituciones y organizaciones las decisiones se
toman aun como si fuéramos una sociedad en crecimiento. Nos cuesta
creernos lo que somos Yy lo que seremos; Yy ejercemos
responsabilidades politicas y desempefos profesionales como si no
fuéramos ya una sociedad longeval. No se han aplicado en la practica
aun las prospecciones? demograficas que venimos anunciando hace
tiempo. Es imprescindible analizar ya en qué punto estamos en cuanto
al envejecimiento y qué es necesario modificar sin demora3.

Como individuos debemos comprender y mentalizarnos que desde que
nos jubilemos tendremos 20, 25 o 30 ahos de vida por delante para,
asi, tomar las decisiones que nos competen a cada uno, haciéndonos
responsables de nuestra vida. También la sociedad debe dar
respuestas a esta realidad, desde la justicia y el reconocimiento de la
dignidad hasta el respeto a las trayectorias y al curso de vida de cada
ciudadano, priorizando y destinando los recursos necesarios. Por eso
debemos decir no al edadismo* actual y al ‘autoedadismo’, tanto al
ejercido por familiares, profesionales y medios de comunicacién, como
al que llega desde el ambito institucional y administrativo.

! Longeva: que alcanza una edad muy avanzada

2 Prospeccidn: exploracion de posibilidades futuras basada en indicios presentes
3 Demora: tardanza, dilacion

4 Edadismo: Discriminacién por razén de edad


http://ethic.es/2021/06/mirar-de-nuevo-a-la-vejez-el-prestigio-frente-al-cuerpo/
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El sector de los apoyos y cuidados se debe revalorizar y
financiar para garantizar salarios dignos, acordes a Ila
responsabilidad e importancia de su funcion

Para lograrlo contamos con muchos elementos positivos. Tenemos, de
hecho, una larga trayectoria de politicas gerontolégicas que fueron
exitosas en su momento, pero que han de adaptarse a las personas
mayores de nuestra sociedad longeva y compleja: a sus valores,
caracteristicas y expectativas, a las nuevas formas de relacionarse, de
convivir y de envejecer en casa, con otros proyectos vitales, intereses
y competencias. Deben ampliarse a todos los ambitos, y no solo a los
servicios sociales, de dependencia, sanidad o de pensiones, sino incluir
todos los ambitos que nos afectan: cultura, educacidn, transporte,
comercio, vivienda; todos han de ser analizados y mejorados para
favorecer su uso a los ciudadanos de mas edad.

Somos una sociedad diversa y abierta con iniciativas plurales y
movimientos asociativos, con una creatividad que debemos desarrollar
para dar respuesta a nuevos servicios, entornos y modos de trabajar.
Se tendran que generar muchos -y mejores- empleos en este ambito.
Ello no sera posible sin la capacitacion y participacion de muchas
personas no nacidas aqui, pero dispuestas a vivir con nosotros y a
trabajar en un sector, el de los apoyos y cuidados, que se debe
revalorizar y financiar para garantizar salarios dignos, acordes a la
responsabilidad e importancia de su funcién social. Y también
deberemos nosotros, con una mentalidad abierta, acoger y ayudar a
integrarse a estas personas, imprescindibles para completar nuestra
piramide poblacional y continuar avanzando en una sociedad justa que
busque ofrecer buenas oportunidades de vida a la ciudadania de hoy,
pero también a la que seremos.

El aprendizaje a lo largo de toda la vida y para toda la ciudadania ha
de ser una realidad: tenemos que saber relacionarnos y ofrecer
nuestros servicios a la poblacion mas mayor en una tienda, en una
notaria, en un banco o en un ayuntamiento.

La tecnologia sera una aliada de todas las personas para el
acceso a la informacion y al conocimiento, pero también para el
desarrollo de sus relaciones

10
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Conseguir esa amigabilidad en los entornos y en los servicios es otro
tema pendiente de mejora, pues estos no estan suficientemente
pensados para una ciudadania mayor actualmente. Los servicios
sanitarios, por ejemplo, contindan orientados mas a lo agudo que a la
cronicidad, con un insuficiente despliegue de la atencién primaria
comunitaria, un escasisimo enfoque de geriatria comunitaria y, en
territorio rural, con graves dificultades para ofrecer servicios estables
y de calidad. También habra que mejorar y aumentar los servicios de
atencién en el domicilio para que envejecer en casa sea una realidad
factible.

A ello hay que sumar la necesidad de repensar y cambiar los centros
residenciales con el objetivo de garantizar no solo la calidad de los
servicios que alli se prestan, sino también para asegurarnos de que
ofrecemos las oportunidades que las personas que viven alli necesitan
para tener una vida plena.

Necesitamos también nuevos y mejores marcos normativos en las
comunidades autonomas. Marcos que sean mas coherentes con un
modelo de atencion integral centrado en las personas, con una
perspectiva de derecho, dignidad y calidad de vida. Tendremos que
ayudar —con capacitacion y acompafiamiento—- a los responsables de
las residencias en los profundos cambios que han de producirse. Y
necesitaremos que los profesionales de los servicios de inspeccidn
puedan garantizar que en todos los centros se haga adecuadamente y
que sea una realidad para todas las personas que viven alli, y para ello
tienen que ser suficientes y estar bien formados.

En esta proyeccion de futuro el uso de tecnologia sera, sin duda, un
aliado de todas las personas para el acceso a la informacion y al
conocimiento, pero también para el desarrollo de sus relaciones
personales, de su participacion social y el ejercicio de una ciudadania
plena. Minimizar la brecha digital, serd un tema prioritario, asi como el
desarrollo de tecnologias que estén al servicio de las personas que
necesitan apoyos o cuidados. Tecnologias que faciliten la vida y la
enriquezcan y no que la compliquen.

Finalmente, me gustaria llamar la atencién sobre la urgencia a la hora
de orientar las politicas y las praxis profesionales a la sociedad que

11
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somos. Hemos logrado llegar hasta aqui, pero nuestro reto ahora es
trabajar para que todo ello sea una realidad.

LOURDES BERMEJO®, 2 de noviembre del 2021, Ethic

1. Identifique, entre las siguientes ideas, cual se refiere a la idea
principal del texto: (4.2.1.)

Nuestro pais esta envejecido y debemos aplicar soluciones.

Es necesario aplicar soluciones desde diferentes ambitos para
facilitar la convivencia y el desarrollo de los ciudadanos de

mayor edad.

Somos un pais envejecido y debemos aplicar soluciones para

reconocernos como sociedad.

Es importante aplicar soluciones sociales, culturales vy
econdmicas para favorecer la convivencia entre los

ciudadanos envejecidos.

2. Marque, entre las siguientes afirmaciones, cuales forman parte de
las ideas secundarias del texto: (4.2.1.)

Se necesitan profesionales que estén bien preparados y
valorados para el cuidado de los ancianos.

La tecnologia debe facilitar la comunicacion y no
entorpecerla.

Envejecer en el domicilio propio debe poder ser una
realidad.

Las residencias para la tercera edad deben desaparecer.

5 Lourdes Bermejo es vicepresidenta de la Sociedad Espafola de Geriatria y Gerontologia

(SEGG).

12
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3. Marque la opcion correcta: (4.2.2.)

El registro linglistico que se utiliza en el texto es
estandar/formal ya que esta dirigido a todo el publico.

El registro linglistico que se utiliza en el texto es el
cientifico-técnico ya que se utilizan términos especificos de
la materia que se trabaja.

El registro linglistico que se utiliza en el texto es estandar
ya que esta dirigido a un publico interesado en el tema.

El registro linglistico que se utiliza en el texto es estandar
ya que pretende dirigirse a un publico mayoritario.

¢Qué manifiesta el autor en la siguiente oracién: “Los servicios
sanitarios, por ejemplo, continldan orientados mas a lo agudo que

a la cronicidad...”? (ll. 63-65) (4.2.3.)
Marque la opcion correcta.

Los servicios sanitarios estan obsoletos.

La sanidad solo atiende las urgencias.

Los servicios sanitarios tienen que trabajar mas en el ambito
de las enfermedades permanentes.

Los servicios sanitarios tienen en cuenta los planes de
prevencion.

13
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5. En la siguiente oracion: “Finalmente, me gustaria llamar la atencién
sobre la urgencia a la hora de orientar las politicas y las praxis
profesionales” (lI. 95), équé significa el sintagma subrayado?
(4.2.3.)

Las practicas profesionales

Las teorias

Los procedimientos

Las acciones practicas aisladas

6. Escoja y escriba la palabra correcta teniendo en cuenta la
intencionalidad del texto: (4.2.4.)

Expresar — convencer - informar - opinar

e Lourdes Bermejo escribe el articulo anterior con la intencién de
................................................... a la poblacion sobre la importancia

del tema que trata.

e En el articulo presentado, la autora pretende ...
sobre los recursos que se deben trabajar teniendo en cuenta el

envejecimiento de la poblacion.

e Uno de los objetivos del articulo NO €s .....cccevvvveeeveceeeeeee. sino
.............................................. una opiniodn sobre la situacion actual en

nuestra sociedad envejecida.

14
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7. Escoja la opcién correcta: La funcion del lenguaje con el que se
dirige la autora es: (4.2.4.)

a_

La funcion apelativa porque pretende despertar una
concienciacién en el lector.

La funcidn referencial porque pretende informar sobre la
situacidon actual del envejecimiento en la sociedad.

La funcion apelativa porque pretende influir en los
pensamientos de los receptores para provocar una
concienciacion.

La funcién referencial a partir de algun dato que aporta porque
informa sobre el envejecimiento en la sociedad actual y la
expresiva expresa su opinion.

8. Escoja la opcidn correcta: (4.2.5.)

a_

La autora escribe en primera persona del singular para aportar
una informacién sobre un tema determinado.

La persona verbal que se utiliza es la primera del plural para
poder incluirse en la informacién que aporta.

La persona verbal es la primera del plural ya que la autora
quiere expresar sus pensamientos sobre el tema que trata.

La autora se expresa en primera persona del plural para
expresar sus ideas/pensamientos y acercarse, asi, a los
receptores con una vision mas plural.

15
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9. Marque las opciones siguientes como verdaderas (V) o falsas (F),
segun el punto de vista que utiliza la autora en el texto: (4.2.5.)

El punto de vista es objetivo ya que la autora
pretende mostrar sus pensamientos.

El punto de vista es objetivo y subjetivo ya que
aporta informacion personal y estadisticas reales.

El punto de vista es subjetivo porque se pretende
aportar una opinidn personal.

El punto de vista es objetivo ya que se aportan
datos concretos.

16
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PRODUCCION ESCRITA (4.1.)

BP TSOCO

Escoja una de las situaciones propuestas de su especialidad y redacte
el texto correspondiente.

La extensidon debe ser entre 250 y 400 palabras.

Recuerde indicar con una cruz la situacion escogida.

OPCIONA ()

Usted trabaja en un centro de servicios sociales, en el departamento
de atencién a las personas mayores. Muchos usuarios padecen una
enfermedad crénica y son totalmente dependientes.

Desgraciadamente usted no puede ofrecer un servicio adecuado y
completo ya que su centro padece una falta importante de personal.
Se ha quejado en varias ocasiones, para que el ministerio en cuestién
solucione el problema y como no le aportan soluciones, decide
escribir un articulo de opinion al periddico para que toda la
poblacién esté al corriente del problema.

OPCIONB (]

Usted trabaja en una guarderia. Quedan tres semanas para las fiestas
de Carnaval y la responsable quiere organizar una fiesta de disfraces
con los nifios. Le encarga a usted la tarea de informar a los padres
sobre toda la organizacion de la fiesta.

Redacte una carta informativa dirigida a los padres en la que
explique la organizacién de la fiesta. Evidentemente, no debe obviar
ningun detalle: elaboracion de los disfraces con la ayuda y colaboracién
de los padres, juegos, merienda... iCuidado con las intolerancias
alimentarias que puedan padecer algunos nifos!

Recuerde utilizar un pseudénimo para firmar la carta.

17
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BP TCAI

OPCIONA ()

Usted trabaja como auxiliar de enfermeria en el hospital. Durante el
ultimo afo se ha podido leer en los periddicos la problematica social
existente sobre los casos de enfermedades mentales que siguen en
aumento: muchos jévenes con depresion, desmotivacidén, brotes
psicoticos, entre otros. Ante esta situacidn tan desoladora, decide
escribir un articulo de opinion sobre este tema para que lo
publiquen en el periddico.

OPCIONB ()

Usted trabaja como auxiliar en un centro de salud. Una pareja mayor
de 65 afos llama al centro para pedir informacion sobre la vacuna de
la gripe y del Covid; su médico de cabecera les ha aconsejado que se
las administren por prevencidn ya que ambos padecen otras
enfermedades. La pareja tiene muchas dudas y desean tener la
informacion y las instrucciones de dichas vacunas.

Redacte un texto informativo para la pagina web del centro
dirigido a esta pareja en la que explique en qué consiste cada vacuna
y los pasos a seguir en caso de que decidan administrarsela.

RESPUESTA
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