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Estructura 2021



1- El Departament de Proteccio Civil

Nova estructura

Ministre de Justicia i
Interior

Secretari d’Estat de
Justicia i Interior

Director del Técnica
departament Administrativa
Cristian PONS Marta Perotas

Cap d’area Cap d’area de
d’Implantacio i Coordinacié i gestié
planificacio d’emergeéncies

Yolanda FONT Eduard Vergara

Tecnic Socorrisme i Técnic preventius
formacié
Finals 2021 Jérome SALLES

]
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FORMACIO

Formacio als sistemes educatius

Formacio als grups d’actuacio i altres
col-laboradors

Informacio i sensibilitzacio de la poblacio



2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en Proteccio Civil amb el suport del Ministeri d'Educacis)

Contingut del Curs

Bloc1 . Papi: primers aukxilis per infants (8h)

(W ELET N - Taller practic de nivologia i actuacio en cas d’Allaus (1:30)

. Reciclatge primers auxilis (3h)
Bloc 2 . La proteccid civil i el Pla familiar (2h)

(oL . Primeres actuacions d’incendis (2h)

. Taller practic de nivologia i actuacid en cas d’allau (1:30)
. Reciclatge primers auxilis (3h)

Bloc 3

. Plans d’emergéncia (1h)

15-16 anys

. Riscos naturals a Andorra (4h) CURS DE CAPACITACIO
BASICA EN PROTECCIO

CIVIL

Estadistica curs 2019/2020

Han participat en els diferents blocs 2.193 alumnes
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2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en Proteccio Civil amb el suport del Ministeri d'Educacis)

Taller practic de nivologia i d’actuacio en cas d’allaus

Taller practic a les estacions d’esqui posant a disposicié un espai de practica amb formadors de Bombers, Creu
Roja i I'estacié d’esqui (pisteur).

Bloc 1 Alumnes dels Sistemes educatius Fr. BloC 2  Alumnes de les escoles andorranes
10-11 anys Esp. — Congregacional 13-14 anys

Curs escolar 2019/2020 s’han dut a terme 15 tallers amb un total de 548 alumnes

L'activitat consta de 3 tallers simultanis que els alumnes realitzen de manera rotatoria, segons |'estructura
seguent:

TALLER COORDINACIO | DURADA | AGRUPAMENT

Nivologia i lectura
J Personal de

d’un butlleti , . , 30’ 8-12 alumnes
.. I’estacio d’esqui
meteorologic

ve)

Y Q

Utilitzacio de la . S

. Tecnics de Creu ,

sonda i la pala en Roia 30 8-12 alumnes R

I'allau ! >

Utilitzacio del \3
di itiu d Bombers del

. .|:<>po'5| “,j - 30’ 8-12 alumnes 8

vigilancia d’allaus DPEIS N

S

(DVA)
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2.1- FORMACIO - Altres

Formacions en riscos naturals i primers auxilis

.

2 sessions de formacio a persones inscrites al Servei d’Ocupacio

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil

* Grups d’actuacio
2 sessions de formacié a noves promocions d’agents dels serveis de circulacio,
| del Cos de Bombers.
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

 Web de Proteccio6 Civil (Dades de visites anuals)

+9.900 usuaris
(+50% vs. 2019)
+22.000 pagines vistes

+1 minut temps de visita

2 Qué és

‘E Proteccié
N Civil?
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

Xarxes socials

Resultats i creixement anual

O f

3.700 seguidors 3.000 seguidors 4.100 seguidors

+49% creixement anual +35% creixement anual +112% creixement anual
3% taxa interacci6 10% taxa interaccio 6,9% taxa interaccio

+21.000 m’agrada
+250 comentaris
+98.000 reproduccions de
video

+17.000 m’agrada
+28.000 interaccions. +540 comentaris
+2.200 compartits

_____________________________________________________________________________________________________________]
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

Xarxes socials

L'objectiu de la presencia en xarxes socials €s tenir un canal de comunicacio més per
tal de sensibilitzar a la poblacié de manera continua i informar-la de com actuar en
situacions de risc.

Durant aquest 2020 s’han reforcat tots els missatges i consells relacionats amb la pandemia
del COVID a traves d’un llenguatge clar i proper.

# AViS TARONJA TEMPESTES

Proteccié Civil i Gestio
d’Emergéncies

a2
0 O 0
S 2,

Queda't a casa.

Consultes i dubtes Emergéncies
C relacionats amb la COVID-19 c @ médiques

Consells i formacio Avisos i incidencies CoVID
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

« Campanya de prevencio de riscos a la muntanya

Capsules audiovisuals per a xarxes social realitzades en col-laboracio amb
CENMA, EFPEM, Servei Meteorologic, Banders i Bombers per tal de
conscienciar sobre la necessitat d’anar ben preparat a la muntanya hivernal.

-Difusio continuada dels consells durant la
temporada d’hivern 2019-2020 i 2020-
2021.

-Més de 45.000 impactes a Facebook,
Twitter i Instagram.
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

° Campanya: Joves contra el coronavirus
Capsules audiovisuals per a xarxes social realitzades en el marc de la crisis
sanitaria generada pel coronavirus. L'accioé va dirigida al public de 14 a 30 anys per
a conscienciar-lo de la necessitat de respectar les mesures de prevencio.

L'accié aconsegueix la participacio de joves i prescriptors de tot al pais amb
consells de conscienciacié i bona conducta per evitar la propagacio del virus.

#protegeixteperprotegirnos

-Més de 20 capsules amb la
participacid de personatges com
Hand Solo, Noah Albaladejo, Pol
Espargaro, entre d’altres col-lectius
esportius i culturals del pais.

-Més de 100.000 impactes a
Facebook, Twitter i Instagram.
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

Andorra Difusio
Banner a la pagina de noticies i noticies destacades.

Més de 1,5M d’impactes anuals
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacié de la poblacid

Panells d’informacio variable

Difusié dels avisos meteorologics i d’'informacio relacionada amb les campanyes del
departament.

—

Nombre de avisos publicats als panells:

. 6 avisos meteorologics Taronja
. 15 Perill d'incendi Molt Alt (Taronja)
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PREVENCIO

Dispositius preventius de seguretat

Reglament d’enceses de foc i campanya de
prevencio d'incendis forestals

Nous procediments de comunicacio en viabilitat
hivernal

Plans de confinament | evacuacio

Planificacid de la resposta en catastrofes



2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019

Estadistica — Evolucié 2009-2020
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2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2020

Esdeveniments a destacar:

Copa del mén d’esqui de muntanya (26 27/01): 500 participants

* Andorra SKIMO (23 i 24/02): 630 participants

* Volta als ports (9/08): 1300 participants

* Spartan race (4, 5i 6/09): 1500 participants

* Campionat mundial de trial (19 20/09): 350 participants
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2.2- Reglament enceses de foc
Estadistica 2020

Estadistica enceses de foc _
(+ del 98% restes agricoles)
m TOTAL COMUNICATS

(per parroouia)
B SUSPENSIONS

Resum enceses i suspencions any 2020

350
300 283 287 293
259
250
207 210
200 2016: 3 sancions
150 2017: 9 sancions
100 2018: 5 sancions
2019: 12 sancions
>0 0 0 11 5 4 2020: 18 sancions
0 [ | — —

2015 2016 2017 2018 2019 2020

M Enceses M Suspensions
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio amb Franca - Actualitzacio

Actualitzacio dels procediments de comunicacié amb Franca per centralitzar i
difondre informacio d’interes en relacio als accessos a Andorra.

TANCAMENTS PROGRAMATS* _— Jor
- CARRETERES RN FRANCA - NR & |
¢ ba |mee =2
TANCAMENTS PER INCIDENCIES * | |
- CARRETERES RN FRAN(‘;A - MOBILTAT ; PROTECCIT;PJI.U?L[I GESTIO P G'RUP Y
CENATRA 4(1_1“ it v | "CONNEXIG ANDORRA
Novetat Temp. 2020-2021 ‘in &
TANCAMENTS PER PIDA* o i i
Comité d’Emergéncies
- CARRETERES RN FRANCA - pinecasan)

|

PCinforma

MINISTERI
JUSTICIA | INTERIOR

l

PC + MOBILITAT + COMUNICACIO

> DIFUSIO MISSATGE

(XXS55, SMS, APP MOBILITAT
+ Altres mitjans)

]
Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



2.2- Viabilitat hivernal
Projecte SAPYRA

SAPYRA

Seguretat dels accessos Pirinencs davant el Rise d'Allaus

Finalitzacio dels treballs de seguretat dels
accessos a Andorra enfront el risc d’allaus.
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2020

« Actualitzacié de la campanya de prevencio d'incendis forestals
(en col-laboracié amb el Cos de Bombers, el CENMA i els comuns)

« Aplicacio dels procediments previstos en la campanya de prevencio
d’incendis forestals
* Suspensions d’enceses i tancament de berenadors.

 Desplegament preventiu d’efectius sobre terreny.

 Restriccions d’accés a zona forestal.

 Altres accions

* Accio divulgativa i de sensibilitzacio PM
* Proposta d’homogeneitzacié dels D'INCENDI
[ [ 112
cartells informatius. S
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2020

* Plans d’emergéncia especifics

Avis del 16-12-2020 pel qual es fa publica I'aprovacié de
cinc plans de confinament i evacuacid en zones
afectades per risc d’allaus.

- Accés a Arcalis

- Accés a Sorteny

PLA D’EMERGENCIA
ESPECIFIC

NT DE LA

- Accés a Les Salines

|3
|§

- Accés a la Coma de Ransol

- Accés CG2 (Zona Soldeu)
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Planificacid de la resposta en catastrofes

* Presentacio de I'alberg provisional del Pas de la Casa

17 de desembre - Conveni signat amb el Comu d’Encamp

SANIARIA ﬂ \(@y

r AS,SLSTENCIA
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INTERVENCIO

Emergencies

Eines | dispositius de suport en
Intervencions



2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies

Emergencies — Intervencions 2020

9 activacions del departament

(5 intervencions relacionades amb riscos geologics)

@A

H Riscos geologics H Riscos meteorologics M Riscos biologics
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2020

Episodi de nevades Gloria

Reunid del comite d’emergéncies
Mobilitat

COEX

Educacid

Responsables

Proteccio
Civil VH comunal
Bombers
Policia
Servei de

meteorologic L
Comunicacio

Nacional

Transport

Objectiu:
Anticipar i Preparar la resposta
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2020

Esllavissada Carretera de la Peguera (Crta. secundaria 131)
Parroquia : Sant Julia de Loria - Dia : 02.06.20

Activacio de l'assistencia tecnica i tall de circulacié durant els primers dies fins
valoracio i seguritzacio de la zona.
Seguiment dels treballs per part del Ministeri d’'Ordenament del Territori.
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2020

Pandemia Mundial - Sars CoV-2

() 0zoz Auy Supjog

O :
%Nz o

I,
& A
=

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies
Emergencies — Intervencions 2020

Coordinacio del test poblacional

W

Y 070z Auy Supjbg
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2020

« Coordinacio del test poblacional — Dades Generals

12 hores [ 10 dies — 14 dies — 10 dies
De 08.00 h a 20.00 h ok Fase 1 — Descans — Fase 2
q 59
11 zones de control Efi ﬁ' STOPLABS
7-11 controls mobils [ 140 test per Stoplab/dia
8.000 test aprox. al dia

376
Efectius sanitaris 348
| de suport Efectius logistics

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies

Emergencies — Intervencions 2020

« Centre Coordinacio Avancat — CCA
Gestio | seguiment de les incidencies durant el crivatge poblacional

Proteccid

«

Bombers

Salut

Q

Actua Creu roja
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Directrius internacionals
Llei qualificada de Proteccio Civil

Centre nacional d’Emergéncies




3- Context internacional
Directrius

b4 Y'Y ~BIECTIUS

Riesgo de Desastres

2015-2030 DE DESENVOLUPAMENT

201 s soon SOSTENIBLE

RS
=
=4

L'accio de Protecciod Civil s'emmarca dins I'objectiu 11.
/2 Ciutats i comunitats sostenibles

}szwvjuo/ng
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3- Objectius de futur

Marc legal

Llei qualificada de
Proteccio Civil




3- Context internacional

Espais adaptats

Centre Nacional d’Emergencies

112

emergencies
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3- Objectius de futur

Conclusions

La primera regla de
I’exit és una bona
preparacio i el pitjor
enemic la improvisacio.

(W) 5107 fuy Supjog
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Gracies per la vostra
col-laboracido i compromis.

Seguiu-nos a:




