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Estructura 2020



1- El Departament de Proteccio Civil

Nova estructura

Ministre de Justicia i
Interior

Secretari d’'Estat de
Justicia i Interior

Director Técnica
Administrativa
Cristian PONS Marta Perotas

Cap d'area Cap d’area de
d’Implantacio i Coordinacio i gestio
planificacio d’emergéncies

Yolanda FONT Eduard Vergara

Técnic socorrisme

. <o Técnic preventius
i formacio

2020 Jérome SALLES
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1- El Departament de Proteccio Civil
Video de presentacio

Que és el Departament de Proteccia Civil
| Gestid d'Emergencies?

\ Queé és
‘! Proteccio

> Civil?

https://www.protecciocivil.ad/el-departament
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Formacio als sistemes educatius

Formacio als grups d’actuacio i altres
col-laboradors

Informacio i sensibilitzacio de la poblacio



2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en Proteccid Civil amb el suport d'Educacis)

Contingut

Bloc 1 PAPI: Primers auxilis per infants (8 hores)
10-11 anys Taller practic de nivologia i actuacio en cas d’allau

Bloc 2 Reciclatge primers auxilis (3h)
13-14 anys La Proteccid Civil i el Pla familiar (2h)
Interpretacio del butlleti meteorologic
| de perill d’allaus (1h)
Primeres actuacions d’incendis (2h)
Taller practic de nivologia i actuacio en cas d'allau

Bloc 3 Reciclatge primers auxilis (3h)
15-16 anys  Plans d’emergéncia (1h)
Riscos Naturals (4h)

CURS DE CAPACITACIO
BASICA EN PROTECCIO
CIVIL
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2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en ProtecciO Civil @mb el suport dEducacic)

Taller practic de nivologia i d’actuacio en cas d’allaus

Taller practic a les estacions d’esqui posant a disposicid un espai de practica i un
pisteur.

Bloc 1 Sistemes educatius Fr Bloc 2 N
. scoles andorranes
10-11 anys Esp. — Congregacional 13-14 anys

L’activitat constara de 3 tallers simultanis que els alumnes realitzaran de manera
rotatoria, segons l'estructura seguent:

TALLER COORDINACIO DURADA AGRUPAMENT

Nivologia i lectura d’un Personal de I'estacid .
) .. , , 30 8-12 alumnes
butlleti meteorologic d’esqui

ve)
=
T : Q
Utilit del d o .

fiigacio ae ’a Sonaal Tecnics de Creu Roja 30 8-12 alumnes 3
la pala en I'allau >
Utilitzacid del dispositiu E’
de vigilancia d’allaus Bombers del DPEIS 30’ 8-12 alumnes N
S
(DVA) [t
©

ﬁiii’%%
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2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Concurs “Preparats per els riscos naturals”

Qui organitza:
Area de Formacié Andorrana del Ministeri d’Educacid

En el marc de: Proteccié
. . . Civil | Gestié
Unitat de programacié de riscos naturals d’Emergéncies

\ Gestig .

A qui va dirigit: 2
Als alumnes de CM2 i 5¢e :

Que s’ha de fer:
“MANUAL DE CONSELLS D’AUTOPROTECCIO EN FORMAT DIPTIC O TRIPTIC”

Premi:

* Entrega a tots els participants d’'un obsequi corporatiu de Proteccio Civil
e Publicacié del treball guanyador a la web i les xarxes socials.

P) 610 Auy Sup|pg
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2.1- FORMACIO — Altres

Jo

Formacions en riscos naturals i primers auxilis J

e Formacio a col-lectius vulnerables
e Formacio Voluntaris

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil

o Grups d’actuacio
(Noves incorporacions dels serveis de circulacié, del Cos de Bombers i del servei de Policia).
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2.1- FORMACIO — Grups d’actuacio

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil + ARNPA + Especific

Formacio del grups de suport en el marc d'un
conveni de col-laboracio.

Signats:
e Club Moto de neu

e Associacio de treballadors Socials d’Andorra - ATSA

Grup de suport social
Formacio de voluntaris de Creu Roja i ’Associacio
de Treballadors Socials i Protecci6 Civil

En curs: )
e Unid de Radioaficionats Andorrans —URA
(suport en telecomunicacions) ,;Ea;,
e Associacio Guies i acompanyants de muntanya 'q"‘
(suport en recerques en allaus i grans superficies) AGAMA
y . - T
e Federacio Motociclista d’Andorra ,,\3)
(suport en dispositius preventius) { NS
Newa @
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

« Web de Proteccid Civil (Dades de visites anuals)

+6.600 usuaris
+18.000 pagines vistes

+1 minut temps de visita

o QUiZ de Proteccio Civil (Dades de visites)

b Que és
. ‘\\ Proteccio

: ‘% Civil?
bl 8, @
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

Xarxes socials

Sensiblitzar a la poblaci6 de manera
situacions de risc.

continua 1 informar-la de com actuar en

Proteccié Civil Andorra
blicado por Andrea Espifieira (71+ 5 de jullo - G

e Proteccié Civil Andorra
Publicado por A Espifieira [ - 21 de octubre - G

1. Davant l'alerta d'#avis_taronja per I'acumulacié de precipitacions

Proteccio Civil Andorra
bllcado par Andrea Espifieira 7 - 28 de agosta - G

Proteccia Civil Andorra
P r Andrea Espifieira 7]+ 3 de octubre - G

« Elrelleui la morfologia del terreny incideixen directament en la
probabilitat dimpacte dels llamps durant una tempesta eléctrica

Si una tempesta et Sorprén a la muntanya | no hi ha cap refugi proper,
situa't a les zones planes i les arestes secundaries | evita els pics més

alts i els arbres,
www.protecciocivil.ad/finfo-riscos/tempestes-i-liamps... Ver més
Ver traduccién

Les zones planes i les arestes
secundaries es poden considerar
zones relatiyament segures

 Coneixes la regla 30/307
En una tempesta, si comptes menys de 30 segons entre el llamp

el tro, significa que els llamps estan calent a menys de 10 km d'on et

trobes.

X % Busca refugi rapidament | espera a sortir 30 minuts de I'iltim tro.

Més consells a www proteceiochil ad/info-riscos/tempestes-I-lamps.

Ver més

Ver traduccién

Divulgacio de consells en format audiovisual

& Continua el perill molt alt | perill extrem d'incendi en zones del pais,
No us refieu dels xafecs caiguts els darrers dies, (el foc no és un joc

Extremeu precaucions | respecteu les restriccions dels comuns
Bombers d'Andorra Gavern d'Andorra CENMA

Ver traduccién

prevista per dema dimarts, us demanem prudéncia en els vastres
desplagaments

#meteoandorra #DANA

Ver traduccion

Evita desplacaments si no
s6n necessaris

Circula p tes principals

Moder: itat i
mantin s distancies
de seguretat

No travessis cap riu, ni riera,
ni zona inundada

Comunicacio d’alertes i incidencies
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

Xarxes socials

Resultats i creixement anual

O

2.500 seguidors 2.200 seguidors

1.900 seguidors
+60% creixement anual
8% taxa interaccio

+40% creixement anual +45% creixement anual
3% taxa interaccio 8% taxa interaccio

, +5.000 m’agrada ,
+2.800 m’agrada +200 comentaris +7.000 m'agrada

+1.000 compartir +100 comentaris

. +1.500 compartits . ,
+30.000 d de vid
+700 clics +42.000 reproduccions de video reproduccions de viaeo

P 610z Auy Supjog
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio d la poblacio

Polsera identificativa

Concurs a xarxes socials

* Obert a la ciutadania per mostrar els usos i avantatges del bracalet en
situacions amb gran concentracié de persones.

e Sorteig setmanal d’'1 kit d’autoproteccio de Proteccio Civil.

Proteccid Civil Andorra o Proteccid Civil Andorra
. 6 de diciembre: de 2019 alas12:20 - G Publicado por Andrea Espifieira (7] - 1 hora - G
B Atencid concurs! ~"El Nadal arriba a Proteccié Civil...
n #nadalsegur, \ teva involucracio té premi. . Un kit com aquest pot ser teu!
n@s i tens fills petits, déna Us al bragalet que auran repartit a % Segueix-nos i ben aviat t'explicarem com aconseguir-lo.
I cola per identificar-los en grans concenlraclons de persones: fires, Ver traduccion
entre comermals cavalnade .. Ver méds
V traduct

W
=
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>
S
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacid

Polsera identificativa

Dispositius preventius
o Copa del mon d’ESC]UI' (a través de Creu Roja)
e Cursade I'llla Carlemany (a través del Dpt. d’Esports)

Escoles

e 2.200 polseres pels alumnes de maternal 2-5
anys de tots els sistemes educatius del pais

e 900 polseres per les escoles andorranes per
les sortides escolars

6107 Auy Subjog
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

Andorra Difusio6

Difusio de capsules per adults de consells de prevencio que es difonen abans
dels informatius

* . Ve
INUND>.CIONS'

3
Ry
Nevides | = . ",:

=

> PRECAU A =
A AN
PLA&\WUAR AA §

Més de 1,2M
d’impactes
anuals
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacid

Panells d’'informacio variable

Difusio dels avisos meteorologics i d’informacio relacionada amb les
campanyes del departament.

7
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

Campanya de sensibilitzacio sobre el risc d'incendi forestal

22.500 impactes 23.500 impactes 32.000 impactes
+250 interaccions +400 interaccions +400 interaccions

78.000 impactes

Resultats online

Dela
El foc d
u BBQ, I ||campm:en.l.|

Ia flama na ha de pasaar! o wegilom atentamant!

+1.000 interaccions

ELFOC

Resultats offline R
Distribucio als Comuns i diferents punts de Govern JOC!?

Edicio: 50 posters | CL
1.000 diptics “A I'nort i al camp el foc no s’ha d’escampar” g
5.000 desplegables campanya

Departament de Proteccié Civili Gestié d’Emergencies - www.protecciocivil.ad



PREVENCIO

Dispositius preventius de seguretat

Reglament d’enceses de foc i campanya de
prevencio d’'incendis forestals

Nous procediments de comunicacio en viabilitat
hivernal

Projecte SAPYRA



2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019

Estadistica — Evolucié 2009-2019

90
80 A”””,,» 80
72
/ -
60
58 55 56
53
50
44
40
36
30
25 24
20 19
oe]
15 14 Q
10 5 5 5 3
2 g7 III III E?
o mil IIIII II II :i
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 S
©
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2.2- Dispositius preventius de seguretat

Preventius 2019

18

16

14

12
10

(=T L -]

Estadistica mensual i distribucid per parroquies 2019
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2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019

Finals Copa del Mon d’Esqui Alpi

Dispositiu: entre 60 i 110 efectius (seguretat i sanitaris) durant
la setmana d’entrenament i de competicio.

Reunions de coordinacio: 6 reunions de
preparacio (entre novembre 2018 i febrer
2019) + 3 reunions de coordinacio durant la
setmana per anar fent el seguiment de les
incidencies i de les novetats del calendari.

CCA: centre de comandament avancat activat durant
els dies de competicio per gestionar I'important
desplegament d’efectius

Banders / Servei Circulacio / COEX / Ensisa).
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2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019 — Canvis 2020.

Canvis en la gestio del material.

e @Gestio de les tanques de Proteccio Civil

&/80%

Transport de les tanques a tots els actes d’interes

. : . 2016: 3.114 tanques
nacional o solidaris. 2017: 5.380 tanques
e Cessio gratuita de les tanques de Proteccié Civil 2018: 5.600 tanques

(sense transport). 2019: 5.636 tanques

e Gestid de les armilles d’identificacio de Proteccid Civil

e Tan sols el departament de Voluntariat de Govern i

col-laboradors de Proteccid Civil amb els que tinguem un
conveni signat.

) 610 Auy Supojpg
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2.2- Reglament enceses de foc

Estadistica 2019

Estadistica enceses de foc

(+ del 75% restes agricoles)

350

300

o

o

o

2015 2016 2017

B Enceses M Suspensions
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m TOTAL COMUNICATS
{per parroquia)

B SUSPENSIONS

283 287 293
253
250
207
200
15
N . 2016: 3 sancions
) 0 0 11 5 4 W 2017: 9 sancions
0 | — (

2018: 5 sancions
2019: 12 sancions

2018 2019
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio

TANCAMENTS PROGRAMATS*
- CARRETERES RN FRANCA -

- Obres ales RN20,
RN320, RN22 i RN116

DEPARTAMENT DE
PROTECCIO CIVIL |
GESTIO D'EMERGENCIES

DIRSO

Via
mail

v

PREFECTURES
ARIEGE / P.O.

DEPARTAMENT DE
MOBILITAT

|s———— CENATRA

i

GRUP
“CONNEXIO FRANCA"*

1

PC + MOBILITAT + COMUNICACIO

DIFUSIO MISSATGE

(XXSS, SMS, APP MOBILITAT

+ Aitres mitjans)

v
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio

TANCAMENTS PER INCIDENCIES

- CARRETERES RN FRANCA - DIRSO PREFECTURES
ARIEGE / P.O.
IR — | E=N
o _ _ v,
- Restriccions de circulacio.
- _E Mails flash importonts § SM5 + :l_ - Mails
i pY : L frucadesperoctivor PioA” Tiegns
- Accidents de transit, i
vehicles pesats avariats, v y
. DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE . GRUP o
concentracions de persones | /rrorcadaut . MOBILITAT CONNEXIG FRANGA
gue provoquin talls de ﬁ (i
carretera >2 hores | T 7Y
- Activacioé PIDA (allaus) y .
PC + MOBILITAT + COMUNICACIO
- Altres situacions que afectin SR
I'accés a Andorra de manera e

significativa.
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio

PREFECTURES
ARIEGE / P.O.
- Accidents de transit greus 20 e EM
amb multiples victimes o :
altres que provoquin talls v B o
de carretera >2 hores. L)
v
- Allaus no previstes que MoBILTAT PROTECCIO GVIL1GESTIO et e
afectin la carretera. e[ R | m
I\\m ‘ I*Pv@
- Altres situacions que l ©
. , Q
afectin 'accés a Andorra PC + MOBILITAT + COMUNICACIO S
de manera molt important. >~ DFUSIOMISSATGE g N
(XXSS,{LS‘::?E.:F::;Z(;SB;UTAT \3
N
(=)
o
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2.2- Viabilitat hivernal
Projecte SAPYRA

SAPYRA forma part del programa POCTEFA i t¢ com a objectiu la
prevencio del risc d’allaus en les carreteres d’accés entre FR i AND

Objectiu principal:
Tancar menys dies els
accessos FR-AND

Termini:
Inici treballs: Setembre 2017
Fi treballs: 2020

610Z Auy Supb|pg
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Emergencies

Eines | dispositius de suport en
Intervencions



2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies

Emergencies — Intervencions 2019

21 activacions del departament

(10 intervencions relacionades amb riscos geologics)

m Riscos naturals

m Altres

610Z Auy Supb|pg
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies

Emergencies — Intervencions 2019

Onada de calor/Canicula — 26,27,28 de juny
Maxims historics a Roc de St Pere (37,42), La Comella (35,72) i Borda Vidal (39,49)

AViS METEOROLOGIC

Elaborat el 27/06/2019 a les 08:12
Aquesta informaci6 és valida pel dia 27/06/2019 a partir de les 09:00 hores i durant les segiients 24 hores.

610Z Auy Supb|pg
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies

Emergencies — Intervencions 2019

e Aplicacio dels procediments previstos en la campanya de
prevencio d’'incendis forestals

e Suspensions d’enceses i tancament de berenadors.

e Desplegament preventiu d’efectius sobre terreny.

e Restriccions d’accés a zona forestal. PERILL
D’INCENDI
112

[T g ®
L et

e Altres accions

e Accio divulgativa i de sensibilitzacio

e Proposta d’homogeneitzacié dels PERILL EXTREM D’INCENDIS,
cartells informatius. RESPECTEU LENTORN
PERILL

GRACIES

D'INCENDI
L1112
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies

Emergencies — Intervencions 2019

Projecte de millora i evolucio del mapa SARIF vz

Perill per divisions territorials i evolucié d’aquest tenint en compte previsio météo.

ANDORRA
LAVELLA
ESCALDES-
ENGORDANY

BE LORTA

610Z Auy Sub|og
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies
Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies
Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada - Prioritats

06.30 hores: Hora d’avis

12.30 hores: Restabliment de la circulacié de VL per la part p osterior del CC

13.30 hores (+4): Restabliment de la circulacio per la CG1

Danys materials Reunions de coordinacio
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies
Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada — Desplegament de mitjans

Apats en fase d’emergéncia: 66 apats
Apats fins 12.09: 524 apats
TOTAL : 590 apats distribuits

Desplegament
important de
mitjans
logistics

‘ Aplicacio dels procediments previstos en pla nacional.
Millora del contingut del Pla Especial de Riscos Geologics

Departament de Protecci6 Civil i Gestié d’'Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies
Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada — Pla d’actuacio

N1 N2 N3
RISC FEBLE RISC MODERAT RISC MARCAT
. Moviments Moviments
Moviments . .
. generalitzats amb generalitzats amb
generalitzats amb ) . . .
. velocitats molt baxes velocitats mitges ifo
velocitats molt . .
bai i/o puntuals amb moviments puntuals
aixes
velocitats mitges amb velocitats altes
e Dispositiu preventiu Dispositiu 24H i
Cap vigilancia . L.
de dia restriccions

W

=
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies

Emergencies — Intervencions 2019

Llevantada — 22.10.19

Previsio d’'un episodi de fortes pluges i vent -

Govern d’A ndorrg

O b Plavetppis bl Canred CEambit
Sty Wdmrrolope

AVIS METEOROLOGIC

Elaborat el 21/1002019 a les 13:44
Aquesta informacko és valida pel dia 2211072019 a partir de les 06:00 hores | durant les seglents 30 hores.

Precipitacions episodi:
— Perafita: 108,5 mm
— Grau Roig: 96,8 mm
— Envalira: 135 mmm

610Z Auy Supb|pg
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies

Emergencies — Intervencions 2019

Estacions hidrologiques

Riu diArinaal
Pant dels Esquircls
Ansal

Riu da Pal
Pont dafs Agrels
erela

Riu 0= de Civis

Pont sabre CG&
Singszani Pont del Madou
Escaloes-Eagordiny
Riw Gran YValira
Pont de Prada Casadet
Arxchkora ta Vela

610Z Auy Supb|pg
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2.3- Gestio | coordinacio d’emergencies
Emergencies — Intervencions 2019

* Procediment operatiu

* Procediment analitic (posterior) e G

i b

Bombers
Ho . . “mﬁﬁwmﬂﬁum
Analisis constant de les dades dels episodis P e o o
P puntama 020 sniomantyaes yisessen o2 0s Vigilandia preventiva
. . reiine-he oparks. pﬂ.mﬂllielam
Readaptacio dels llindars d’alerta .

E1CCOho comunicai fa el purt
2 PC quien f= ol szzuiment.
Tel. de gurdic £30412.

El CCO 2ctive COEX. I
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Directrius internacionals
Llei qualificada de Proteccio Civil

Centre nacional d’'Emergencies




3- Context internacional
Directrius

Y'Y ~BIECTIUS

Ri de Desastr:
a0 DE DESENVOLUPAMENT

201 s o SOSTENIBLE

e 'accio de Proteccid Civil s'emmarca dins 'objectiu 11.
Ciutats i comunitats sostenibles
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3- Objectius de futur

Marc legal
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Llei qualificada de
Proteccio Civil




3- Context internacional

Espais

adaptats

Centre Nacional d’Emergencies
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emergencies




3- Objectius de futur

Conclusions

La primera regla de
I’exit és una bona
preparacio i el pitjor
enemic la improvisacio.
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3- Objectius de futur

Conclusions

BALANC D'ACTIVITAT 2019

Departament de Proteccié Civil
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Gracies per la vostra
col-laboracid | compromis

Seguiu-nos a:




Servei meteorologic nacional




4- Butlleti de Previsio d’Allaus

Servei meteorologic nacional
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