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| Andorra

~ VIU LA TEVA PROPIA




JESTRATEGIA
EL REPTE D’ANDORRA

ALS NOSTRES VISITANTS A PASSAR A
L’ACCIO:
VIURE LA SEVA PROPIA HISTORIA.




JESTRATEGIA
QUE PASSA AL SECTOR?

1
2

3

El “journey” del consumidor és cada
vegada més complex i fragmentat.

Més de 1.750* digital travel touchpoints en un mes.
*Font: Google Travel Consumer Journey 2017

El panorama tecnologic canvia
constantment.

D’aqui cinc anys hi haura més de 50 mil milions de dispositius
intel-ligents connectats al mon.

El visitant potencial valora
I comparteix les recomanacions

d’altres visitants.

Un 33,7%* segueixen consells per prendre una decisio final.
*Font: CCS Benchmark FRA & ESP 2017 (Target Familia)

EN UN ENTORN GLOBALITZAT VIURE
EXPERIENCIES ES EL MES RELLEVANT

PEL CONSUMIDOR




Posicionant Andorra com un desti de vacances.

Comunicant la diversitat d’opcions per viure la seva propia historia a
Andorra:

NATURA & COUNTRYBREAK



/JESTRATEGIA
MERCATS DE CAMPANYA

ALEMANYA, BELGICA | PAISOS BAIXOS.
Del 13 de Mar¢ al 31 de Maig.

REGNE UNIT | IRLANDA.
Del 13 de Marg al 31 de Maig.

Posicionar Andorra en
Muntanya.

Posicionar Andorra en
Shopping, Wellness, Cultura i
Muntanya.




JESTRATEGIA
MERCATS DE CAMPANYA

ESPANYA. Del 07 de Maig al 29 de Juliol.
FRANCA. Del 02 de Maig al 29 de Juliol.

Espanyai Franca properes (Catalunya Valéncia, Arago, Nouvelle
Aquitaine, Occitanie).

Activitats culturals i esdeveniments esportius, destacant DIVA
by Cirque du Soleil.

Zones llunyanes (resta d'Espanya i Franga).

Comunicacio de l'oferta global (natura, cultura, wellness,
shopping, etc.).



/[ESDEVENIMENTS ESPORTIUS | CULTURALS

ESDEVENIMENTS
ESPORIIUS
2018

>>>>>>>

23>24/06
FIBA PRE EUROPEU
DE BASQUET 3X3

14>15/07
UCI COPA DEL

MON DE BTT

>Andorra

16>17/06
SPARTAN RACE
ANDORRA

01/07
VOLTA ALS
PORTS D'ANDORRA

21>22/07
GRAN FONDO
ANDORRA

p Pt
04>05/08
LA PURITO
ANDORRA

Comunicacio a través de xarxes socials i newsletters.

ESDEVENIMENTS
DESTACATS
2018

S e

16>17/06
FIM CAMPIONAT DEL
MON DE TRIAL

o
03>08/07
ANDORRA ULTRA
TRAIL VALLNORD

8 ®
29/07 T7&
SKY RACE ‘
COMAPEDROSA
I'espectacle & Andorra del ——

CIRQUE DU SOLEIL

30/06/2018 > 29/07/2018
Nou espectacle gratuit | tnic a Europa

> Andorrz

14>15/09 30/06>29/07
LA VUELTA
ESPANYA CIRQUE DU SOLEIL

visitandorra.c

15>17/06
JAMBO
STREET MUsIC

om

visitandorra.com

8 caps de

setmana seguits
amb un
esdeveniment
esportiu de
primer nivell



1 Europe

®
Diva
CIRQUE DU SOLEIL

Nou espectacie gratuit i Unic a Europa
Nuevo espectaculo gratuito y tinico en Europa
Nouvel événement gratuit et unique en Europe

—— an event in Andorra by ———

CIRQUE DU SOLEIL

Nou espectacle gratuit i Gnic a Europa
Nuevo espectaculo gratuito y Gnico en Europa
Nouvel événement gratuit et unique en Europe

New Free Event unique in Europe

DAndOrra visitandorra.com



JESTRATEGIA
TARGET

A Amants dels viatges.
A Apassionats de la muntanya.
A Lafamilia és I'epicentre de les decisions.

A Busquem compartir experiéncies tots junts.

A Amplia oferta d’activitats per a families, també per a amics i
parella.




/ITOUR OPERACIO

Espanya (4)
. Israel (2)
Aquest estiu
estarem presents Xina (1)
amb accions de Polonia (1)
tour operacio en Alemany (2)

els seglients
paisos: Paisos Baixos (1)
Regne Unit (1)*
Bélgica (2)

Russia (1)

* Accions de promocio6 a través de TTOO i accions amb I'agencia de RRPP



IVIATGES DE PREMSA

MAIG / JUNY / JULIOL

Press trips individuals i/o col-lectius d’Espanya
i Franca per promoure |'oferta de natura/estiu.

Press trips amb periodistes/bloggers alemanys per
donar a conéixer I'oferta d’estiu en general
(segon any consecutiu).

Press trips d’Espanya i Franga per la
premiere de DIVA.






JESPANYA
TELEVISIO

Ampliacio de la cobertura amb el missatge i lloc adequat.

msromhjﬁ ~~~~~~~
wnW‘ sundance
k Hﬂl Dlll. ml s F GEDGRAPHIE

y
@iscovery Natura ﬂmﬁ. Wilba
ODISEA

SPOT BRANDING 20”
Ambit Nacional
5 setmanes

Wi ame, 1

>3

SPOT DIVA 20” + 10”
Ambit Catalunya
5 setmanes




JESPANYA
RADIO

VALENCIA — ARAGO
DIVA

Campanya convencional

CATALUNYA
Esdeveniments esportius
Campanya convencional

Juny — Juliol

SEpR  dial “io

Juny — Juliol - Setembre

CATALUNYA
e i



/JESPANYA
ACCIO ESPECIAL

FESTIVAL A BCN
Teatre, dansa, musica i circ

ESDEVENIMENT

CULTURAL
Target families i actiu cultural

123.000 Espectadors
i
102 Espectacles en I'edicio anterior

JULIOL

Preséncia d’Andorra abans de les funcions
(30 dies d’exposicié i 19 dies d’activacio).
Entrega de guies de muntanya i cultura.

ANDORRA

- GREC

Espal tematic per a.comunicar.
Poferta d’ ESTIU CULTURA, i'els"!
esdevenimenits eSportlus | culturals



https://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjHxviGza_aAhXCzRQKHaSbCXsQjRx6BAgAEAU&url=http://lameva.barcelona.cat/grec/es/jardines&psig=AOvVaw3FkfDXiZimXawPxSSJQevz&ust=1523446080385362

/JESPANYA
ACCIO ESPECIAL

ANDORRA
“GR

LEADS FOTO COMPARTIR PARTICIPACIO SEGUIMENT
Generacio de Totem Foto amb opcio Per guanyar un Tracking de
registres per informatiu + a compartir a incentiu I'activacio per

la BBDD hostessa TWIiFB obtencié de dades

“~ 2NN







[ESPANYA

%The @ALT%I’WP Company
ACORD ?st»ep

DIVA — Spot 20” ESTIU — Spot 20”

W

Diva

CIRQUE DU SCLEIL

> Andorra

De I'1 juny al 31 de juliol
ISNEP ¥ 1 TV

Online

Les campanyes Online a Disney.es /App DisneyChannel /Disney YouTube/

Campanya generica + “El Verano de Olaf“+ campanya vinculada al trailer de
DisneyAppNetwork

l'estrena de Los increibles


https://www.google.ad/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=&url=https://thenounproject.com/term/smartphone/375039/&bvm=bv.135475266,d.d2s&psig=AFQjCNHPR3oDqYSt4HDTuqLltwNYK4A_xA&ust=1476283836717145
https://www.google.ad/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjc0J38gNPPAhXMfRoKHWuFDh0QjRwIBw&url=http://icon-icons.com/es/icono/ibook-portatil/49836&bvm=bv.135475266,d.d2s&psig=AFQjCNH_mf5TT-TcNeFIvHYgdHGpX5Jdkw&ust=1476284088851855

/[ESPANYA

ACORD 'ch’s»ep
SALA KINEPOLIS (MADRID)

1.080 PASSIS ESPOTS
DIVA - ESTIU

%The @Mrgfsnap Company

200.000 ESPECTADORS

ST

Juny Juliol

INCREDIBLES 2

°

VR INKLE
°

ESPOT DIVA CIRQUE DU SOLEIL ESPOT ESTIU




[ESPANYA

%The @m@fﬂi‘o Company
ACORD 'dbf'suep — ESTRENES/REVISTES

Ven con tu familia a disfrutar
de unas vacaciones INCREIBLES

BN

“Penzp PIXAR

N/

INCREDIBLES 2



/IESPANYA
@
ACORD %ISNEF — EL VERANO DE OLAF

Maximitzacio del vincle Disney i Andorra, utilitzant la imatge

d’Olaf com a prescriptor turistic d’Andorra. Concurs durant el
juny i juliol 2018 a mitjans Disney d’Espanya i Portugal

(Disney Chanel i Disney Junior) responent a la pregunta.

Quina és lateva activitat preferidade
muntanya per gaudir en familia?

PREMI:
2 viatges a Andorra per 4 persones 5 dies/4 nits

COMUNICACIO:

Spot TV 20" — web — Destacats Disney.es/.pt — Revistes —
Newsletter — Social Media — Intranet Disney- landing Olaf
a visitandorra.com




[ESPANYA

%The @M%fiﬂip Company
ACORD ?stﬂep - STORES

DEL 1 AL 30 JUNY

Botigues: 12 A ESPANYA i 2 A PORTUGAL
TALLERS

Pantalles digitals \ P . 3 botigues emblematiques : Madrid- Barcelona
Tiquet de caixa 3 Andorra : i Oporto.
Triptics (CAT- CAST - POR) : " Campanya mitjancant XXSS

COMUNICACIO

Arcs de seguretat : %‘ggg&a ' .3 *  Tallers cada dissabte de 11 a 12h.

Totems zona caixa de Pelicula 0 ] Tematitzaci6 coincidint amb la nova estrena
Xapes empleats i ' ‘ de LOS INCREIBLES

Estanteries Arbres ik ik = Enelstallers els nens aprenen els valors i les
Pantalles digitals 2 = . - tecnigues Disney

Aparadors \ "“‘d"':i..w\a =1 W 3 . L'espai es personalitza en un entorn Andorra

——

Aandors0

Newsletter i web
DisneyStore.es

Disney Espafia @
Este sdbado 20 enn
disfrutar de unos div







[ESPANYA
ACCIONS ONLINE

PROGRAMATICA BRANDING XARXES SOCIALS YOUTUBE CAPTACIO DE SEM
PREMIUM (FACEBOOK) LEADS

\ 4 \ 4 \ 4 ¢ o o



/JESPANYA
PROGRAMATICA

Presents a 1.000 SITES

hola.com
lavanguardia.com
linkedin.com
eltiempo.es
booking.com
paypal.com
movistar.es
ebay.es

elle. es
atrapalo.com
zara.com

Skin Premium Video

World News

WAL The leaders of the world finally
i agree to fight against climate
change

Display estandard

- Halfpage (300x600)
- MPU (300x250)
- Sky (160x600)
Billboard (970x250)



/IESPANYA

PROGRAMATICA (Proveidors distribucié display)

Tap Tap (mobil)

SinsiM = 16:29 100% -
marcacom
' |, ff AngmicoDEM.. 2 =

Publicidad

| Andorra

VIU LA
TEVA PROPIA
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ABC %
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SPORT Cdihera
YANITATIS
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Publico.es
I)Libertad Digital @dhﬁo Qué! VIAJAR stilo T
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IESPANYA
BRANDING PREMIUM

- Llistes patrocinades
- Display Natiu
- Newsletter exclusiva

limel0ut

- Contingut
- Display

CARRERASPORMONTANA

Advertorials + Post XXSS
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IESPANYA
XARXES SOCIALS

© AndorraWorld e Me gusta esta pigina
e €

El nuevo Museo Thyssen de Andorra es una pinacoteca de visita obligada
para los amantes del arte

Page Post Link

Gauguin, Matisse, Monet... Los grandes maestros de los
siglos XIX y XX, ahora en el Principado

jgunas de las mejores obras de a coleccién privada de Carmen
emisza

Mas informacion

YOUTUBE

(M Tube )

& YouTube

True View



https://www.google.ad/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwihvN_hla3aAhVIwxQKHf80D8cQjRx6BAgAEAU&url=https://www.youtube.com/intl/es/yt/about/brand-resources/&psig=AOvVaw3-ojIKm1LP2KdSfvnhBKSl&ust=1523362521693602

/JESPANYA
AFILIACIO

> Andorra CALENDARIO  ESCENOGRAFIA  GALERIA & ZONA DE USUARIO CONSIGUE TU ENTRADA

FAQ

ES

Del 30 de junio al 29 de julio,

vuelves a tener una cita con DIVA by
Cirque du Soleil en Andorra

;Déjanos tus datos!

Emocionate con el nuevo espectaculo DIVA by Cirque du Soleil en
Andorra.

Inscribete y sé uno de los primeros en conseguir tus entradas para
el Cirque du Soleil.

Nombre: Apeliidos:

Confirma tu correo elect
Pais de residencia:  C6digo postal: Género:

Fecha de nacimiento:

Captaci6 de registres a través de:
- Entrades DIVA
- Participacio sorteig estada a Andorra







IFRANCA
TELEVISIO

SPOT BRANDING 20”

Ambit Nacional
Del 01/05 al 31/05

SPOT DIVA 20” + 10”

Regions properes
Del 28/05 al 10/06

REGIONS




JFRANCA

ACCIO ESPECIAL
L%routard

«COM

Accié de Co-Branding i Branded Content:
1,4 milions de visites al mes

Notorietat: 1 de cada 4 usuaris coneix
routard.com

Audiéncia social : 486.000 fans
760.000 usuaris inscrits a la seva base de dades

46% de la seva base de dades és CSP+



S —

JFRANCA
ACCIO ESPECIAL |#routard

SELECCIO. EXPERIENCIA. COMPARTIR.
Reclutament de la parella Estada dels aventurers a Andorra Difusi6 de tot el contingut de
participant a 'aventura a través acompanyats d’un periodista de Le 'aventura a través del site de
de suport de comunicaci6 de Le Routard i un influencer. Le Routard i les nostres xarxes

Routard. @AndorraWorld.






IFRANCA
ACCIONS ONLINE

WEB DISPLAY  PERFORMANCE XARXES SOCIALS AFILIACIO SEM
RTB (FACEBOOK)

\ 4 ¢ \ 4 * o



Presents a 411 SITES
amazon.fr

tf1.fr

booking.com

cheriefm.fr

femina.fr

marieclaire.fr

parismatch.com

Skin Travelling

JFRANCA
WEB DISPLAY RTB

Pre Roll (voutuse + amNET)

{ -:5 we sw

| | Lesdemiéres innovations Smartphone

s
-




JFRANCA
WEB DISPLAY RTB

Inread Catch Up

-
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IFRANCA
PROGRAMATICA

Display Estandard Native Ads

Halfpage (300x600)
MPU (300x250)
Sky (160x600)
Billboard (970x250)

MINI Hatch Shoreditch,
disponible en 3 et 5 portes
Min

EDITION MINI SHOREDITCH, DISPONIBLE EN 3 ET 5 PORTES,
APALTI 55 ARS 3 MCES SASS APPORE ENTETEN VLS.

Distribuci6 de contingut natiu integrat
dins del look&feel de diferents sites .

Butbrain Quantum m
O Licatus  YAHOO!




IFRANCA
PROGRAMATICA

Native In Image

.

Skin




IFRANCA

XARXES SOCIALS

@ ?vbnb? e

Welcome 10 a world of trips. Seek out your passion
and book unique experiences led by local legends.

NELSON

." we don‘t act now, hundseds of thousands could die.

&  Save tho Childran US
srame o

Time is running ou for children across East Africa. If

-4 £
HINGER I8 AFRIGA DRGENT SONTE 510 MW

o

Jrgent: Time is running out. Act
Now!

Dorate Now

o

390 Sharos

o e O coument 2> swane

Video Link Ad

= o
k—r\dj

Link ad

NEW M&M'S® Caramel Candies.
Available now at Target®.
Download Cartwheel® and save 10%

When you find
something Shop Now
QO 59K
o) Like (D comment

E NEY

this deliciou:
only natural

@ Share

| —
’" -~
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IFRANCA
AFILIACIO

DAHLIOI‘I‘(‘ CALENDRIER  SCENOGRAPHIE  GALERIE & ESPACE UTILISATEUR OBTENEZ VOS BILLETS

Du 30 juin au 29 juillet, vous avez de
nouveau rendez-vous avec DIVA by
Cirque du Soleil

Laissez-nous vos coordonnées !

Laissez-vous séduire par le nouvel événement DIVA by Cirque du
Soleil en Andorre.

Inscrivez-vous et soyez I'un des premiers & obtenir vos billets
gratuits pour le Cirque du Soleil.

Prénom : Nom :

Date de naissance :

O i e faccepte jos b

Captaci6 de registres a través de:
- Entrades DIVA
Participacié sorteig estada a Andorra







/PAISOS LLUNYANS
ACCIONS ONLINE

BRANDING PROGRAMATICA XARXES VIDEO XARXES SOCIALS SEM
PREMIUM (YOUTUBE)

¢ \ 4 \ 4 ¢ o



BRANDING PREMIUM
N ] > Andorra

T

e o o

Presents a 450 sites en
tots els paisos

- booking.com - standaard.be

- spiegel.de - bbc.com

- cosmopolitan.com - fler.nI _

- mountainbike.be - dailymail.co.uk

- niewsblad.be - independent.co.uk




XARXES VIDEO (YOUTUBE)

(1 Tube]

Visite visitandorra.com

Banner complementario

AndorraWorld @
29 de marzo alas 4:14 - €

paysages. Un pays pour les passionnés d'activités en extérieur.

Laissez-vous surprendre sur visitandorra.com

WWW.VISITANDORRA.COM

Andorn
Découvrez la sensation d'arriver au sommet et de contempler de merveilleux

Mas informacion

XARXES SOCIALS

> AndorraWorld @

Mudor 29 de marzo a las 4:23 - €
Beleef het gevoel te vliegen en de omgeving in vogelviucht te observeren.

Land voor actievelingen

Beleef je eigen verhaal

Ontdek het op visitandorra.com
Mas informacion

WWW.VISITANDORRA COM







CONSUMIDOR
FINAL

TOUR

; ACORD DISNEY
OPERACIO

515.000 € 29.500 € 375.000 €
630.000 €

112.000 € 40.000 €

106.000 € 5.000 €

106.000 € 25.000 €

118.000 € 11.000 €

10.000 €

T

5.000 €

5.000 €

1.587.000 € 155.500 € 375.000 €

© 2.117.500 €



OBJECTIUS




/ENTRADES DE TURISTES DE JUNY A SETEMBRE 2012-2017

—a>——

1.019.882

903.047  909.082

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Font: Departament d’Estadistica del Govern d’Andorra. Entrades de turistes de I’1 de juny al 30 de setembre.



/OBJECTIU ENTRADES DE TURISTES 2018 PER NACIONALITAT

3,1% 3,0%
2,3%
1,9%
Total Espanyols Francesos Altres
Nombre 1.043.233 724.083 211.788 107.363
Variacio 23.351 13.804 6.397 3.151

Font: Elaboracio propia a partir de les entrades de turistes del 2017 del Departament d’Estadistica del Govern d’Andorra. Entrades de

turistes de I’'1 de juny al 30 de setembre.



/OBJECTIU ENTRADES DE TURISTES 2018 PER MES

3,2%
2,3% 1)
° 2,0% 2,2%
J ]
Total Juny Juliol Agost Setembre
Nombre 1.043.233 292.952 227.009

Variaci6 23351 XV 8.991 7.097 4.841

Font: Elaboracid propia a partir de les entrades de turistes del 2017 del Departament d’Estadistica del Govern d’Andorra. Entrades de
turistes de I’'1 de juny al 30 de setembre.



/OBJECTIU PERNOCTACIONS 2018

2.701.333 2.873.711

2.548.014
2.358.961

2.025.987
1.789.200 1.738.699

+ 46,5%
+ 14,5%
-14,2%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 est2018

2,82
2,49 2,58 8 2,59 2,65 2,75

2,29

Pernoctacio
mitjana

Font: Elaboracid propia a partir de les entrades de turistes del 2017 del Departament d’Estadistica del Govern d’Andorra. Entrades de
turistes de I’'1 de juny al 30 de setembre.






