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Antecedents
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• L’aplicació AndorraSalut dona continuïtat al projecte Història Clínica Compartida

d’Andorra. Que es va iniciar a l’Octubre del 2017 amb la llei de la Història Clínica

Compartida d’Andorra (HCCA)

• Durant aquest temps s’ha desenvolupat la HCCA integrant en una plataforma única totes

les dades assistencials de les ciutadanes i els ciutadans generades per qualsevol procés

assistencial i registrades per qualsevol prestador de serveis sanitaris.
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• El Ministeri de Salut, la Secretaria d’Estat de Transició Digital i Projectes Estratègics, i

el SAAS posen a disposició dels ciutadans la primera versió de l’aplicació

AndorraSalut.

• L’aplicació AndorraSalut esdevindrà la carpeta personal de Salut de les ciutadanes i els

ciutadans d’Andorra que contindrà tota la seva informació sanitària.

• S’organitzarà en funció dels riscos per la salut que té cada persona.

• La usuària/usuari esdevindrà un subjecte actiu que recepcionarà i gestionarà les seves

dades sanitàries. També interactuarà amb el sistema sanitari per tots els processos de

salut.

• L’aplicació garanteix totes les recomanacions internacionals pel que fa a la seguretat i

la confidencialitat de les dades que contingui.



L’aplicació AndorraSalut
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• L’aplicació s’iniciarà amb el desenvolupament de les primera funcionalitat relativa a la

informació relacionada amb la pandèmia de la COVID-19.

• La funcionalitat s’anirà ampliant de manera progressiva en diferents fases

• L’usuari anirà decidint com i amb qui compartir les dades a l’aplicació a mida que es vagin

incorporant noves funcionalitats.



App : Andorra Salut

Digitalitzem la relació del pacient amb la 

seva salut

Agilitzem l’accés a la salut

Empoderament del ciutadà com a 

propietari de la seva informació

Programa Transformació Digital 

© Govern d’Andorra  2021



Com accedeixo a l’aplicació Andorra Salut?
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Per més informació per obtenir el Certificat Digital:

https://signaturaelectronica.govern.ad . 

Es podrà sol·licitar el certificat digital a:

➢ Tràmits de Govern 

➢ Al Comú de Canillo

➢ Al Comú d’Encamp

➢ Al Comú de La Massana 

➢ Al Comú d’Escaldes-Engordany
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• S’organitzarà en funció dels problemes de salut o del risc d’emmalaltir que la persona tingui. 

La usuària/usuari compartirà les dades per tal de facilitar la predicció i la prevenció de la 

salut dels ciutadans.

• La primera versió desenvolupa tota la informació relacionada amb el procés de la pandèmia 

per COVID. Progressivament, la ciutadania podrà ampliant tota la informació relativa a les 

seves interaccions amb el sistema sanitari (CCCA) 

• En les properes versions es podrà utilitzar per consultes de telemedicina amb el sistema 

sanitari, per omplir qüestionaris requerits per  el seu metge, i per altres funcionalitats que 

s’aniran implementant.

• Permetrà disposar de tota la informació de salut de la persona encara que no estigui en 

contacte amb el sistema sanitari. 



Autenticació a través del certificat digital 

Per poder accedir a l’aplicació

AndorraSalut el ciutadà ha de tenir

accés a la signatura electrònica.

Per més informació:

https://signaturaelectronica.govern.ad
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Andorra Salut

Processos Inicial
Els processos que s’activen en aquest primer llançament son:

AndorraSalut

1- Procés COVID-19

3- Informes mèdics

2- Pròximes Cites
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AndorraSalut

Procés COVID-19

1-Proves

2-Vacuna COVID-19 

3-Certificat Covid Digital

4-Malaltia pasada / No pasada
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AndorraSalut I-Procés Covid-19/Proves

Proves Afegir Test

Proves : TMA, PCRs,...

Afegir resultat Test
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AndorraSalut

Procés COVID-19/Vacuna

Informació de la vacuna administrada
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Certificat COVID digital europeu

El Certificat COVID digital europeu, es pot obtenir

principalment en versió paper als centres d’atenció

primrària (CAPs) i al Stop Lab de la plaça de braus.

A l’aplicació AndorraSalut també es podrà accedir al
certificat covid digital totalment actualitzat
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AndorraSalut

Processos de l’Història
Clínica compartida 
d’Andorra

Pròximes Cites:

Disponibilitat de totes
les cites pendents
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AndorraSalut

Informes Mèdics:

Els ciutadans podran accedir 
inicialment als seus informes  mèdics 
d’urgències i d’alta hospitalària. 
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AndorraSalut
Properes funcionalitats 

Servei d’ atenció a l’usuari disponible:

Tel: 775021- E-mail: suportappsalut@saas.ad

1-Visites no presencials amb vídeo trucada des de la HCCA 

amb  l’aplicació AndorraSalut i que realitzarà el pagament 

Cobrament amb la CASS

2-Carnet Vacunal

3-Recepta electrònica de medicaments

4-Missatge del Ministeri de Salut: Ex: Campanyes de Grip.
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Juliol 2021 Properes versionsUn model centrat en la ciutadania 
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Gràcies per la vostra atenció


