MODEL D’ATENCIO A
LA INFANCIA |
L’ADOLESCENCIA

Ministeri d’Afers Socials, Justicia i Interior
Andorra la Vella, 11 de febrer del 2019



CRONOGRAMA

~
eAprovacio de la Llei de serveis socials i sociosanitaris.
eEstudi quantitatiu i qualitatiu de joves extutelats.

J

N
eCreaci6 de |’Area de Suport als Joves Tutelats i Extutelats.
eEspai de Suport als Joves Tutelats i Extutelats (ESJTET).

J
eServei d’Orientacid als Joves en situacio vulnerable (SOV). )
eIncorporacié de la figura d’una psicologa a I’Area de Politiques d’Igualtat per tractament d’infants.
elnici del Servei de Rehabilitaci6 Comunitaria per Adolescents (SRCA). )
elnici del Projecte de Llei dels drets de la infancia i 'adolescencia. h
eServei d’Atencid als Adolescents en risc (SAR).

*Pla de xoc R-Moute.

elnici projecte marc del Centre Residencial d’Educacid Intensiva (CREI).

elnici projecte marc del Servei de Trobada Familiar. )
eFinalitzacid Centre Residencial d’Educacié Intensiva (CREI). )
eIncorporacié de nous Educadors Socials a I’Area d’Atencié a les Persones i les Families.

eInici del Servei de Trobada Familiar. )

eReformulacid de I'estructura de proteccio a la infancia (CAl, Area d'Atenci6 a la Infancia i I’Adolescéncia
i Area d’Atencié a les Persones i les Families).

*Programa d’intervencio en grup amb menors victimes de violéncia de génere.
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PRINCIPIS RECTORS

La filosofia es basa en:

1. Reconeixer I'infant, I'adolescent i el jove com a subjecte de
dret, acompanyant-lo en la pressa de decisions

2. Potenciar les capacitats propies dels infants, els adolescents |
els joves amb I'objectiu de minimitzar el risc d’exclusio social.

3. Adaptar els serveis al col-lectiu, que és molt dinamic i
canviant, mitjancant questionaris d’avaluacio.

4. L'equip tecnic esdeve referent de resiliencia, de tal manera
gue es potencien les capacitats de cada individu.

5. Continuar el treball amb la familia, augmentant la seva co-
participacio en els processos de recuperacio.
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AREA DE SUPORT ALS JOVES TUTELATS |
EXTUTELATS

O Prevencid i intervencidé comunitaria
Servel d’Atencio als Adolescents en Risc (SAR)

Promoure la prevencio i la proteccid dels adolescents en situacio de
risc d'edats compreses entre els 12 | els 16 anys mitjancant la
iIntervencié comunitaria com a eix metodologic.

0 Acompanyament a I’emancipacio i la insercio social
Espai de Suport als Joves Tutelats i Extutelats (ESJTET)

Prestar un suport continuat en els diferents ambits de la vida
guotidiana dels joves tutelats i extutelats pel M.l. Govern d’Andorra.
Joves d'edats compreses entre els 16 i els 25 anys.
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AREA DE SUPORT ALS JOVES TUTELATS |
EXTUTELATS I

1 Acompanyament a ’emancipacio i la insercié social
Servei d’'Orientacio als Joves en Situacio Vulnerable (SOV)

Esdevenir un punt de referencia per a joves d’edats compreses entre
els 16 i els 25 anys que presenten algun tipus de necessitat que no
els permet assolir una autonomia plena en l'ambit formatiu, la
Insercio laboral, el suport economic, I'habitatge i I'ambit personal.
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PROFESSIONALS DE L’ASJTET

7
EDUCADORS
SOCIALS

1
PSICOLOGA

1 TREBALLADORA
SOCIAL
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EVOLUCIO DE LES DADES QUANTITATIVES DE
L'ASJTET

2016 2017 2018
37 Expedients 89 Expedients 129 Expedients

2 ESJTET = SOV mESJTET =SOV =SAR mR-MOUTE =ESJTET =SOV =SAR
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LINIA 1: ATENCIO A LA INFANCIA TUTELADA
(CAI

Distribucio dels recursos residencials:

Unitat de convivencia d’atencié a la primera

infancia (0 a 6 anys)

Unitat de convivencia d’atencioé als infants

gue presenten necessitats especials

Unitat de convivencia datencido a

I'adolescencia (12 a 18 anys)
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LINIA 2: MODEL D’ATENCIO A LES FAMILIES

Accions en desenvolupament per garantir atencio i suports necessaris als nuclis familiars
1) Programa socioeducatiu de prevencio per nuclis familiars amb situacions de risc:

- Programa transversals per nuclis familiar de diverses Arees.

- Grups de pares (Aspectes emocionals: gestio emocions, gestio dels conflictes, coneixement
dificultats propies i externes, coneixement recursos existents, etc.)

- Grups reduits per a families amb necessitats de suport intensius i especifiques (adolescents en
risc, maternitat prematura, addicions, etc.)

- Vinculaciéo comunitaria (derivacions a recursos, serveis, accions o professionals per progenitors
i/0 menors)

2) Incorporacio6 participatives de les families i els infants als Plans de treball:
- Reunions entre tots els professionals vinculats per valorar i consensuar els plans de treball
realitzats. En aquestes reunions, les families i els menors podran valorar els plans de treball

realitzats i opinar/consensuar les accions a realitzar.

3) Desenvolupar espais de col-laboracio amb la societat civil: Servei de Suport i atencio
temporal a les persones o familia col-laboradora.

—
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LINIA 3: IMPLICACIO | CORESPONSABILITAT DELS AGENTS
SOCIALS

Accions en desenvolupament:

1)

2)

3)

4)

Millorar la coordinacié de funcionament intern dels diferents Serveis i Arees que treballen amb
infants en risc.

Incorporacio de nous espais de reflexid i treball de les diverses situacions d’infancia i
adolesceéncia.

Analitzar els recursos comunitaris existents. Valorar necessitats.

Pautar, protocol-litzar i optimitzar les coordinacions entre els diferents serveis externs
vinculats als infants i adolescents en risc.

Salut
Mental

Centres Centres
terapéutics educatius
CAl i pisos
SAR
STF
Aula Taller
SEAAF
ASITET
AAPF
uca
API EENS
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MAPA RECURSOS D’ATENCIO A LA
INFANCIA | ADOLESCENCIA

P

RETORN A LA
COMUNITAT

* Augment de e Seguiment
la figura dels families amb e Treball al
Educadors mesures domicili.
socials a la administrativ * SOV.
comunitat. es o ESITET
* Projectes e SAR
educatius e Acolliment
grupals amb familiar
els Punts .
Joves sz)tensa/alle
Comunals.
e Ditirn: SRCA,
CAl, ESITET
e Residencial:
CAl, CRElI,
ESJTET.
\ J \ y
\_ J
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Govern d’Andorra

Gracies per la vostra atencio
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