Govern d’Andorra

BALANC ANY
2019

Ministeri de Justicia i Interior
Andorra la Vella, 20 de desembre del 2019



BALANC ANY 2019

1. Departament de Proteccio Civil i Gestio d’Emergeéencies

2. Eixos de treball

2.1. Formacio
2.2. Prevencio6
2.3. Intervencio

3. Objectius de futur de PC

4. PresentaCié dEI NOU But"eti d’A"aUS (Servei meteorologic Nacional)

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



Estructura 2020



1- El Departament de Proteccio Civil

Nova estructura

Ministre de Justicia i
Interior

Secretari d’'Estat de
Justicia i Interior

Director Técnica
Administrativa
Cristian PONS Marta Perotas

Cap d’area Cap d’area de
d’Implantacio i Coordinacio i gestio
planificacio d'emergéncies

Yolanda FONT Eduard Vergara

Técnic socorrisme
i formacio

Técnic preventius

2020 Jérome SALLES

]
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1- El Departament de Proteccio Civil

Video de presentacio

Video de presentacio
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FORMACIO

Formacio als sistemes educatius

Formacio als grups d’actuacio i altres
col-laboradors

Informacio | sensibilitzacié de la poblacio



2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en Proteccio Civil amb el suport dEducacis)

Contingut

Bloc 1
10-11 anys

Bloc 2
13-14 anys

Bloc 3
15-16 anys

PAPI: Primers auxilis per infants (8 hores)
Taller practic de nivologia i actuacio en cas d’allau

Reciclatge primers auxilis (3h)

La Proteccid Civil i el Pla familiar (2h)

Interpretacio del butlleti meteorologic

| de perill d’allaus (1h)

Primeres actuacions d’incendis (2h)

Taller practic de nivologia i actuacio en cas d’allau

Reciclatge primers auxilis (3h)
Plans d’emergéncia (1h)
Riscos Naturals (4h)

CURS DE CAPACITACIO
BASICA EN PROTECCIO
CIVIL

25 AEE g
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2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en Proteccio Civil amb el suport dEducacis)

Taller practic de nivologia i d’actuacio en cas d’allaus

Taller practic a les estacions d’esqui posant a disposicié un espai de practica i un
pisteur.

M Sistemes educatius Fr. M

10-11 anys Esp — Congrecional 13-14 anys Escoles andorranes

L’activitat constara de 3 tallers simultanis que els alumnes realitzaran de manera
rotatoria, segons I'estructura seguent:

TALLER COORDINACIO DURADA AGRUPAMENT
Nivologia i lectura d’ P | de I'estacid
ivo og!al ec ura‘ ‘un ersona, e tas acié 30’ 8-12 alumnes
butlleti meteorologic d’esqui
litzaci6 de | :
dtilitzacio de ’a sondai Técnics de Creu Roja 30’ 8-12 alumnes
la pala en I'allau

Utilitzacio del dispositiu
de vigilancia d’allaus Bombers del DPEIS 30’ 8-12 alumnes

(DVA)
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2.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Concurs “Preparats per els riscos naturals”

Qui organitza:
Area de Formacié Andorrana del Ministeri d’Educacio

En el marc de: Proteccié
. . s . Civil i Gestié
Unitat de programacio de riscos naturals d’Emergéncies

A\ Gestig ,,
o L7

O

A qui va dirigit:
Als alumnes de CM2 i 5e

Que s’ha de fer:
“MANUAL DE CONSELLS D’AUTOPROTECCIO EN FORMAT DIPTIC O TRIPTIC”

Premi:
* Entrega a tots els participants d’'un obsequi corporatiu de Proteccié Civil
e Publicacid del treball guanyador a la web i les xarxes socials.

60Z Auy Supjpg
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2.1- FORMACIO - Altres

Formacions en riscos naturals i primers auxilis

.

« Formacio a col:lectius vulnerables
 Formacio Voluntaris

————

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil

* Grups d’actuacio
(Noves incorporacions dels serveis de circulacio, del Cos de Bombers i del servei de Policia).
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2.1- FORMACIO - Grups d’actuaci6

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil + ARNPA + Especific

Formacio del grups de suport en el marc d’'un
conveni de col-laboracio.

Signats:
e Club Moto de neu

e Associacio de treballadors Socials d’/Andorra - ATSA

Grup de suport social
Formacio de voluntaris de Creu Roja i 'Associacio
de Treballadors Socials i Proteccio Civil

En curs:

e Unid de Radioaficionats Andorrans —URA
(suport en telecomunicacions)

e Associacio Guies i acompanyants de muntanya ’q"‘
(suport en recerques en allaus i grans superficies) AGAMA

* Federacio Motociclista d’Andorra

(suport en dispositius preventius)
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

 Web de Protecci6 Civil (Dades de visites anuals)

° QUiZ de Proteccid Civil (Dades de visites)

@ Proteccd

Civil?
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

Xarxes socials

Sensiblitzar a la poblaci6 de manera

situacions de risc.

Proteccié Civil Andorra
Publicado por Andrea Espifieira (71 - 3 de octubre - @
+ El relleu i la morfologia del terreny incideixen directament en la
probabilitat d'impacte dels llamps durant una tempesta eléctrica.
Sl una tempesta et sorprén a la muntanya i no hi ha cap refugi proper,
situa't a les zones planes i les arestes secundaries i evita els pics més
alts i els arbres.
protecciocivil.ad/info-riscos/tempestes-i-llamps... Ver mas

Ver traduccion

Les zones planes i les arestes
secundaries es poden considerar
zones relati ient segures

B,

-

Proteccio Civil Andorra
publicado por Andrea Espifeira 171- 28 de agosto - G

« Coneixes la regla 30/307

En una tempesta, si comptes menys de 30 segons entre el llamp i
el tro, significa que els llamps estan caient a menys de 10 km d'on et
trobes.
X % Busca refugi rapidament i espera a sortir 30 minuts de |'iltim tro.
Més consells a www.protecciocivil.ad/info-riscos/tempestes-i-lamps.
ver més
Ver traduceién

Divulgacio de consells en format audiovisual

continua i informar-la

Proteccié Civil Andorra
Publicado por Andrea Espifieira (7] 5 de jullo - &
1.Continua el perill molt alt i perill extrem d'incendi en zones del pais.
No us refieu dels xafecs caiguts els darrers dies, &Jel foc no és un joc

Extremeu precaucions | respecteu les restriccions dels comuns.
Bombers d'Andorra Govern d'’Andorra CENMA

Ver traduccién

de com actuar en

Proteccié Civil Andorra e
Publicado por Andrea Espifieira 21 - 21 de octubre - &

1. Davant I'alerta d'#avis_taronja per I'acumulacié de precipitacions
prevista per dema dimarts, us demanem prudéncia en els vostres
desplagaments.

#meteoandorra #DANA

Ver traduccion

Evita desplacaments si no
s6n necessaris

Circula ps tes principals

Moder: itat i
mantin: s distancies
de seguretat

No travessis cap riu, ni riera,
ni zona

Comunicacio d’alertes i incidencies
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacio i sensibilitzacio a la poblacio

Xarxes socials

Resultats i creixement anual

O

2.500 seguidors 2.200 seguidors

1.900 seguidors
+60% creixement anual
8% taxa interaccio

+40% creixement anual +45% creixement anual
3% taxa interaccio 8% taxa interaccio

, +5.000 m’agrada ,
+2.800 m'agrada +200 comentaris +7.000 magrada

+1.000 compartir +100 comentaris

. +1.500 compartits . ,
+30.
+700 clics +42.000 reproduccions de video 30.000 reproduccions de video
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

Andorra Difusio

Difusio de capsules per adults de consells de prevencio que es difonen abans
dels informatius

A =Y
;‘§

An
Nevides

Més de 1,2M
d’impactes
anuals
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio a la poblacio

Campanya de sensibilitzacid sobre el risc d'incendi forestal

22.500 impactes 23.500 impactes 32.000 impactes
+250 interaccions +400 interaccions +400 interaccions
78.000 impactes
+1.000 interaccions

Resultats offline Mo Ecul
Distribucié als Comuns i diferents punts de Govern

Resultats online

|| = I El foc de
loc de
BBQ! campament,
ol vigilom alentament’

La flama no ha de passar!

EL FOC

Edicio: 50 posters
1.000 diptics “Al'hort i al camp el foc no s’ha d’escampar”
5.000 desplegables campanya

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacié de la poblacid

Panells d’informacio variable

Difusio dels avisos meteorologics i d’informacié relacionada amb les
campanyes del departament.

2 3

602 Auy Sub|pg
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2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacié de la poblacid

Polsera identificativa

Dispositius preventius
° Copa del mén d,ESC]UI' (a través de Creu Roja)
» Cursa de I'llla Carlemany (a través del Dpt. d’Esports)

Escoles

« 2.200 polseres pels alumnes de maternal 2-5
anys de tots els sistemes educatius del pais

* 900 polseres per les escoles andorranes per
les sortides escolars

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad

60Z Auy Supjpg



2.1- INFORMACIO A LA POBLACIO

Informacid i sensibilitzacio d la poblacio

Polsera identificativa

Concurs a xarxes socials

« Obert a la ciutadania per mostrar els usos i avantatges del bracalet en
situacions amb gran concentracio de persones.

« Sorteig setmanal d’1 kit d’autoproteccio de Proteccio Civil.

Proteccié Civil Andorra - . e
. 6 de diciembre de 2019 a las 12:20 - § Publicado por Andrea Espifieira (21 - 1 hora - §
~ El Nadal arriba a Proteccié Civil...

I-Atencid concurs! )
Per un #nadalsegur, la teva involucraci té premi. Un kit com aquest pot ser teu!
22 @ Si tens fills petits, déna Us al bragalet que us hauran repartit a @Segueix:nos I ben aviat texplicaremcom aconsegulr-lo.
I'escola per identificar-los en grans concentracions de persones: fires, i6

centre comercials, cavalcades... ... Ver mas

Ver traduccién

MEITZAR BE
BRACALET
'AUTOPROTECCIO
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PREVENCIO

Dispositius preventius de seguretat

Reglament d’enceses de foc i campanya de
prevencio d'incendis forestals

Nous procediments de comunicacio en viabilitat
hivernal

Projecte SAPYRA



2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019

Estadistica — Evolucié 2009-2019
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2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019

Estadistica mensual i distribucio per parroquies 2019
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2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019

Finals Copa del Mén d’Esqui

Dispositiu: entre 68 i 101 efectius (seguretat i sanitaris) durant
la setmana d’entrenament i de competicio.

Reunions de coordinacio: reunions de
coordinacié durant la setmana per anar fent
el seguiment de les incidencies i de les
novetats del calendari.

CCA: centre de comandament els dies de
competicio per gestionar limportant
desplegament d’efectius.

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



2.2- Dispositius preventius de seguretat
Preventius 2019 — Canvis 2020.

Canvis en la gestio del material.

e @Gestid de les tanques de Proteccié Civil

 Transport de les tanques a tots els actes d’interes
nacional o solidaris.

e Cessio gratuita de les tanques de Proteccid Civil
(sense transport).

A/SO%

2016: 3.114 tanques

2017: 5.380 tanques
2018: 5.600 tanques
2019: 5.636 tanques

e Gestid de les armilles d’identificacido de Proteccio Civil

 Tan sols el departament de Voluntariat de Govern i

col-laboradors de Proteccio Civil amb els que tinguem un conveni

signat.

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.2- Reglament enceses de foc

Estadistica 2019

Estadistica enceses de foc
(+ del 75% restes agricoles)

350
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0 | —

2015 2016 2017 2018

B Enceses M Suspensions

m TOTAL COMUNICATS
{per parroquia)

B SUSPENSIONS

253

2016: 3 sancions
2017: 9 sancions
2018: 5 sancions
2019: 12 sancions
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio

TANCAMENTS PROGRAMATS*
- CARRETERES RN FRANCA -

- Obres ales RN20,
RN320, RN22 i RN116

DEPARTAMENT DE
PROTECCIO CIVIL |
GESTIO D'EMERGEMNCIES

DIRSO

v A

Vig
mail

DEPARTAMENT DE
MOBILITAT

F 3

CENATRA

/ ,f
\m

Y

PREFECTURES
ARIEGE / P.O.

GRUP
“CONNEXIO FRANGA"*

\J

PC + MOBILITAT + COMUNICACIO

DIFUSIO MISSATGE

(XXSS, SIS, APP MOBILITAT

+ Altres mitjans)

A J
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio

TANCAMENTS PER INCIDENCIES
- CARRETERES RN FRANCA -

- Restriccions de circulacio.

- Accidents de transit, VP
avariats, concentracions de

persones que provoquin talls
de carretera >2 hores

- Activacio PIDA (allaus)

- Altres situacions que afectin
I'accés a Andorra de manera
significativa.

DIRSO
E/ 7/ ‘
_ | wasasnmportantsisws+ | _ | s
| ' trucades per activar PIDA™ fl’afh:
| sM5
|
\ 4 A 4
DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE
PROTECCIO CIVIL| MOBILITAT
GESTIO D’EMERGENCIES ¢ CENATRA
1
N}
\\114
T
e e e e e o o= e = -
Y

PREFECTURES
ARIEGE / P.O.

L J

PC + MOBILITAT + COMUNICACIO

DIFUSIO MISSATGE

(XX55, 5MS, APP MOBILITAT
+ Altres mitjons)

GRUP
“CONNEXIO FRANGA"*
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2.2- Viabilitat hivernal

Canals de comunicacio

Accidents de transit greus
amb multiples victimes o
altres que provoquin talls
de carretera >2 hores.

Allaus no previstes que
afectin la carretera.

Altres situacions que
afectin I'accés a Andorra
de manera molt important.

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad

PREFECTURES
ARIEGE [ P.O.

Mails fiash

I
| importants + SMS |
i

________________

MOBILITAT
CENATRA

(!r -
|
an

r 3

Trucada
telefonica

A 4

Trucada
telefonica

oo e e e e e e e e e - -

DEPARTAMENT DE
PROTECCIO CIVIL | GESTIO
D’EMERGENCIES

@
l

PC + MOBILITAT + COMUNICACIO
DIFUSIO MISSATGE

(XXSS, SMS, APP MOBILITAT
+ Altres mitjans)

v

GRUP
“CONNEXIO FRANCA”*

o Q)

6102 Auy 3up|og



2.2- Viabilitat hivernal
Projecte SAPYRA

SAPYRA forma part del programa POCTEFA i t¢ com a objectiu la
prevencio del risc d’allaus en les carreteres d’accés entre FR i AND

Objectiu principal:
Tancar menys dies els
accessos FR-AND

Termini:
Inici treballs: Sept. 2017.
Fi treballs: 2020

6102 Auy 3up|og
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INTERVENCIO

Emergencies

Eines i dispositius de suport en
Intervencions



2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies
Emergencies — Intervencions 2019

21 activacions del departament
(10 intervencions relacionades amb riscos geologics)

m Riscos naturals

m Altres

6102 Auy Sub|pg
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2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies
Emergencies — Intervencions 2019

Onada de calor/Canicula — 26,27,28 de juny
Maxims historics a Roc de St Pere (37,42), La Comella (35,72) i Borda Vidal (39,49)

AVIiS METEOROLOGIC

Elaborat el 27/06/2019 a les 08:12
Aquesta informacio és valida pel dia 27/06/2019 a partir de les 09:00 hores i durant les segiients 24 hores.

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2019

« Aplicacio dels procediments previstos en la campanya de
prevencio d’incendis forestals

e Suspensions d’enceses i tancament de berenadors.
 Desplegament preventiu d’efectius sobre terreny.
* Restriccions d’accés a zona forestal. PHM'
D’INCENDI
112
@ .. -

 Altres accions

e Acci6 divulgativa i de sensibilitzacié

* Proposta d’homogeneitzacio dels PERILL EXTREM D'INCENDIS,
cartells informatius. ) RESPECTEU LENTORN
PERILL

GRACIES

D’INCENDI
L2
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2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies

Emergencies — Intervencions 2019

Projecte de millora i evolucio del mapa SARIF vz

Perill per divisions territorials i evolucio d’aquest tenint en compte previsio météo.

ORDINO
ASSANA '

Rpe

ANDORRA
LAVELLA
ESCALDES-
ENGORDANY
SANT JULIA
DE LORIA
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies
Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada - Prioritats
06.30 hores: Hora d’avis

12.30 hores: Restabliment de la circulacio de VL per la part posterior del CC

13.30 hores (+4): Restabliment de la circulaci6 per la CG1

Danys materials Reunions de coordinacio

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies

Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada — Desplegament de mitjans

Apats en fase d’emergéncia: 66 apats
Apats fins 12.09: 524 apats
TOTAL: 590 apats distribuits

Desplegament
Important de
mitjans
logistics

6102 Auy 3up|og

‘ Aplicaci6 dels procediments previstos en pla nacional.
Millora del contingut del Pla Especial de Riscos Geologics
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies

Emergencies — Intervencions 2019

Despreniment de La Portalada — Pla d’actuacio

generalitzats amb
velocitats molt
baixes

generalitzats amb
velocitats molt baxes

i/o puntuals amb

velocitats mitges

N1 N2 N3
RISC FEBLE RISC MODERAT RISC MARCAT
. Moviments Moviments
Moviments

generalitzats amb
velocitats mitges ifo
moviments puntuals
amb velocitats altes

|

|

|

Cap vigilancia

Dispositiu preventiu
de dia

Dispositiu 24H i
restriccions

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies
Emergencies — Intervencions 2019

Llevantada — 22.10.19
N3

Previsio d’'un episodi de fortes pluges i vent ‘ RISC MARCAT

i

Govern d’Andorra
Oficima dle PPavergia §dd Carvi Climitie

fave Mot scroitge

AViS METEOROLOGIC

Elaborat el 21/10/2019 a les 13:44

Aquesta informacio és valida pel dia 22/10/2019 a partir de les 06:00 hores i durant les seglients 30 hores.

— Perafita: 108,5 mm
— Grau Roig: 96,8 mm
— Envalira: 135 mmm

Precipitacions episodi:

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.3- Gestio i coordinacié d’emergeéencies

Emergencies — Intervencions 2019

Estacions hidrologiques

Riu d Arinsal
Pont dels Esquirols
Adosal

Riu de Pal
Pont dels Agrels.
Xusieda

Riu 03 de Cris
Pont sobre CG&
Eoassan

Riu Gran Valira
Pont de Prada Casadet
Ardorra la Veba

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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2.3- Gestio i coordinacio d’emergéncies

Emergencies — Intervencions 2019

* Procediment operatiu

* Procediment analitic (posterior)

Analisis constant de les dades dels episodis

Readaptacio dels llindars d’alerta

Reczpeia zlert
CCO Bombers

Tl 224451

Activacid Bombers
Comunicods e sorbide 6 5C 68 6 parraguid i
Policia (& neces sari]

La dotacio es desplaga sobrelloci es

procedeix al control del riu des de |a posido

de I'astacic finszona urbana,

Far puntams OC0 § @mviament ot as, videos an o5 de

reure-ho oporti.
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Bombers

Vigilancia praventiva

pumtuzl dela mna.

=
Bona previsio
meteo?
o

El CCO ho comunicai fa el punt
a PCquien fz el seguiment.
Tel. do guardia 220142

Vigilancia preventiva
parmanant de la zona.
(sgans aispanivika)

El CCO activa COEX.
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Directrius internacionals
Llei qualificada de Proteccio Civil

Centre nacional d’Emergéncies




3- Context internacional
Directrius

b4 Y'Y ~BIECTIUS

Ri de Desast
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"__’ L'accioé de Proteccio Civil s'emmarca dins l'objectiu 11.
/2 Ciutats i comunitats sostenibles
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3- Objectius de futur

Marc legal

Lleil qualificada de
Proteccio Civil




3- Context internacional

Espais adaptats

Centre Nacional d’Emergencies

112

emergencies
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3- Objectius de futur

Conclusions

La primera regla de
I’exit és una bona
preparacio i el pitjor
enemic la improvisacio.
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Servei meteorologic nacional




4- Butlleti de Previsio d’Allaus

Servei meteorologic nacional
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Gracies per la vostra
col-laboracido i compromis.

Seguiu-nos a:




