Servei d’Atencio a les
Victimes de la Violencia de
Genere (SAVVG)

Area de Politiques d’lgualtat
Ministeri d’Afers Socials, Joventut i Igualtat
Andorra la Vella, 25 de novembre del 2022
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Referencies normatives

« Les referéncies normatives segients guien les accions que desenvolupa el Servei
d’Atencio a les Victimes de la Violencia de Genere (SAVVG):

« CEDAW.

« Conveni d’lstanbul.

« Llei 1/2015, del 15 de gener, per I'eradicacio de la violencia de genere i domestica.
« Llei 13/2019, del 15 de febrer, per a la igualtat de tracte i la no-discriminacio.

« Llei 6/2022, del 31 de marg, per a l'aplicacié efectiva del dret a la igualtat de tracte |
d’oportunitats i a la no-discriminacié entre dones i homes.
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Servei d’Atencio a les Victimes de la Violencia de Genere

S’ha traduit al
castella,
frances,

anglesi
portugués

Objectiu

Horari
d’atencio

Es un servei adscrit a I'’Area de Politiques d’lgualtat. Esta definit a la Llei
6/2014, de 24 d’abril, de serveis socials i sociosanitaris com a prestacio técnica
de suport garantida i gratuita que forma part de la Cartera de Serveis Socials i
Sociosanitaris.

Oferir un recurs especialitzat per a les dones que pateixen o que han

patit situacions de violéncia fisica, ps:'quica, sexual o de qualsevol altre
tipus, aixi com als seus fills i fijliggicAmbits coberts:

- Social . - Orientacié sociolaboral
- Socioeducatiu - Mediacié en l'accés a un habitatge
- Psicologic

De dilluns a dijous de 8h a 17,30h

Divendres de 8h a 15,30h
Telefon d’atencio: 181 - Whatsapp: 606181

Correu: igualtat@govern.ad

En l'actualitat el servei esta composat per:
- Dues educadores socials i referents
- Una treballadora social i referent

Una psicologa per a les dones

Una psicologa materno-infantil

Una jurista

Teléfon: et

187

Gratuit

Servei d’Atencio a les
Victimes de Violéncia
de Génere.

Govern d"Andorra
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Evolucio del nombre de dones ateses

Casos totals

gener-octubre

2022: 286
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Edat de les dones ateses
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Estat civil i situacio laboral de les dones ateses
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Parroquia i canal d’entrada de les dones ateses
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Tipus de maltractament i justicia gratuita

TIPUS DE MALTRACTAMENT

AMBIENTAL -98
SOCIAL - 139

ECONOMICA 139
SEXUAL - 62
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Altres dades

DENUNCIA RELACIO TRENCADA
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Assessorament juridic

Assessorament per part de la Acompanyament juridic per part de les
jurista: 43 casos referents:

140

120 - « De les 286 dones ateses, 208 han rebut un
100 o3 acompanyament en els seus processos legals.
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Seguiment psicologic de les dones ateses

INTERVENCIO PSICOLOGICA CASOS CONEGUTS AL SAVVG | ATESOS A
(GENER A OCTUBRE DEL 2022) ALTRES SERVEIS ESPECIALITZATS
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Seguiment psicologic maternoinfantil
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Seguiment psicologic maternoinfantil
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Seguiment psicologic maternoinfantil
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Prestacions economiques 2022

« Durant el 2022 s’ha atorgat un total de 141.719,7 euros a 59 families en concepte de prestacions
economiques.

« Entrant al detall, els conceptes han estat:

Ajuts per a necessitats basiques.

Ajuts per a activitats extraescolars especifiques.

Ajuts per al procés de recuperacié (atencid psicologica a menors, entre d’altres).

Ajuts per garantir la cobertura sanitaria.
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Recursos d’acollida 2022

Numero pis d’acollida Nombre families Gener-Octubre 2022

Pis 1 2
Pis 2 4
Pis 3 2
Pis 4 1
Pis 5 1

(*) Cada pis pot acollir dues families al mateix temps.
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Subvencions per a empreses i associacions

» Convocatoria subvencions prOjectes d’ |gualtat
de génere per a empreses i associacions
legalment constituides al Principat i sense Accio Feminista Culturalia
anim de lucre.

« S’ha atorgat un total de 41.293,757 euros.

Cerqueda

Internacional

Serveis
Cooperand amb

llatinoamerica

Unidé Radio del
Pirineu

Reprogramat, SL In2theforest
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Pla integral sobre la victimitzacio secundaria

Victimitzacio secundaria

Actors

. : Consequiéncies
intervinents

e AMbit psicosocial

Ambit educatiu

Ambit sanitari

Cossos de
seguretat

Ambit juridic

Desconeixement
mm de |2 victimitzacio
inicial

Desconeixement
dels recursos

Estructura
normativa no
ajustada

Xarxa de suport
formal
inadequada

Circumstancies

del/la professional

ement de les
consequencies

Aparicid de noves
afectacions

NCOMprensio,
inseguretat,
frustracié o

Despersonalitzacid

Esgotament i
desgast

confianga
respecte a

Confusid i
culpabilitat

Major risc de
noves
victimitzacions
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Formacio especialitzada en casos de violencia de genere i domestica

« Formacid “Violéncia envers les dones. Formacié de formadores i formadors”. Es va
desenvolupar durant els dies 20, 25 i 27 d'octubre, de 9 hores a 14 hores.

« Dirigida a professionals dels diferents ambits contemplats a la Guia de Col-laboracid.

« Adquirir coneixements en materia d’igualtat i violencies contra les dones que permetin
implementar la perspectiva de génere dins dels equips de treball corresponents.
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Accions preventives mitjancant I’educacio 2022-2023

* Violencia de genere:
« 4t de segona ensenyanca

» Assetjament escolar:
« 2n de segona ensenyanca
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Campanya 25-N del 2022: Accio6 1

Nosaltres lluitem
contra la violencia
envers les dones.

T'hi apuntes?

SOM U3 |

| Momaﬁ‘&'j

(ANDORRA|
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Campanya 25-N del 2022: Accio 2

El sexisme tambeé surt de festa.
Violéncies sexuals en
contextos d’oci nocturn

Xerrada per commemorar el dia per a
l'eliminacié de la violéncia contra les dones

17 de novembre del 2022, a les 19.30 h,
al Yomo Céntric Hotel,
av. Meritxell, 87-89, Andorra la Vella.

A carrec dels professionals de
la Fundacio Salut i Comunitat:

Ana Burgos Garcia,
antropologa especialitzada en
perspectiva de genere,
violencies sexuals i consum
de drogues.

Otger Amatller Gutiérrez,
psicoleg especialitzat en prevencio i
atencio a consums problematics
de drogues.

Es demana confirmacio a
igualtat@govern.ad.

i
Hi col-labora:
TUMDACID
SALUT | COMUNITAT

Govern d’Andorra
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25N CONTRA
LA VIOLENCIA
CAP A LA DONA

ANDORRA
PAIS LLIURE
DE VIOLENCIES

25N AGAINST
GENDER-BASED
VIOLENCE

ANDORRA
COUNTRY FREE
OF VIOLENCE

Campanya 25-N del 2022: Accio 3

25N CONTRE LA
VIOLENCEFAITE
AUX FEMMES

L’ANDORRE
PAYS LIBRE
DE VIOLENCES

25N CONTRA
LA VIOLENCIA
DE GENERO

ANDORRA
PAIS LIBRE
DE VIOLENCIAS
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Campanya 25-N del 2022: Accio 3

25N CONTRE
VIOLENC
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Campanya 25-N del 2022: Accio 4

* Repartiment de 700 llagcos blancs al personal de I'’Administracio Publica i al Consell
General.

» Repartiment dels passamans del Servei d'Atenci6 de la Violencia de Genere.

« Presencia als mitjans de comunicacio.
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Campanya 25-N del 2022: Accio 5

Conscienciacio de la violencia
de genere en espais
d’oci nocturn

“ No t'equivoquis.
Es Violencia”

Conscienciacio de la violencia
de genere en espais
d’oci nocturn

“ No t'equivoquis.
Es Violencia”

si oS alguna
que no liinteressa... cosa canvia: sembla que ja no vol perd
insistelxes...

Si tincomada amb les paraules | Si sents que només li interessa el
o
s'apropa massa.. seu plaer. (1

) siposes limits i insisteix...

) 51 etveus obligada a dir que ten:
parella per treure-te'l de sobre...

Si et toca el cul “fent una gracieta”
o tincomoda fregant-te mentre
balleu.

Si et fa sentir que la teva forma
de vestir li dona drets sobre tu...

Si et punxa o et posa alguna cosa
alabeguda...

Si et fa sentir que has de fer un pas.

@) més perqué “ara no el pots deixar
aba..

Si aprofita que has begut per
@) apropar-se, i va a un ritme que no
pots parar...
@ S insisteixatenir sexe sense
pre
0 Si es treu el condé sense el teu
consentiment..
Si et fa fotografies intimes, se les
() guarda o les comparteix sense
el teu consentiment..
NO T’EQUIVOQUIS.
ES VIOLENCIA

Si alguna cosa d'aquestes t'ha trye,
remogut i en vols parlar, lg';

3
Servei d'Atencic

a les Victimes de
Violéncia de Genere

D

Hi col-labora:

LY ACCIO
N . FEMINISTA
L ANDORRA

ASSOGIAGI® DE DONES D'ANDORRA

Govern d’Andorra

() Siapuges el nivell | i toques el cul,
a veure qué passa...

() Siballes amb ella molt a prop i aprofites
per fregar-la..
(@) 1 et diu que té parella, perd com que
sembla una excusa continues...
(@) Sita convides a unes quantes copes,
per veure si aixi és més facil...
(@ 5112 punxes o li poses drogues a La
beguda, per veure si es desinhibeix...
() 51U fas fotografies intimes. te les
e5 o les comparteixes sense

el seu consentiment...

() 5 el teu amic fa alguna d'aquestes
coses | no Latures...

NO T'EQUIVOQUIS. INSISTIR,
RESSIONAR | OBVIAR EL SEU
DESIG €S VIOLENCIA.

) Sipenses que no té cap dreta
“debear-te aixi. i tenfades...

() i decideixes tu sol si et poses o no et
poses el conds, | quan te'l treus..

@) 5 sents que has de forcar-ta una mica.
perqué esta molt cohibida...

) 5 <om que no ha dit que no, o almenys.
no ho ha dit d'una forma que et sembli

NQ T'EQUIVOQUIS, UNA RELACIS €S
COSA DE DOS. BUSCAR NOMES EL
TEU PLAER. PRESSIONAR, OBVIAR
ELS SENYALS | ENFADAR-TE PER
ACONSEGUIR EL QUE VOLS

ES VIOLENCIA.

Si t'has sentit identificat amb
algun d'aquests punts i estas
fet un embolic, truca'ns per
parlar-ne al 874 800, i demana
pel Programa per a la promocié
de les relacions no violentes

Hi col-labora:

L Y ACCIO
N gA FEMINISTA
* ANDORRA

ASSOGIACIO DE DONES D'ANDORRA

Govern d’Andorra
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Govern d’Andorra

Gracies per la vostra atencio

igualtat@govern.ad
www.aferssocials.ad
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