
Balanç de la  campanya contra 
la precarietat energètica

Novembre 2019 – Abril 2020

Andorra la Vella, 28 d’octubre del 2020



Objecte de la campanya 
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• Garantir a aquelles famílies amb risc de patir una situació de
precarietat energètica els recursos adients per fer front a la
situació de necessitat durant la temporada d’hivern 2019 - 2020

• Inici:                        01-11-2019

• Finalització:            30-04-2020

Total dies de campanya:  181 dies



Destinataris
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• Persones i/o famílies en risc potencial de patir precarietat
energètica valorades pels serveis socials de l'Àrea d’Atenció a
les Persones i les Famílies o altres àrees del Ministeri.

• Famílies valorades: 88 famílies (175 persones)



Actuacions realitzades
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• Les actuacions han estat realitzades des del Departament d’Afers
Socials I Joventut, i més concretament des del Servei d’Atenció
Immediata, de l’Àrea d’Atenció a les Persones i les Famílies.



Col·lectius
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Les 88 famílies beneficiàries suposen un total de 175 persones
distribuïdes en el següents col·lectius:

• Persones amb discapacitat: 15 persones (9%)

• Menors d’edat: 64 menors (37%)

• Gent gran: 18 persones (10%)

• Adults: 78 persones (44%)



Actuacions concretes
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• Reforçar un ús adequat del sistema de calefacció per gas, gasoil o
elèctric amb relació a les temperatures existents, evitant així que
aquestes famílies prioritzin l’estalvi davant de situacions de precarietat.

• Compromís d’ajut econòmic en el cas de no poder fer front a la
despesa generada en concepte de calefacció durant el període 01-11-
19 al 30-04-20.

• Visites a domicilis per fer valoracions in situ, adoptant o descartant per
part del professional la necessitat d’un suport complementari, amb
especial atenció als col·lectius de gent gran, persones amb
discapacitat i menors d’edat.

• Contacte amb les companyies subministradores d’electricitat per
informar de situacions susceptibles de patir precarietat energètica, per
evitar qualsevol tall de subministrament, d’acord amb la Llei d’impuls
de la transició energètica i del canvi climàtic (Litecc).



Cost i temps de cobertura
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• La despesa total de la campanya ha estat de: 46.664,54 euros.

• La despesa mitjana per família ha estat de: 530,28 euros.

Nombre de famílies Mesos d’activació d’ajut

4 1 mes

9 2 mesos

4 3 mesos

14 4 mesos

11 5 mesos

46 6 mesos

Total 88 famílies
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Gràcies per la vostra atenció


