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1. Context
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2. Nous abonaments

Repercussió usuari per zona (estalvi anual):

Canvi tarifes:
TARIFES ACTUALS NOVES TARIFES ESTALVI

Z1 70 30 57,14%
Z2 108,7 30 72,40%
Z3 136,3 30 77,99%
Z4 164,4 30 81,75%

COST ANUAL

TARIFES ACTUALS NOVES TARIFES ESTALVI

Z1 840€ 360€ -320€

Z2 1304,40€ 360€ -944,40€

Z3 1635,60€ 360€ -1275,60€

Z4 1972,80€ 360€ -1612,80€
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3. Formes d’adquisició

Tots els bitllets, inclòs el nou abonament, es podran adquirir 
als punts de venda habituals:

• L’oficina de l’Estació Nacional d’Autobusos 
• Als mateixos vehicles.
• Aplicació MOU_T_B.
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4. Nova zonificació

• Pas de la Casa: 
 Desapareix la zona 4 i 
passa a incloure’s a zona 3.

• Cortinada i Arinsal:
 Passa de zona 2 a zona 1.
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5. Nova zonificació

• Pas de la Casa: 
 Desapareix la zona 4 i passa a incloure’s a zona 3.
 El trajecte individual es redueix de 6,35 euros a 4,80 euros.

• Cortinada i Arinsal:
 Passa de zona 2 a zona 1.
 El trajecte individual es redueix de 4,80 a 1,90 euros.

Bitllet Tarifes actuals Noves tarifes
Senzill 6,35 4,8
Anada i tornada 10 7,3
T-10
T-20
T-30
T-40
T-Setmanal - -
T-Mensual 164,4 30
T-Semestral - 180
T-Anual - 360

4 viatges 
a la zona 4

3 viatges 
a la zona 3
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Balanç usuaris

SET OCT NOV DES GEN FEBR MARÇ ABRIL MAIG JUNY JULIOL AGOST Total 
1er ANY 211.259 283.936 306.629 341.795 398.076 387.788 195.689 21.946 55.441 134.061 156.842 148.899 2.642.361
2on ANY 201.806 197.596 210.573 196.377 197.810 192.075 235.324 196.898 206.199 215.866 179.999 - 2.230.523
CREIXEMENT (%) -4,47% -30,41% -31,33% -42,55% -50,31% -50,47% 20,25% 797,19% 271,93% 61,02% 14,76%

Pèrdua d’aprox. un 34 % dels usuaris
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Balanç freqüències

Actualment Reducció d’un 25% de mitjana de les 
freqüències arran de la crisi sanitària

Línia Reducció de freqüències
é -10%
L1 -30%
L2 -41%
L4 -14%
L5 -45%
L6 -11%



Reglament d’utilització del servei de
transport públic nacional de viatgers

Andorra la Vella, 18 d’agost del 2021
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Aplicació:
• Serveis de transport públic regular nacional +  bus a demanda
• Administració General + Comunals

Preveu:
• Les normes generals d’utilització del servei
• Els drets i obligacions de l’empresa prestatària del servei i del seu

personal
• Els drets i les obligacions dels usuaris
• Les sancions aplicables

Nou reglament d’utilització del servei de transport públic nacional
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Es regula l’accés de:
1. Animals domèstics o de companyia:

2. Objectes, paquets i equipaments:

• Poden accedir els gossos pigall, gossos assistència i terapèutics.
• Animals transportats en receptacles de 45x35x25 cm.

• Qualsevol objecte o paquet de mides inferiors a 100x60x35 cm.
• Cotxets per a nens.
• Vehicles de mobilitat personal (patinets i bicicletes plegables) i 

material d’esquí.

Nou reglament d’utilització del servei de transport públic nacional
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REGLAMENT D’UTILITZACIÓ DEL SERVEI DE TRANSPORT PÚBLIC NACIONAL DE VIATGERS

Es regula la figura de:

• Gestor de flota: organitza i gestiona els vehicles.

• Conductor: encarregat de transportar els viatgers.

• Personal controlador: funcions de control i de vigilància.
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Gràcies per la vostra atenció


