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Llei 6/2014, del 24 d’abril, de serveis socials i sociosanitaris

Llei 3/2020, del 23 de març, de mesures excepcionals i urgents per la situació d’emergència
sanitària causada per la pandèmia de SARS-CoV-2 ( del 01-04-2020 al 30-04-2020)

 Article 4.- Absència per tenir cura dels fills a càrrec ( del 01-04-20 fins el 30-04-20)

 Disposició final tercera.- Modificació reglamentària prestació econòmica per desocupació involuntària i
els ajuts a l’habitatge de lloguer per flexibilitzar els requisits d’accés

Llei 5/2020, del 18 d’abril, de noves mesures excepcionals i urgents per la situació
d’emergència sanitària causada per la pandèmia del SARS-CoV-2 (a partir del 1-05-2020)

 Article 5.- Absència per tenir cura dels fills a càrrec( del 01-05-20 fins el 4-06-20)

 Disposició final cinquena.- Ajuts per als propietaris de locals comercials i habitatges

Llei 7/2020, del 25 de maig, de mesures excepcionals i urgents en matèria processal i
administrativa, per la situació d’emergència sanitària causada per la pandèmia del SARS-CoV-2
(a partir del 1-05-2020)

 Punt 1 de la Disposició final primera.- Absència per tenir cura dels fills a càrrec ( del 5-6-20 al 8-9-20)
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Decret del 3-7-19, d’aprovació del Reglament les prestacions econòmiques dels serveis socials i
sociosanitaris.

Decret del 17-04-20, de modificació temporal i excepcional del Decret del 3-7-2019 d’aprovació
del Reglament de les prestacions econòmiques dels serveis socials i sociosanitaris durant la
situació d’emergència sanitària ocasionada pel SARS-CoV-2.

 Addició de l’article 18 bis “ Ajuts per accedir a l’habitatge de lloguer o per mantenir-lo durant la situació
d’emergència sanitària ocasionada pels SARS-Cov-2.”

 Addició de l’article 26bis “ Ajuts per desocupació involuntària durant la situació d’emergència sanitària
ocasionada pel SARS-CoV-2.”

Decret del 8-04-20 d’aprovació del Reglament regulador del permís retribuït extraordinari per
tenir cura dels fills a càrrec durant el període mesures excepcionals i urgents derivades de la
situació d’emergència sanitària causada per la pandèmia del SARS-CoV-2.

Decret del 30-04-20 d’aprovació del Reglament regulador del permís retribuït extraordinari per
tenir cura dels fills a càrrec durant el període mesures excepcionals i urgents derivades de la
situació d’emergència sanitària causada per la pandèmia del SARS-CoV-2.

Decret del 10-06-20 d’aprovació del Reglament regulador del permís retribuït extraordinari per
tenir cura dels fills a càrrec durant el període mesures excepcionals i urgents derivades de la
situació d’emergència sanitària causada per la pandèmia del SARS-CoV-2.
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Decret del 13-05-20, d’aprovació del Reglament que regula l’ajut econòmic ocasional destinat
als petits propietaris de locals comercials i habitatges que han vist reduïts substancialment els
ingressos de la unitat familiar.

Decret del 27-05-20, de modificació del Decret del 13-05-0 d’aprovació del Reglament que
regula l’ajut econòmic ocasional destinat als petits propietaris de locals comercials i habitatges
que han vist reduïts substancialment els ingressos de la unitat familiar.

Decret del 9-9-20, de modificació temporal i excepcional del Decret del 3-7-2019 d’aprovació del
Reglament de les prestacions econòmiques dels serveis socials i sociosanitaris.

 Addició de l’article 28 bis “ Ajut econòmic ocasional per tenir cura de persones menors de catorze anys
o de persones amb discapacitat a càrrec en aïllament.”

Decret del 7-10-2020 d’aprovació del Reglament de les prestacions econòmiques dels serveis
socials i sociosanitaris.

Decret del 16-12-2020 de modificació temporal i excepcional del Decret del 7-10-2020
d’aprovació del Reglament de les prestacions econòmiques dels serveis socials i sociosanitaris
durant la situació d’emergència sanitària ocasionada pel SARS CoCV-2.

 Addició de l’article 26 bis “ Ajuts per desocupació involuntària durant la situació d'emergència sanitària
ocasionada pel SARS-CoV-2 per a les activitats relacionades amb la temporada d’esquí.”
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 Ajuts econòmics ocasionals

Són ajuts personals o familiars de caràcter temporal destinats a finançar les
despeses derivades de l’atenció a necessitats puntuals o per un període
determinat a pagar directament al sol·licitant o al proveïdor de serveis:

 Per atendre necessitats bàsiques, prevenir situacions de marginació,
evitar l’exclusió i fomentar l’autonomia.

 Per accedir a serveis i programes de serveis socials i sociosanitaris.

 Per adaptar l’habitatge, suprimir barreres arquitectòniques i de
comunicació, i per adquirir productes de suport no recuperables.

 Per atendre situacions urgents, puntuals i bàsiques de subsistència.

2019 2020

Favorables 1.179 1.679

Import liquidat 2.332.081,00 € 4.530.668,96 €

Import mig atorgat 1.978,02 € 2.698,43 €

+42,40%

+94,27%



Ajuts econòmics ocasionals

© Govern d’Andorra – 2021

 Ajuts econòmics ocasionals (targeta de prepagament)

Per donar una resposta immediata a les necessitats de manutenció i higiene de
la persona o família.

E

família.

 La temporalitat mitjà és de 2 mesos.

 La mitjana mensual d’usuaris és de 213, però al mes de maig és van
registrar 415 usuaris.

2019 2020

Usuaris 758 932

Import liquidat 379.523,90 € 599.236,82 €

Import mig 500,69 € 642,96 €

+23%

+57,89%

+28,41%
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 Ajuts a l’habitatge de lloguer (convocatòria anual)

S’adrecen a persones o unitats familiars que visquin en un habitatge de lloguer
al país, amb ingressos personals o familiars que no superin el LECS ni el barem
patrimonial establert.

 Import del 35% despesa del lloguer a col·lectius vulnerables.

 Import del 30% de la despesa de lloguer per la població en general.

 Flexibilització de criteris en la convocatòria 2021



35% Col·lectius vulnerables 30% Població en general

Convocatòria 
(2019)

Convocatòria
(2020)

Favorables 1.072 1.396

Import 2.010.790,20 € 2.888.255,76 €

Import mig 1.875,74 € 2.068,95 €

+30,22%

+43,61%

+10,30%
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 Ajuts a l’habitatge de lloguer COVID-19 (art. 18 bis)

S’adreça a persones que com a conseqüència directa de la crisi sanitària
ocasionada pel SARS-CoV-2, han perdut la feina i han vist reduïts els seus
ingressos.

Flexibilització i modificació temporal de criteris:

 Residència legal i efectiva de 1 any en comptes de 5 anys.

 Increment del percentatge de l’import de l’ajut. 40% col·lectius
vulnerables, 35% resta de la població.

 Augment de LECS, passant 1,2 a 1,3 vegades el SMI.

 Augment de llindar d’estalvis, passant de 30.000 € a 35.000 €.

Favorables Import

2020 194 69.137,22 €
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 Ajuts a petits propietaris de locals comercials i habitatges

S’adreça als petits propietaris de locals comercials i habitatges que com a
conseqüència directa de la crisi sanitària ocasionada pel SARS-CoV-2, han
vist reduïts substancialment els ingressos de la unitat familiar.

Favorables Import

2020 14 30.325,97 €
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TOTAL AJUTS A L’HABITATGE

(Convocatòria anual + Habitatge COVID + Ajut a petits propietaris COVID)

2019 2020

2.010.790,20 € 2.987.718,95 €

+ 48,58 %
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 Permís retribuït per absència laboral per tenir cura des fills a
càrrec durant el període de mesures excepcionals i urgents
derivades de l’emergència sanitària causada per la pandèmia
del SARS-CoV2.

Prestació creada amb la finalitat de facilitar la cura i atenció dels fills menors
de 14 anys o amb discapacitat mentre els centres educatius i de lleure
extraescolar estiguin obligatòriament tancats per decret del Govern, o una
vegada oberts no puguin portar a terme la seva activitat amb normalitat com
a conseqüència de l’aplicació obligatòria dels protocols per evitar la
propagació de la pandèmia del SARS-CoV-2.

Inclou el pagament del salari fins el topall del SMI i cotització a la CASS

Favorables Despesa neta Cotització CASS

2020 214 335.433,43 € 59.197,96 €
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 Ajut econòmic ocasional per tenir cura de persones menors
de 14 anys o de persones amb discapacitat a càrrec en
aïllament ( Decret del 9-9-20).

Prestació creada específicament per donar resposta a una possible
reducció d’ingressos en els casos en que un membre de la unitat familiar de
convivència, ja sigui persona assalariada o que exerceix una activitat per
compte propi, s’ha d’absentar del seu lloc de treball per tenir cura dels
membres menors de 14 anys o amb discapacitat a càrrec, sobre els quals
l’autoritat sanitària ha adoptat l’aïllament per ésser contacte estret d’una
persona diagnòstica da de SARS-CoV-2.

Inclou el pagament del salari fins el topall del SMI i cotització a la CASS

Favorables Despesa neta Cotització CASS

2020 140 32.574,36 € 5.773,43 €
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 Prestació familiar per fill a càrrec.

Adreçada a les famílies amb un o més fills amb la finalitat de contribuir a
compensar les despeses derivades de la criança dels fills.

Import mensual 2020:

 10% del LECS individual (108,34 €/ mensuals per fill)

 Fills amb discapacitat: increment en un 20% de la quantia

(130,00 €/ mensuals per fill amb discapacitat)

2019 2020

Favorables 599 595

Famílies amb prestació 803 718

Fills beneficiaris 1.418 1.284

Import 1.301.542,90 € 1.336.479,61 €
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 Pensió de solidaritat per a la gent gran

Adreçada a persones de 65 anys o més, amb residència legal i efectiva al
Principat durant un període mínim de 10 anys abans de complir els 65 anys, i
que una vegada arribada a aquesta edat, els seus ingressos personals i
familiars no arribin al topall del salari mínim mensual o del LECS individual o
familiar.

2019 2020

Atorgades 973 1.024

Import liquidat 2020
5.462.280,43 €

Import mensual mig de 
la pensió 
444,52€
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 Pensió de solidaritat per a persones amb discapacitat

Adreçada a persones que per una discapacitat greu (grau de menyscament
atorgat per la CONAVA d'almenys el 60%) que no puguin treballar o es trobin en
greus problemes per trobar o mantenir un lloc de treball com a conseqüència
d’aquesta discapacitat i no disposin de prou recursos per viure

2019 2020

Atorgades 251 268

Import liquidat 2020
2.820.421,14 €

Import mensual mig de 
la pensió 
877,00 €



Ajuts econòmics ocasionals

© Govern d’Andorra – 2021

 Ajuts per desocupació involuntària (art. 26)

Amb la finalitat d’atendre les necessitats bàsiques i d’accés a serveis i activitats
essencials de la persona que es troba sense ocupació de forma involuntària i la
seva família.

2019 2020

Favorables 97 290

Import 340.410,85 € 904.755,89€

+198,96%

+165,78%
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 Ajuts per desocupació involuntària (art. 26 bis COVID)

S’adreça a les persones que han perdut la feina de forma aliena a la seva voluntat a partir del 13 de març del
2020, a aquelles que han desistit de la feina entre el 17 de febrer i el 14 de març del 2020 i posteriorment no s’han
pogut incorporar i als treballadors per compte propi que han cessat l’activitat per tancament definitiu a partir del 13
de març del 2020.

Flexibilització i modificació temporal de criteris:

 Eliminació del temps de 45 dies de carència. Únicament inscripció SO.

 Resolució de la sol·licitud en un termini no superior a 10 dies hàbils.

 Reducció del temps de cotització a la CASS per les persones de 26 anys o més,
passant de 36 mesos en els darrers 60 mesos a 18 mesos en els darrers 30
mesos.

 Reducció del temps de cotització a la CASS per les persones de fins a 25 anys,
passant de 18 mesos a 9 mesos.

 No es contempla la participació en programes i formacions ocupacionals.

Favorables Import

2020 475 1.846.275,92 €
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 Ajuts per desocupació per a les activitats relacionades amb la
temporada d'esquí. ( Art. 26 bis COVID)

S’adreça a les persones que a partir de l’1 de desembre del 2020, per causa totalment aliena a la seva voluntat, no han
pogut iniciar l’activitat laboral en el sector de l’esquí o en sectors vinculats, i la situació econòmica i social ha empitjorat
com a conseqüència directa de l’ajornament, motivat per la situació de crisi sanitària causada pel SARS-Cov-2.

Flexibilització i modificació temporal de criteris:

 La persona ha d'haver estat contractada a Andorra, durant la temporada d’esquí 2019-2020, en algun
dels sectors d’ocupació afectats per l’ajornament de l’inici de la temporada d’esquí 2020-2021.

 Haver formalitzat un contracte laboral en règim de jornada legal ordinària per iniciar l’activitat en una
empresa vinculada al sector de l’esquí o en sectors que hi estan vinculats.

 Reducció del temps de cotització a la CASS per les persones de 26 anys o més, passant de 36
mesos en els darrers 60 mesos a 18 mesos en els darrers 30 mesos.

 Reducció del temps de cotització a la CASS per les persones de fins a 25 anys, passant de 18 mesos
a 9 mesos.

Favorables Import 

2020 259 673.386,21 €
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TOTAL AJUTS PER DESOCUPACIÓ INVOLUNTÀRIA

2019 2020

340.410,85 € 3.424.418,02 €

Despesa
+ 905,96 %
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Gràcies per la vostra atenció


