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1- aAcTivitaTs 2021
1.1- FORMACIO | SENSIBILITZACIO

Formacio als sistemes educatius, grups d’actuacio |
altres col-laboradors

Informacid i1 sensibilitzacio de la poblacio



1.1- FORMACIO - Sistemes educatius

Curs de capacitacio basica en Proteccio Civil amb el suport dEducacis)

Contingut del Curs

Bloc1 . Papi: primers auxilis per infants (8h)

(S ERET VY - Taller practic de nivologia i actuacio en cas d’Allaus (1:30)

. Reciclatge primers auxilis (3h)
Bloc 2 . La proteccié civil i el Pla familiar (2h)

(LT . Primeres actuacions d’incendis (2h)

. Taller practic de nivologia i actuacio en cas d’allau (1:30)
. Reciclatge primers auxilis (3h)

Bloc 3

. Plans d’emergencia (1h)

15-16 anys

. Riscos naturals a Andorra (4h)

CURS DE CAPACITACIO
BASICA EN PROTECCIO

Estadistica curs 2020/2021

S

Loonms]

Han participat en els diferents blocs 1.973 alumnes
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1.1- FORMACIO — Grups d’actuacié

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil

Formacions col-laboradors

 URA (Uni6 de Radio Aficionats)

« AGAMA (Associacio de Guies i Acompanyants de
Muntanya)

Curs d’introduccio a la Proteccio Civil

 Gru PS d’actuacioé (Noves incorporacions dels serveis de Circulacio, del Cos de Bombers, del servei de
Policia i dels nous membres relligats als convenis de col-laboracio..)
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacié

Web de Proteccio Civil (Dades de visites anuals) +11.875 USUATris

(+20% vs. 2020)
+32.978 pagines vistes
+1 minut temps de visita

00D

Xarxes socials (Resultats i creixement anual)

O Ll

4.275 seguidors 3.100 seguidors 5.114 seguidors
+3% creixement anual +23% creixement anual

10% taxa interaccio 3,7% taxa interaccio

+15% creixement anual
2,7% taxa interacci6

+12.235 m’agrada
+118 comentaris
+30.000 reproduccions
de video

+3.800 m’agrada

+14.600 interaccions. +100 comentaris
+500 compartits
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacié

#ElIfocnoesunjoc Campanya de Campanya de seguretat
Campanya de prevenci6 sensibilitzacio per a la muntanya a I'estiu
d’incendis Sant Joan

Protecci6 Civil i Gestié Protecci6 Civil i Gestio
O d’Emergéncies O d’Emergencies

Campanya de prevenciod d'incendis forestals Consells de seguretat a la muntanya

Puc guardar els petards per a l'any que ve?

#RevetllaSegura

- Difusio continuada dels - Difusi6 continuada dels - Difusi6 continuada dels consells
consells durant I'estiu 2021. consells durant el juny de 2021. durant el juliol i agost de 2021.
- Més de 40.000 impactes a - Més de 45.000 impactes a - Més de 32.000 impactes a

Facebook, Twitter i Instagram. Facebook, Twitter i Instagram. Facebook, Twitter i Instagram.
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacié

Andorra Difusioé

Banner a la pagina de noticies i noticies destacades.

Els afiliats del Sindicat d
de simbols religiosos a les escoles

lara polaritzacio dels integrants del Sindicat dEnsenyament Pubic sobre fexhibicid d

Més de 1,9M d’impactes

La ministra de Cultura | Esports, Sivia Rva, acompanyada del director de Politica Linglistica, Joan Sans, ha
© Gurrera previsia
de la glestio del catala Avul DEMA
816 418
Els casos actius de la Covid-19 baixen p amb
ventilacié a I'UCI
Sequelx festabitat dels Uitims dies pel que fa a les xifres relacionades amb la pandémia. Des de divendres

Lhospital bla Covid-19a |
oo + COMPARTIT
tes preca s
1. Estrena de Fdpera La
FAuditori Claror
| DU  Per qué hi ha persones que no es contagien de la Covid-19 tot i estar-hi exposades? 2. U'Assoclaci per a s defansa dels fove:

RNA

Col-laboracié amb el programa “Els matins de la Nacional” amb una seccié mensual
dedicada a Proteccio Civil.
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Rétols d’'informaci6 a zones de muntanya

Actualitzacio i instal-lacio dels panells
de seguretat a la muntanya.

- Col-laboracié amb els comuns per
identificar els millors punts
d’informacio.

- Sensibilitzacioé dels usuaris en temes
de seguretat a la muntanya.

GAUDEIX DE LA
MUNTANYA AMB
SEGURETAT

comencar la ruta:
|
Ll Teeett
Consultala previsid Panifica la ruta sequint Adapta Mitinerari a la teva
meearokigicaa Mapes [ ressemeso forma fsicai experiénda.
WWW.meteo.ad. ontacta amb
de muntanya.
Assegura't que vas
correctament equipat:
-
I‘% - E
{
Partaraba i calgat i Porta
‘adequats a les condicins per ala sortida.
me e arokigiques.

Renuncia al'activitat
si les condicions no
son adequades.

Al'hivern: Al'estiu:

A 7. OB

Consuitael peril d'alaus | Portapala, smda
Texposicid deMtinerari a iow wwwincendis.ad.
www.allaus.ad.

GAUDEIX DE LA
MUNTANYA AMB

SEGURETAT

Respecta la muntanya

www.protecciocivil.ad

www.meteo.ad www.allaus.ad

i
i (O

www.incendis.ad
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Campanyes de sensibilitzacio de seguretat a la muntanya

#Aixoetpotsalvar

Campanya de sensibilitzacié sobre la seguretat a la muntanya hivernal
(Inici novembre 21 fins marg 22)

Difusio a través de campanya de XXS i digital, capsules de video,
espais radiofonics, distribucio de triptics a botigues d’esport, oficines
de turisme, establiments hotelers...

ABANS DE

PIXO ET AIXOET B AIXOET
POT SALVAR [ POT SALVAR [ POT SALVAR
LA LA VDA LA VIPA

SORTIR

A LA MUNTANYA

Preparat | actua per endur-te
nam & bons records de b sortida.
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Campanyes de sensibilitzacid de seguretat a la muntanya

CONVENI DE COL:-LABORACIO AMB
ELS CINEMES ILLA CARLEMANY (Nov 21)

Suport en accions de comunicacio i de
sensibilitzacio de la poblacio.

Cinemes

CARLEMANY
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1- aAcTivitaTs 2021
1.2- PREVENCIO

Dispositius preventius de seguretat

Reglament d’activitats de lleure i d’enceses de foc

Procediments preventius
* |ncendis forestals
 Allaus
 Crescudes de rius

Plans d’actuacio
Albergs provisionals



1.2- PREVENCIO - Actes extraordinaris

Dispositius preventius de seguretat

Estadistica — Evolucid 2009-2021
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11

2021

COVID-19
40% menys

e Campionats del mon d’esqui de Muntanya
500 participants

48

[ronman 70.3
700 participants

Tour de Franca
207 participants

Concert David Guetta
4.000 pers. public
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1.2- PREVENCIO - Reglament enceses de foc

Seguiment de les comunicacions

Estadistica enceses de foc
(+ del 92% restes agricoles)

Resum comunicats d'enceses i de suspencions
450
400 387
350
300

287 293
260

250 207 213
200
15
10

5 17 36

11
0 5 4
0 — — _— | -

2016 2017 2018 2019 2020 2021

o o o

B Enceses M Suspensions
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2016: 03 sancions
2017: 09 sancions
2018: 05 sancions
2019: 12 sancions
2020: 18 sancions
2021: 07 sancions

Observacio

El Cos de banders es I'organ de

l'administracio que té com a funcio de
controlar, inspeccionar i incoar els expedients
sancionadors en relacid a les enceses de foc.
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1.2- PREVENCIO - Incendis forestals

Campanya de prevencio d’incendis forestals

Accions preventives per reduir el risc d’incendis

Per més informacié consultar:

www.meteo.od

et

I PERILL BAIX

| Cap viglancia parficular.

[ peRIL MODERAT

I Cap vigliancia parficular.

[JPeRILL ALT

Romandre vigilants, consuttor al mapo de
perll dincendis i los seves actualitzacions i
saQuirlo pravisié mateorolégico

[ PERILL MOLT ALT

Romandre mall vigiank, consultor =) masa
de peril d'incendis i les seves oCt valtzocions

Queden suspeses iy enceses de foc de
uals=vol tpus, les barbaccss comunals | el

B peRILL EXTREM

Vigilancia absoluta, consuffor ol mopa do
el dincendis i les seves actualizacions i
smguit ko preva metscrokgica

Queden suspetes ks enceses de foc de
quaktevol fious, les babocae: comunahi of
llangament de costs protecnics.
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" . ANDORRA
RECERCA +
Bombers INNOVACIO

Actualitzacid de la campanya de prevencié d’incendis
forestals

Seguiment del perill d'incendi forestal a través del butlleti
de perill d'incendis del DPEIS (19 publicacions perill alt)

Procediments i accions preventives segons el nivell de
perill d’'incendis.

Difusio de consells a través dels mitjans | canals de
comunicacio disponibles per tal de sensibilitzar la poblacio.
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1.2- PREVENCIO - Incendis forestals

Informacio a la poblacid — Novetat Any 2021

Mapa de I'estat dels berenadors d’Andorra Col-laboracid: Area de cartografia i Comuns

- Centralitzar informacio

- Visualitzar facilment

5 Yl Al Y I'estat dels berenadors

fse onscorgeForatosc R

-

e

Coneixer les seves
caracteristiques.

Web de consulta
www.incendis.ad

Protecci6 Civil |
Gestié d’'Emergéncies

+ de 2.500 visites
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1.2- PREVENCIO - Altres fendmens

Plans d’actuacio

Concepcio i redaccioé de plans d’actuacidé per organitzar la resposta en situacions
d’emergencia, actualitzacié de protocols.

Protocols Plans d’actuacio Plans d’actuacio
Nevades Ventades Emergencia Sismica
En curs En curs

X % Xk
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1.2- PREVENCIO - Albergs provisionals

Planificacio de la resposta en situacions d’emergéencia

Desplegament estratégic d’albergs provisionals

St Julia de Loria
A determinar

Constitucio de l'alberg provisional:

- organitzacio de les diferents arees
- provisio de necessitats
- atencio sanitaria, suport emocional

Conveni signat amb el Comu
d’Encamp el 17.12.21
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1- aAcTivitaTs 2021
1.3- INTERVENCIO

‘ Estadistica emergencies 2021

Emergencies 2021



1.3- INTERVENCIO
Estadistica 2021

13 activacions del departament (7 intervencions relacionades amb riscos meteoroldgics)

Riscos Naturals

) l.‘|lll-|

e Pandemia
Covid-19

e Sisme
e Allau

\)/

Riscos meteorologics

Riscos geologics

* Tempestes
* Nevades
 \Ventades

* Caiguda
de Blocs
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1.3- INTERVENCIO

Seguiment dels avisos meteorologics

Avisos Grocs

35

Quantitat d'avisos meteorologics 2021 30 27 2

25

20
15 12

10
1

Neu Pluja temperatura aire Tempesta Vent

7 3 Avisos Taronja

Groc = Taronja

390dd 01201U3said

Neu Pluja Vent
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Torrentades al poble de Bixessari
Parroquia : Sant Julia de Loria - Dies : 14.06.21 i 20.07.21

Gestions realitzades

* Coordinacio de les accions a dur a terme amb els altres
grups d’actuacio.

e I|dentificacié de les necessitats, poblacido afectada,
accions de proteccio a la poblacio.

e Gestio de la circulacio i accessos per part del servei
de Policia i Servei de circulacio de Sant Julia de Loria.

 Tasques de neteja i manteniments de calcada per
part del COEX.

390dd 01201U3said
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Avis Taronja per Vent

Parroquia : La Massana-17.06.21 Escaldes —Zona de la plana - 11.07.21

e e

Afectacions zona Aldosa Afectacions zona de La Plana

Gestions realitzades

e Seguiment de I'avis meteorologic .

e Consells de prevencié a la poblacidé via les XXSS.

* Informacio de l'avis als agents que formen part de la proteccid civil.
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Avis groc per altes temperatures —12,13,14,15,16 de d’agost
Maxims historics a Roc de Sant Pere: 37,72 graus i La Comella: 35,82 graus

Gestions realitzades

* Seguiment de I'avis meteorologic.

e Difusio de la informacio i dels consells
d’autoproteccio a través dels mitjans disponibles.

Accions en paral-lel

* Seguiment del perill d’incendis

 Seguiment de les accions preventives previstes en
la campanya de prevencio d’incendis forestals.
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Sisme magnitud 3.6

= - «  Proteccio Civil Andorra Seguint
1666 proteccio 3.803 Tuits
—_— mEm= Proteccio Lvil ANdorTa @pcancora - 11 doct
Barcelona 11102021 10:41:56 ? Sisme de magnitud 38 nt percebut a Andorra,
Informacié del terratrémol del dia 11/10/2021 Tant si Fheu notat, com si no, us demanem que ompliu lenquesta sismica
cres-e onlineiea.ad, .

ea.ad/html/view/prey

. 7o La localitzacio provisional de I'epicentre efectuada amb els enregistraments
O n a S e IVI S actualment disponibles a lnstitut Cartografic | Geologic de Catalunya és la
. seguent
_— 102021 CAARBS. HHZ - High pass fit - Ampiication: 171

2 Hora origen (Temps oficial): 10.23 14 Magnitud (My)*: 26
H . @ Latitud: 42620N  Longitud: 143 £ Profunditat: D k!
I a 2 Zona epicentral: Alt Urgell
—_—— ° ° Comentaris: Ampliament percebut, sense danys, a [All Urgell | comarques
properes.
— — 1 r =3 . Sense

- v e e - danys. My =4-5 Percabut a gran part cel ternitan. Passioies danys leugers. My =5-8 Percebul a ot o terilori.

g Danys prosables

s a——

+

o

5

W

o

E |-

FH i

g 200

5 O Q 2
Proteccié Civil Andorra Gpcandorra - 11 doct
*Rectificacié: la magnitud del sisme ha estat de 3,6 (no de 3,8 com esmentat
préviament).
Q1 0 Q2

(S
o Proteccié Civil Andorra @pcandorra - 21 h
Sabeu quines son les zones de seguretat d'un habitatge durant un
terratrémol i quines cal evitar? Qué heu de fer si us enganxa al carrer, o
th conduint?

Consulteu els consells d'actuacié en cas de sisme a: protecciocivil.ad/inf,

Gestions realitzades
* Aplicacié dels procediments previstos en l'esborrany de pla d’actuacié per emergencia sismica:
e Activacio del comite tecnic per valorar les accions a dur a terme.
* Confirmacié del fenomen a través de les xarxes socials i difusié de 'enquesta sismica.
* Comunicacio de la situacio als interlocutors definits en el pla.
* Difusio de consells d’autoproteccido o de campanyes de sensibilitzacio de la poblacié.
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Avis Groc per Neu atot el territori, perill d’allaus molt fort
Dies : 03/04/05.12.21 (Pont de la Purissima amb entrada de 40.000 vehicles)i 10/11.12.21

Activacio del protocol de nevades i dels
plans especifics

Gestions realitzades
* Activacio del comite d’emergencies per fer el seguiment del fenomen i aplicar les accions preventives
previstes en el protocol de nevades.
* Informacio a la poblacio a través de tots els mitjans disponibles i consells d’autoproteccié
* Informacio als professionals del sector (autobusos, transportistes...), sector hoteler.
* Reforg del transport public i escolar i dels equips de viabilitat hivernal i dels efectius de terreny.
* Activacio dels plans especifics i seguiment del perill d’allaus i de les zones tancades preventivament.
* Pre-activacio dels grup logistic.
* Intervencions als mitjans de comunicacio
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Pandemia - Organitzacio i gestid del Centre d’Administracié de Vacunes

392dd 01901U3sald
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2021

Campanya de vacunacio de la poblacio

10 taules de Mitjana de 30 persones per
vacunacio dia treballant al centre

+ de 120.000 mil dosis administrades

>z 47
ol i Elaboracio d’un Fins a més de 2.000 vacunes/dia

pla d’actuacio

. Amb la col-laboraci6 de
.'lllh

9 mesos d’obertura

148 dies d’activitat + CREU ROJA ANDORRANA
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1.3- INTERVENCIO

Quins son els grups de suport de Proteccio Civil?

Convenis de col:laboracio

Convenis de col-laboracié amb tots aquells col-lectius que per rad de les seves activitats,
competéncies, capacitats logistiques i operatives puguin ajudar en la gestidé de 'emergéncia.

S’afegeixen als convenis amb els treballadors socials i el Club Moto neu, les seguents col-laboracions:

UNIO RADIO AFICIONATS GUIES DE MUNTANYA UHA i AHA
Febrer 2021 Marc 2021 Octubre 21
Suport en les Sensibilitzacio poblacio | Suport en el reallotjament
comunicacions en situacions suport als grups d’intervencio de persones en situacio de
de fallida del sistema digital. en grans allaus, recerca de vulnerabilitat a causa de
persones. situacions d’emergéncia.
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7 - DIRECTRIUS

Marc de Sendal
Objectius de Desenvolupament Sostenible



2- DIRECTRIUS INTERNACIONALS

Marc de Sendai

Que és?
Marc adoptat el 18.03.15 per 187 estats de les UN que aposta per nacions i col-lectivitats resilients.

Fa part de l'estrategia Internacional per a la reduccio de Catastrofes (UNISDR) i un dels seus
objectius eés que s’integri la prevencio dels riscos en totes les politiques publiques.

4 prioritats

Comprendre el risc de Invertir en la reduccid dels riscos
catastrofes de catastrofe per augmentar la
resiliencia

Reforcar la intervencié dels Millorar la preparacio per una

governs en la gestio del risc de intervencio eficac i per “feri \ x P
catastrofes reconstruir millor”

Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres
2015-2030
2015 Sendai, Japdn
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2- DIRECTRIUS INTERNACIONALS

Objectius de desenvolupament sostenible

Que son?

El 25.09.15 va ser aprovada per 'Assemblea General de les UN ’Agenda 2030 amb

I'objectiu de guiar el futur del planeta cap a societats pacifiques, sostenibles, resilients
| INClUSIVES (17 objectius i 169 fites).

. o @¢<.:B] ECTIUS SOSTENIBLE
L’accio del departament de Proteccio Civil | —

Gesti6  d’Emergéncies s'emmarca en
I'objectiu 11:

“Aconseguir que les ciutats i els assentaments
humans siguin inclusius, segurs, resilients |

9 INDUSTRIA,
INNOVACIO

@
OBJECTIUS

SOUDES ons
v DE DESENVOLUPAMENT
| ” 3 : SOSTENIBLE
sostenibles

Y
]
4]
%)
®
S
~
Q
2
o.
)
O
Q
)
M
s ’%

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



3 - PROJECTES

| Llei de Protecci6 Civil

Centre Nacional d’Emergencies



2- PROJECTES DE FUTUR

Llei de Proteccid Civil

Proposicio de Llei qualificada
de Proteccid Civil

Que preveu?

El passat 21 de setembre del 2021 es va admetre a tramit la
proposta de llei qualificada.

Actualment en periode d’esmenes.

112

emergéncies

- Desplegament del projecte del voluntari de Proteccio Civil
- Mitjans de comunicacio, campanyes de sensibilitzacio
- Desplegament important a nivell de planificacio (plans a’emergencia, d’autoprotecci...)

-  Documentacioé técnica (identificacio dels serveis essencials, regulacio actes extraordinaris...)

- Creacio del Centre Nacional d’Emergéncies (espai adaptat de gesti6 i coordinacio,

centralitzacié de trucades al 112)
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2- OBJECTIU DE FUTUR
Conclusié

Cal passar de la gesti6 de
catastrofes a la gestio del
risc de catastrofes
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Gracies per la vostra
col-laboracio I compromis.

Seguiu-nos a:




