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11 andorra 

Aleix Dorca éso un loveenginyer íntormáñc que va posar enmarxa una bot~g a de 
11 discos especialitzada per internet, després de passarpel Taller d'Emprenedors 

Elsnegocls perInternet s6n unadelesopcions ques'obren alsjovesamb,ganes demuntar la prOpiaempresa 

I l il '/. '
. . ' ~ " T 

coneguin i ofereixes un bon ser­

vei tecn ic a mes d'una atenció 

personal, la gent t'ho agraelx 

moltlssim." 

Darrere del tracte, peró, hi ha 

tot un treball de recerca: "No és 

nom és estar al dia de les nove­

tals que tothom pot trabar en 

qualsevol bot iga de discos; cal 

buscar ediclans especials o es­

gotades, oferir coses diferents." 

Actualment, Aleix Dorca s'ocu­ "', 

pa del sistema lntormátl c de la 

Universltat d'Andorra. • 

11 . 1 

estava penjada a Internet amb 

dues lIengües, castellá I anglas, 

i eslava allotjada en un servidor 
amer ícá. De seguIda; I'empresa 

va registrar una forta demanda 

i amb pocs rnesos [a tenia "una 

. colla de clients molt fide ls que 

cada setmana feiem dues o tres 

comandes". 

Oontráriarnent al que es pugul 

pensar, el tracte .amb el client 

a través d'una pantalla d'or­

dinador era molt fami liar. "He 

fet am lcs . SI tu deíxes que et 
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. -..' ,',', "•.~L'experien c/a' em va t~ ftócarde ¡'empresa ;só~a sp~cte s queestanmoittrebal/ats) quéfi~8J~ 
peus aterra, em vaapropar a larealitat1,en:d~flnitiva~ . em va '.. menfdesconeixes ai'horade lIaJÍrrar-fe en el teuprime; neg ~ci~. ; , .. · 
ensenyar a no ter volarcotoms." Jinsisteix: ~Mentie va: tent el teu plad'empresa etvaSadóniÍnt . 
L'enginyerinfotmatic c(Jnie;sa:~Nd'teniantldeadelrnónde/s de que funcio~a,.¿ ique no. "Amb tot, nopot amagar que es "• 

.negoclSperó, tot.Lque I~Part e 
l71presarial 

;wslgúfef meu unÍove inqúiel ~b gBnes d'eprendre irrés: "Crecqué encara';: 
camjj,hl vaígaprendre molies cos~. ~ Del seu paspel1abo"s'hi pot'ategirm~smateriai més desses, tot i quefflconec 
ratori emprésariaítecorde la visitaa una séÍied'e,;';presesde ; qÍJé~ seg~n s com, passar d;unat~rmació i:omlamev~a iJn~ 
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Fa quatre anys AJeix Dorca, de 
27 anys i ín form átic de forma­

ció, va apuntar-se al Taller' de 

Joves Ernprenedors, que orga­

nitzen conj untament el Govem 

d'Andorra I Andba nc, amb la 

Idea de muntar una bot iga de 

discos espe cia lltz ada per in­

ternet. Els cone ixem ents que 

va adqu irir al laboratori em­

presarial el van ajudar a obrir 

el negod virtual que va estar 

funcionant més d'un any. "Ho 

he deixat per falta de temps, 

peró no he ábandonat mai la 

idea de tornar-lo a posar en 

marxa; precisament ara m'ho 

torno a plantejar amb I'ajuda 

d'un cornpany". I és que Heavy . 

Colony va ser tot un éxlt; "Tenia 

clients d'arreu del món i quan 

vaig plegar va ser terrible, molts 

em demanaven que si us plau 

no ho deixés, que bot igues es­

peclalitzades cornaquesta n'hi 

ha poques." 

Heavy Golony estava dedicada, 

tal com el nornindlca, a la rnú­

slca tieavy, des deis seus inicls 

fins a les variants que han anat 

sorglnt amb el temps. L'aven­

tura d'AJeix Dorca va cornencar 
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a part ir de la seva passló per 

la.música i per buscar aíburns 

Introbables. "En aquest t ipus de 

negoci no competeixes amb el 

preu sinó amb I'orig lnalitat I la 

. qua litat del producte", afirma. 

Unes caracte ristiq ues. que 

I'ajudaven a superar molls es­
cu lls, com ara "les díñcu ltats 

loglstiques". 

Efectivarnent, darrere d'un 

comen;: virtual hi ha alt res as­

pectes "més reals o, en aquest 

cas, que requereixen una seríe 

de seiveis amb lnfraest ructures 

ffsiques". Aixr, laloglstica ,"és 

un aspecte que s 'ha de millorar, 
perqué a And orra no és f ácil, 

tant si envies .Ies comandes per 

correu com pertransportista". 

Amb tot, hi afegeix: "Vaig tenlr 

molta sort perqué a la majoria 

de clients no els Importava tant 

el cost de I'erivlament ni la pos­

sibilit at que haguessin de pagar 

un Impost de valor ateqit; tenien 

molt ciar que volien." En el futur, 

Alelx Dorca creu que la reober­
tura del negocl passará "per un 

nou plantejament ", preclsament 
.per agilitar aquest tema. A més 

a més, l'evolúci6 continua de 

les noves tecnologles "tarnbé 

obrir á noves poss ibilitats". 
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