
Posada en marxa del Projecte 
Radars

“Construint una comunitat que cuida la seva gent”

Ministeri d’Afers Socials

Andorra la Vella, 24 de març del 2026
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Què és Radars?

El projecte Radars és una xarxa de prevenció i acció comunitària 

impulsada per l’Ajuntament de Barcelona i que el Ministeri d’Afers 

Socials s’hi va adherir amb la signatura del Conveni de col·laboració 

a finals de l’any passat. 

L’objectiu és fer créixer i reforçar les relacions de les persones 

grans amb el seu entorn, facilitar el seu accés a recursos del territori i 

incrementar el sentiment de pertinença al seu barri. 

Radars es durà a terme amb el suport dels set comuns, de l’àrea de 

Promoció de la Joventut i Voluntariat del Govern i Andorra Telecom.
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Què és Radars?

PREVENIR la 
soledat no 

volguda

DETECTAR 
situacions de 

risc

CREAR 
vincles de 
confiança

PROMOURE la 
participació 
social de les 

persones grans

Una xarxa comunitària que té com a objectiu:

• No substitueix els serveis socials ni els sanitaris.

• No fa intervencions terapèutiques.

• No tracta problemes socials complexos.

COMPLEMENTA, ACOMPANYA I CREA COMUNITAT
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Perquè és necessari aquest projecte?

Augment de 
persones 
grans que 

viuen soles

Aïllament 
social 

invisible

Fragilitat i 
risc de 

vulnerabilitat

Les 
persones no 

demanen 
ajuda, el 
projecte 

actua com a 
mesura 

preventiva



Les persones grans (dades 2025)
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▪ La població d’Andorra major de 65 anys és de 14.105 persones 

(16% de la població general). 

▪ D’aquestes, 3.544 viuen soles (25% de les persones majors de 65 

anys).

▪ De les persones que viuen soles, 1.775 tenen 75 anys o més (el 

12,5% de les persones majors de 65 anys). 

Font: Departament d'Estadística



Les persones grans
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▪ De les 4.454 persones majors de 65 anys enquestades durant 

l’any 2025, 325 se senten soles o s’han sentit soles alguna 

vegada.

93%

7%

Es senten o s'han sentit
soles

Font: Enquesta a les persones grans d’Andorra, 2025



Les persones grans
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▪ Segons les dades facilitades per la Creu Roja Andorrana, de les 

774 persones usuàries de la teleassistència, 469 viuen soles. 

D’aquestes, 70 no disposen de xarxa i estan en una situació greu 

de vulnerabilitat.

▪ Segons les dades facilitades per Càritas Andorrana, de les 39 

persones grans ateses pels seus serveis, 15 persones són majors 

de 75 anys i viuen soles.



Equip Motor
Ministeri d’Afers Socials

Estableix les línies a treballar dins la

Taula comunitària 
(Comuns, voluntariat, comerços, professionals i entitats)

És l’espai de decisió on entre totes i tots construïm accions de

Difusió i 
sensibilització

Detecció

Activitats 

de 

vinculació

Xarxa Radars
Persones grans 

usuàries

Voluntariat 
de trucades

Reben trucades d’acompanyament 
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Dona suport i 

acompanya a

Augmenta la de

Com funciona Radars
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Qui són els nostres Radars?

Comerços de 
proximitat: 
Farmàcies, 

perruqueries, forns 
de pa, botigues de 

barri...

Veïnat: 

Persones clau de 
cada escala o carrer.

Voluntariat: 
Persones voluntàries 

de l’àmbit social
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Com actuen els nostres Radars?

“Radars no actua quan 

ja hi ha el problema, 

sinó que s’activa per 

evitar-lo”

Mesures 
preventives 

RADARS

Detecció 
precoç

Acompanya
-ment 

proactiu

Vinculació 
comunitària

Protocol 
d’alerta
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Com actuen els nostres Radars?

Per una bona prevenció, detecció i acompanyament de les persones grans 

en situacions de soledat, caldrà:

▪ Atendre les verbalitzacions indirectes, escoltar i interpretar.

▪ Conèixer la situació familiar i de convivència per poder teixir 
vincles i reduir el sentiment de soledat.

▪ Cercar interessos i preferències per adaptar-los a cada 
persona.

▪ Les persones grans es poden sentir soles i estar envoltades 
de familiars i amics.

Per tot això, cal i és tant important el projecte Radars



Per a les persones usuàries:
o Reducció de l’impacte emocional de la soledat no desitjada.

o Revinculació a la seva comunitat.

o Foment de les relacions entre persones del barri.

o Prevenció del risc i situacions d’emergència de la població gran més fràgil.
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Resultats qualitatius

Per a les persones voluntàries:
o Augment de l’autoestima.

o Revalorització del sentiment de pertinença.

o Participació ciutadana activa.



Per la xarxa d’agents del territori:
o Creació d’espais de treball participatius.

o Major coneixement entre entitats i serveis.

o Aporta valor afegit respecte al benestar i a la qualitat de vida de 

les persones del barri.
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Resultats qualitatius

Per a serveis socials:
o Treball conjunt amb les entitats i serveis del territori.

o Detecció ràpida de situacions de risc.

o Disminució de l’atenció individual.
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Persones més grans 75 anys que viuen soles o acompanyades de 

persones amb situació similar o amb dependència.

Quines persones poden ser usuàries de Radars?

Poden contactar al +376 874 848

 

O enviar un correu electrònic a radars@govern.ad

mailto:radars@govern.ad
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Com col·laborar amb el projecte Radar?

o Qualsevol persona que detecti un canvi en el comportament o 

aspecte o que cregui que una persona gran del seu voltant se sent 

sola, es pot posar en contacte amb Radars. 

o També es pot implicar com a voluntari o comerç o espai adherit. 

S’han de posar en contacte amb Radars i els explicaran com 

col·laborar-hi. 

        +376 874 848                                   radars@govern.ad
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Amb la col·laboració de:

Gràcies per la vostra atenció
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