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L’estrategia de digitalitzacié de pais es centra en quatre linies principals:

Administracions publiques

Millora de I’eficiéncia de I’administracié gracies a
I'ds de tecnologies de la informacio i posar a disposicid
de 'administrat de canals de comunicacio digitals
amb I'administracié

—@ Empresa }

Augment de la productivitat del teixit empresarial
andorra a través de la digitalitzacio de les empreses,
impulsant I'ecosistema de startups i emprenedoria
del pais i 'obertura del teixit a nous sectors digitals

—@ Infraestructures tecnologiques }

Consolidacio6 i evolucio de les bases tecnologiques
actuals i impuls a 'adopcié de noves tecnologies per
desplegar eines que permetin millorar I'eficiéncia de
I’Administracio i el dia a dia dels administrats

@ Ciutadania i Drets digitals }

Garantir que la digitalitzacié de la societat es
desenvolupa d’una forma sostenible, tenint present
les diferents capacitats digitals dels ciutadans i els
seus drets i 'impacte mediambiental de la
digitalitzacio




El Govern d’Andorra i Microsoft s’uneixen per accelerar la
transformacio digital del Principat

Amb l'acord, s’amplia el marc relacional del Govern d’Andorra amb altres paisos, institucions i empreses
tecnologiques referents per impulsar la digitalitzacioé del pais, amb I'objectiu de ser referents mundials.

Execucio d’iniciatives de forma conjunta que
O permetin millorar la sostenibilitat i la
Microsoft competitivitat economica del pais

Impuls d’Andorra com a pol d'innovacio i
!: i digitalitzacio, consolidant la seva posicio
=Y internacional
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’ Intercanvi de llicons apreses, millors
ANDORRA ( ) practiques i experiencies en termes de

digitalitzacio

Ly



S’ha establert un acord de col-laboracié durant els propers 5 anys per
iImpulsar la transformacio digital i lainnovacid del pais

L'acord s'emmarca dins de lI'impuls del Programa de Transformacio Digital d’Andorra i inclou 5 linies de
col-laboracio, que s’emmirallen a les linies estrategiques del PATDA:

™ . ANDORRA Programa de Transformacio
¢ Digital d’Andorra

Administracions Publiques
Empresa
Infraestructures tecnologiques

Ciutadania i Drets Digitals

000

Acord de col-laboracio

Modernitzacio de les Digitalitzacié del teixit
administracions empresarial i ecosistema
publiques de partners tecnologics

02

Capacitacié
tecnologicaii
competencies
digitals

Ciberseguretat

03 com a eix

transversal

o) Desenvolupament de solucions
4 basades en dades i IA



Modernitzacio de les Administracions Publiques

Modernitzacio integral de les administracions publigues mitjancant un marc corporatiu unificat

@ Serveis publics ' Treballadors publics
52 | B

» Personalitzaci6 dels serveis a la ciutadania « Foment de la productivitat organitzativa
» Solucions tecnologiques innovadores » Col-laboracio interinstitucional
» Experiencies digitals centrades en el ciutada « Decisions basades en dades

- Us d’lAi tecnologia digital

% Llocs de treball

* Modernitzacio de sistemes al navol hibrid/public » Solucions tecnologigues que augmentin la Productivitat
» Enfortiment de la ciber-resiliencia » Optimitzacio6 del llicenciament
« Automatitzacio i optimitzacio de processos

ﬁ~ Operacions Governamentals



N o2 Digitalitzacio del teixit empresarial d’Andorra i ecosistema de
partners tecnologics
Posicionament d’Andorra com a pais referent en innovacié i emprenedoria en el mapa internacional

i?{’ll/ Productivitat i eficiencia @/ Digitalitzacio d’empreses |
e -
« Us de tecnologies avancades i optimitzacio de processos « Col-laboracio amb el Programa de Digitalitzacio d Empreses
 Foment la col-laboraci6 (PDE)
- Millora en la presa de decisions * Proposta de millores al programa i complements basats en

I'experienciai solucions de Microsoft

% Digitalitzacié de Pimes ((‘ﬁﬁb Telecomunicacions

» Suport al procés de transformacio digital » Explotacio de dades i IA per millorar la connectivitat,
- Solucions adaptades a les seves necessitats i sectors eficiencia i qualitat dels serveis

@/ Partners de Microsoft

 Foment de la participacié de I’ecosistema de partners a Andorra
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3. Linies de col-laboracio Programa de Transformacié Digital ANDORRA

DIGITAL

# o3 Ciberseguretat com a eix transversal

Protegir les infraestructures digitals i garantir seguretat en tots els ambits de la societat

=
« Capacitacio6 i sensibilitzacio per a empleats publics, « Comparticié d'informacid, bones practiques i recursos en
empreses i ciutadans ciberseguretat

« Us recursos educatius de Microsoft i els seus partners




04 Desenvolupament de solucions basades en dades i |A

Solucions d’intel-ligencia artificial a Andorra per a una gestié eficient, sostenible i ética

)E8 Solucions intel-ligents J Us etic
» Plataforma de Govern i qualitat de la Dada i I'Agencia * Foment de principis de transparencia, equitat i
d'Intel-ligéncia de la Dada responsabilitat
« Impuls de lainnovacio, eficiéncia de serveis publics i « Garantir I'us de la IA per benefici comu
empreses * Respecte a la privacitat i els drets individuals
» Optimitzacio presa de decisions
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3. Linies de col-laboracid Programa de Transformacio Digital ’ANDORRA . t) e

{ 05 Capacitacio tecnologicai competencies digitals

Fomentar el desenvolupament de competencies digitals a la ciutadania

Desenvolupament Digital Tallers i esdeveniments

» Formacions per a la capacitacio d'empleats publics, * Realitzaci6 de cursos, tallers i esdeveniments
empreses i ciutadans * Col-laboracié amb partners tecnologics
* Plataforma Microsoft Learn « Fomentar el coneixement en IA, analisi de dades,

ciberseguretat i altres tecnologies emergents
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